
PREDGOVOR

Tokom godina EASPD je izgradio mrežu koja trenuto 
predstavlja preko 15.000 pružaoca usluga (servisa) 
za osobe sa invaliditetom i njihove porodice širom 
Evrope. Predstavljeni servisi pokrivaju ceo životni ciklus 
pojedinca ukljičujući ranu intervenciju, obrazovanje, 
zapošljavanje, stanovanje, slobodno vreme,kulturu, 
dnevni boravak, podršku starim osobama i servisi 
podrške stanovanja.

Osobe sa invaliditetom imaju pravo na nezavisan život 
u inkluzivnom društvu i da uživaju potpunu jednakost 
šansi u odnosu na građane iz generalne populacije. 
Glavni vodič ka ovom cilju je sveobuhvatan okvir prava 
uključen u Konvenciju UN-A o ljudskim pravima osoba 
sa invaliditetom (UNCRPD). Ciljevi održivog razvoja 
Ujedinjenih nacija  takođe obezbedjuju kontekst 
razvoja inkluzivnih i održivih društava.

Servisi (usluge) podrške bazirini na ljudskim pravima 
značajno doprinose uživanju prava promovišući 
pristup, učešće i uključivanje u društvo. Gde su 
potrebni specijalizovani servisi (usluge) podrške, 
oni bi trebali da budu odskočna daska u promociji 
samostalnosti i učestvovanju u društvu. Trebaju 
biti tako dizajnirani da budu izgrađeni oko potreba 
pojedinaca, razvijeni, sporovedeni i monitorisani na 
ko-produktivan način . Kroz recipročnu interakciju 
između osoba sa invaliditetom, njihovih porodica, 
prijatelja i profesionalaca na istom putu. Gde su servisi 
proizvedeni na ovaj način, veća je verovatnoća da 
postanu efektivni agens promene i osnaživanja kao i 
vitalno sredstvo društvene inkluzije za sve. 

Evropske i pan Evropske institucije, državne vlade i 
ostali potpisnici UNCRPD moraju prepoznati njihovu 
odgovornost, čak i u vremenima oštrosti i štednje, da 
prava koja proizilaze iz Konvencija Ujedinjenih nacija 
o pravima osoba sa invaliditetom, postanu realnost za 
osobe sa invaliditetom.  Radeći ovo, one moraju tražiti 
aktivno uključivanje organizacija civilnog društva i 
druguh strana, ukljičijući servise podrške kao što su oni 
planirani uključeni i predstavljeni u EASPD. 

Bilo da su servisi podrške razvijeni od strane zvaničnih 
institucija ili od strane specijalnih  pružaoca (provajdera),  
vlastima ostaje odgovornost za obezbeđivanja 
neophodnih fondova kako bi se osigurala podrška koja 
je dostupna i efikasna u promociji jednakosti za sve 
osobe sa invaliditetom. 

EASPD članice suočavaju se velikim brojem izazova, 
koji proizilaze iz različitosti konteksta u kojima oni 
posluju. Povezivanje, deljenje i razmena informacijama 
sa zainteresovanim stranama u Evropi je od najveće 
važnosti. Radeći ovo, EASPD sa svim članovima će 
nastaviti da naglašava ulogu i relevantnost servisa 
podrške  za osobe sa invaliditetom, kao i na stvaranju 
snažnog partnerstva sa zvaničnim institucijama, 
donatorima, ključnim zainteresovanim stranama i 
lokalnim, regionalnim i nacionalnim obezbedjivačima 
servisa podrške. 

EASPD JE EVROPSKA ASOCIJACIJA PRUŽAOCA USLUGA ZA OSOBE SA INVALIDITETOM. MI SMO 
EVROPSKA NE PROFITNA ORGANIZACIJA I PREDSTAVLJAMO PREKO 15.000 PRUŽAOCA USLUGA ZA 
OSOBE SA INVALIDITETOM ŠIROM EVROPE POKRIVAJUĆI SVE VRSTE INVALIDNOSTI. GLAVNI CILJ 
EASPD-A JE PROMOCIJA JEDNAKIH MOGUĆNOSTI ZA OSOBE SA INVALIDITETOM PUTEM EFEKTIVNOG 
VISOKO KVALITETNOG SISTEMA USLUGA (SERVISA). .

RAZVOJ SERVSA PODRŠKE 
SUTRAŠNJICEPOSVETIMO SE! 
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RAZVOJ SERVSA PODRŠKE 
SUTRAŠNJICE

VIZIJA
Vizija EASPD za budućnost je da svi tipovi podrške budu 
individualizovani i dostupni, odgovarujući potrebama i 
afinitetima osoba sa invaliditetom. 

Servisi podrške, bazirani na ljudskim pravima, imaju važnu 
ulogu u odobravanju pristupa, participaciji i inkluziji u društvu.

Mi želimo da društvo shvati u potpunosti da ovi servisi podrške 
omogućavaju uživanje ljudskih prava. 

RAZVOJ SERVSA PODRŠKE SUTRAŠNJICEPOSVETIMO SE!

MISIJA

Evropska asocijacija pružaoca usluga za osobe sa invaliditetom 
-EASPD- je  evropska nevladina organizacija koja predstavlja 
pružaoce servisa podrške na polju invalidnosti, pokrivajući 
spekar servisa čitavog životnog ciklusa. 

Misija EASPD je da obezbedi implementaciju Konvencije 
o pravima osoba sa invaliditetom Ujedinjenih nacija, 
podržavajući svoje članice u dizajniranju, razvoju i podešavanju 
individualizovanih modela podrške, odgovarajući njihovim 
željama i afinititetima.  EASPD promoviše deljenje i prikupljanje 
informacija, inovacija i napora kako bi se uticalo na mehanizme 
donošenja odluka na evropskom i internacionalnom nivou. 



STRATEŠKI CILJEVI

PREDSTAVLJANJE
Biti ključni predstavnk pružaoca servisa podrške u Evropi.

EASPD hoće da osnaži pružaoce podrške pokrivajući ceo životni ciklus pojedinca, 
osiguravajući potpuno prepoznavanje uloge pružaoca podrške u Evropi kao 
i usklađivanje evropskih i internacionalnih politika sa nacionalnim i lokalnim 
prioritetima  kako bi se promovisala društvena uključenost. 

KAKO ĆEMO POSTIĆI OVO?

Mi ćemo:

�� Delovati u pravcu promovisanja socijalne Evrope kroz jačanje primene 
instrumenata ljudskih prava i razvoja pravnog okvira koji imaju pozitivan 
uticaj na servise (usluge) podrške. 

�� Aktivno podržavati članove u usvajanju i reviziji pravnog okvira koji 
pogoduju servisima (uslugama) podrške i njihovom radu. 

�� Obezbediti održivost servisa (usluga) podrške kroz sisteme  finansiranja i 
investicijama koji potpomažu  servise (usluge) podrške i podstiču inovacije. 

�� Pronalaziti i ojačavati uključenost  zainteresovanih strana koje će 
uspostaviti čvrstu kroz-sektorijalnu saradnju.

�� Naglašavati pitanja radne snage-osoblja koja će poboljšati kvalitet i 
atraktivnost sektora.

	 I.
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INOVATIVNOST I VEŠTINE 
Igrati lidersku ulogu i kroz zajednički rad doprineti razvijanju 
inovativnih modela podrške za osobe sa invaliditetom širom 
Evrope. 

EASPD će dalje razvijati svoj rad na socijalnim inovocijama, indetifikovanju i 
doprinošenju dizajnu, razvoju i deljenju inovativnih modela podrške kako bi se 
ispunili zahtevi UNCRPD-a na polju podrške.  

KAKO ĆEMO POSTIĆI OVO?

Mi ćemo:

�� Integrisati i podsticati planiranja, koprodukciju, angažovanje korisnika i 
usvajanje tehnologija zasnovanih na osobama kao ključnim elementima 
pružanja inovatnih usluga podrške.

�� Identifikovati, deliti i uvećavati inovativne modele podrške na nivou 
zajednice, uključujući aktivnosti na izgradnji kapaciteta i uključivanje 
inovacija.

�� Sarađivati i doprinositi akademskim i ne-akademskim istraživanjima, 
prikupljati podatke i obezbeđivati informacije bazirane na dokazima kako 
bi se podržao razvoj politika. 

�� Povećati razmenu, uključujući i saradnju, sa i među članovima, lokalnim 
i regionalnim vlastima i glavnim akterima kako bi se uspostavila čvrsta 
partnerstva koja će imati uticaj na lokalnom nivou. 

�� •Biti referentni centar  znanja, razmene i razvoja projekata obezbeđivanja 
servisa podrške na polju invalidnosti. 

	II.



PRISTUP VODJEN OD ČLANICA
EASPD će ojačati upravljački proces i njegovu relevantnost u 
socijalnom sektoru, tako što će biti održiva organizacija koju 
vode njene članice.  

EASPD cilja da postigne veće učešće tako što će uvesti nove upravne pristupe. 
Pored toga, razviće se vidljive mere za merenje aktivnosti koje je sproveo EASPD 
kao i merenje napredka u sprovođenju strategije.

KAKO ĆEMO POSTIĆI OVO?

Mi ćemo:

�� Razviti strategiju koja uključuje povećanje članstva, i koja se tiče 
geografskih i sektorskih područja koje su trenutno manje predstavljene 
u procedurama članstva i menadžmenta rizika kako bi se osigurala 
dugoročna izdržljivost finansija.

�� Pregled i ažuriranje upravnih procesa kako bi se osigurala njihova 
saglasnost sa legalnim i normativnim zahtevima, većem posedovanju od 
strane komisije i generalne skupštine, kako bi se povećalo učestvovanje i 
održivost.

�� Ojačati ulogu Stalnih Odbora i Interesnih Grupa kroz veću uključenost u 
procese koje sprovodi EASPD.

�� Share information and knowledge with general audiences on the value of 
support services for persons with disabilities and for society as a whole 

�� Ojačati zajedničko učenje među članovima i deljenje informacija kroz 
EASPD alate i platforme.

	III.

RAZVOJ SERVSA PODRŠKE SUTRAŠNJICEPOSVETIMO SE!



„Ova strategija inspiriše sve nas da stvorimo inkluzivnija društva, tako što ćemo 
omogućiti odgovorne, individualizovane, i visoko kvalitetne servise podrške. Kako 
bismo uradili ovo mi ćemo nastaviti da pružamo čist glas sektoru, deliti i učiti 
preko granica, uz pomoć pouzdane uprave.  Zajedno sa našim ključnim akterima i 
partnerima, zajednički ćemo se uključiti kako bi sproveli našu viziju.”

Sa finansijskom podrškom Evropske Unije kroz program zapošljavanja i socijalne inovacije “EaSI” (2014-2020)
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ZAKLJUČAK

Kako bi se dobile informacije o sprovođenje ove strategije:

�� Spoljni procenjivač (evaluator) će proceniti i izvestiti o peformansama organizacije 
u dostavljanju plana rada za 2017.g. 

��Godišnji planovi rada za svaku godinu ove strategije će biti napravljeni, kako bi se 
uključile alatke i čiste indikacije koje će omogućiti efektivno nadgledanje i pregled 
napretka na godišnjem nivou. 

�� Spoljni procenjivač (evaluator) će proceniti i dati izveštaj u vezi sprovođenja ove 
strategije i planova rada.

Sledeća ESPD strategija će biti raspravljena tokom 2020.g. kako bi bila završena 
2021. godine.

European Association of Service providers for Persons with Disabilities
Handelsstraat / Rue du Commerce 72, B-1000 Brussels
Phone: +32 2 233 77 20  |  Fax: +32 2 230 72 33 
Email: info@easpd.eu   |  Website: www.easpd.eu
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