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QoLAB-hankkeen tavoitteena on edistää vammaisten ihmisten elämänlaatua.
Kehitämme työntekijöiden ja esihenkilöiden taitoja elämänlaadun
arvioinnissa ja edistämisessä palveluissa. Tuemme vammaisia ihmisiä ja
heidän läheisiään palveluiden laadun arvioinnissa. Vahvistamme
vuoropuhelua ja yhteistyötä valvontaviranomaisten kanssa sekä edistämme
elämänlaatuun liittyvien työkalujen käyttöönottoa.
 
Kesto: 12/2023 – 11/2026

Kehittää työntekijöiden ja esihenkilöiden taitoja elämänlaadun
huomioimisessa. Lisätä palveluntuottajien valmiuksia mitata
palveluiden laatua.

Tukea ja kannustaa vammaisia henkilöitä ja heidän läheisiään
aktiivisuuteen tuen laadun arvioinnissa

Vahvistaa vuoropuhelua ja yhteistyötä valvontaviranomaisten kanssa

Edistää laajamittaista elämänlaadun mallin ja siihen liittyvien
työkalujen käyttöönottoa. Lisätä palveluita käyttävien henkilöiden
elämänlaatua.

Tavoitteet:

Euroopan unionin rahoittama. Esitetyt näkemykset ja mielipiteet ovat kuitenkin vain kirjoittajien omia eivätkä välttämättä vastaa
Euroopan unionin tai Euroopan koulutuksen ja kulttuurin toimeenpanoviraston (EACEA) näkemyksiä. Euroopan unionia tai EACEAa ei

voida pitää niistä vastuussa.



Vammaispalveluiden lähtökohtana on palveluiden käyttäjälähtöisyys ja
ihmisoikeudet. Kuitenkin palveluiden valvonta rajoittuu usein turvallisuuden
ja terveyden vähimmäisvaatimuksiin. Keskeinen kysymys palveluiden laadun
valvonnassa pitäisi olla se, miten palvelu vaikuttaa elämänlaatuun. QoLAB-
hanke nostaa YK:n vammaissopimuksen mukaisesti elämänlaadun
näkökulmaa palveluiden laadun arviointiin. Hanke rohkaisee vammaisia
henkilöitä ottamaan aktiivisen roolin omassa elämässään ja palveluissaan.
Palveluntuottajille hanke tarjoaa mahdollisuuden kehittää palveluitaan
yhteistyössä vammaisten henkilöiden ja heidän läheistensä kanssa. 

Hankkeen toimenpiteet
Luodaan työkalupakki. Työkalupakissa (QoLSM) on
käytännön ohjeita elämänlaadun varmistamiseksi ja
arvioimiseksi palveluissa ja niiden valvonnassa.

Miksi QoLAB-hanketta tarvitaan?

Järjestetään työpajoja. Työpajoja järjestetään palveluissa
työskenteleville ammattilaisille ja heidän esihenkilöilleen,
vammaisille henkilöille ja heidän tukiverkostoilleen
elämänlaadun tukimallin hyödyntämisestä.

Tehdään suositukset. Suositusten tavoitteena on edistää
elämänlaadun varmistamisen ja arvioinnin mallin
käyttöönottoa kansallisesti ja kansainvälisesti. Suosituksissa
otetaan huomioon eri maiden paikalliset tekijät, kuten
kulttuurierot, lainsäädäntö sekä resurssien riittävyys.

Hankekumppanit


