
 

1 
 GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

 

GUIDE: Υποστήριξη επίτροπων ασυνόδευτων παιδιών 

Συμφωνία επιχορήγησης αριθ. 101141170 — GUIDE — AMIF-2023-TF2-AG-CALL 

 

 

 

 

Συστάσεις-Έκθεση 

Ελλάδα 

D4.2 

  



 

2 
 GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

 

 

 

Βασικές πληροφορίες 

Αριθμός και όνομα 
παραδοτέου 

D4.2 Συστάσεις 

Τύπος παραδοτέου Έκθεση 

Ημερομηνία 
δημοσίευσης 

M25 (Απρίλιος 2026) 

Κύριος συντάκτης ΙΑΣΙΣ  

Συνεργάτες που 
συνέβαλαν 

ΙΑΣΙΣ, CESIE ETS 

 

Επίπεδο διάδοσης 

Ευαίσθητο  

Δημόσιο X 

 

  



 

3 
 GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

Ιστορικό εκδόσεων: 

 

Έκδοση Ημερομηνία Αναθεωρητής(-ές) Σημειώσεις 

1 24-02-2026 ΙΑΣΙΣ Πρόχειρο 1 

2 03-03-2026 CESIE ETS Αναθεώρηση 

3 13-03-2026 ΙΑΣΙΣ Σχέδιο 2 

4 26-03-2026 CESIE ETS, EASPD Τελική έκδοση 

 

Πληροφορίες για το έργο  

 

Συμφωνία επιχορήγησης 101141170 

Πρόγραμμα AMIF 

Θέμα AMIF-2023-TF2-AG-CALL-06-CHILDREN 

Τύπος δράσης Επιχορηγήσεις έργων AMIF 

Ακρωνύμιο έργου GUIDE 

Τίτλος έργου GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied 
Children 

Ημερομηνία έναρξης του έργου 01.04.2024 

Διάρκεια του έργου 30 μήνες 

Ημερομηνία λήξης του έργου 30.09.2026 
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Περίληψη 
Η παρούσα έκθεση παρουσιάζει τις εθνικές συστάσεις για την ενίσχυση του συστήματος επιτροπείας 

των ασυνόδευτων παιδιών μεταναστών στην Ελλάδα. Βασίζεται στην αξιολόγηση των εθνικών 

δυνατοτήτων και στις εθνικές στρογγυλές τράπεζες, στο πλαίσιο των οποίων εξετάστηκαν το ισχύον 

νομικό πλαίσιο, η λειτουργία του συστήματος επιτροπείας στην πράξη, καθώς και οι εμπειρίες των 

επαγγελματιών που δραστηριοποιούνται στον τομέα αυτό. 

Ισχύον νομοθετικό πλαίσιο και σύστημα επιτροπείας 

Η Ελλάδα έχει σημειώσει σημαντική πρόοδο τα τελευταία χρόνια στην ανάπτυξη ενός δομημένου 

συστήματος επιτροπείας και στην ευθυγράμμιση της εθνικής νομοθεσίας με τα ευρωπαϊκά και 

διεθνή πρότυπα προστασίας των παιδιών. Βασικές μεταρρυθμίσεις, όπως η θέσπιση ενός εθνικού 

πλαισίου επιτροπείας και η σταδιακή κατάργηση της «προστατευτικής κράτησης», αποτελούν 

σημαντικά ορόσημα στη μετάβαση από τις επείγουσες παρεμβάσεις σε μια προσέγγιση βασισμένη 

στην προστασία των παιδιών. Τα ασυνόδευτα παιδιά που φτάνουν στην Ελλάδα αναμένεται να 

εντοπίζονται, να καταγράφονται και να παραπέμπονται σε υπηρεσίες στέγασης, υγειονομικής 

περίθαλψης, εκπαίδευσης και ψυχοκοινωνικής υποστήριξης. Το εθνικό σύστημα επιτροπείας ορίζει 

εκπαιδευμένους επαγγελματίες επίτροποι για να εκπροσωπούν το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού 

και να υποστηρίζουν την πρόσβαση σε υπηρεσίες και δικαιώματα. Παρά αυτές τις σημαντικές 

εξελίξεις, τα στοιχεία που συλλέχθηκαν μέσω της εθνικής αξιολόγησης υπογραμμίζουν τις 

συνεχιζόμενες αποκλίσεις μεταξύ της νομοθεσίας και της καθημερινής εφαρμογής. Οι 

καθυστερήσεις στις διαδικασίες, η άνιση διαθεσιμότητα υπηρεσιών μεταξύ των περιφερειών και οι 

υψηλές πιέσεις λόγω φόρτου εργασίας επηρεάζουν την αποτελεσματικότητα του συστήματος. Τα 

παιδιά με αναπηρία και σύνθετες ανάγκες αντιμετωπίζουν πρόσθετες προκλήσεις, όπως 

περιορισμένη πρόσβαση σε εξειδικευμένες υπηρεσίες, καθυστερήσεις στην έγκαιρη αναγνώριση και 

κενά στη στήριξη κατά τη μετάβαση στην ενηλικίωση. 

Βασικές προκλήσεις που εντοπίστηκαν 

Η εθνική αξιολόγηση και οι σχετικές συζητήσεις εντόπισαν διάφορες επίμονες προκλήσεις που 

επηρεάζουν το σύστημα επιτροπείας: 

● Εκπαίδευση και επαγγελματική υποστήριξη. Η επιτροπεία ασκείται συχνά κυρίως ως νομικός 

και διοικητικός ρόλος, ενώ η καθημερινή φροντίδα παρέχεται από άλλους επαγγελματίες. 

Οι ευκαιρίες κατάρτισης δεν είναι συνεχείς ή υποχρεωτικές, και οι επίτροποι αναφέρουν 

υψηλό συναισθηματικό φορτίο και περιορισμένη πρόσβαση σε εποπτεία και υποστήριξη.  

● Νομικές και θεσμικές προκλήσεις. Οι καθυστερήσεις στον διορισμό επίτροπων δημιουργούν 

κενά στην προστασία κατά την πρώτη περίοδο μετά την άφιξη. Οι μηχανισμοί 

παρακολούθησης και τα πρότυπα ποιότητας παραμένουν περιορισμένα. 
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● Συντονισμός. Ο συντονισμός μεταξύ των υπηρεσιών εξαρτάται συχνά από άτυπες σχέσεις 

και όχι από δομημένους μηχανισμούς. Οι επαγγελματίες πρώτης γραμμής δεν συμμετέχουν 

πάντα στις διαδικασίες σχεδιασμού και λήψης αποφάσεων. 

● Βιωσιμότητα. Το σύστημα βασίζεται σε μεγάλο βαθμό σε οργανώσεις της κοινωνίας των 

πολιτών και σε χρηματοδότηση βάσει προγραμμάτων. Ο μεγάλος αριθμός υποθέσεων 

μειώνει την ικανότητα των επίτροπων να παρέχουν ουσιαστική υποστήριξη. 

● Δεδομένα και έγκαιρη αναγνώριση. Υπάρχει έλλειψη συστηματικής συλλογής δεδομένων, 

ιδίως όσον αφορά την αναπηρία, την ψυχική υγεία και τις συνδυασμένες ευπάθειες. Αυτό 

οδηγεί σε καθυστερήσεις στην παραπομπή και σε αποσπασματικές απαντήσεις. 

Βασικές συστάσεις 

Με βάση αυτά τα ευρήματα, η έκθεση προτείνει μια σειρά πρακτικών και εφικτών συστάσεων: 

▪ Δημιουργία ενός συνεχούς εθνικού πλαισίου κατάρτισης και δομημένων μηχανισμών 

εποπτείας για τους επίτροποι. 

▪ Διασφάλιση έγκαιρου διορισμού επίτροπων και ανάπτυξη προτύπων παρακολούθησης και 

ποιότητας. 

▪ Ενίσχυση του διαυπηρεσιακού συντονισμού και της συμμετοχής των επαγγελματιών πρώτης 

γραμμής. 

▪ Διασφάλιση σταθερών δημόσιων επενδύσεων και αντιμετώπιση του υψηλού αριθμού 

υποθέσεων για τη βελτίωση της βιωσιμότητας. 

▪ Ανάπτυξη συστημάτων δεδομένων που λαμβάνουν υπόψη τη διατομεακότητα, με σκοπό 

την υποστήριξη της έγκαιρης αναγνώρισης και της συντονισμένης φροντίδας. 

▪ Ενίσχυση των δεσμών με τις ευρωπαϊκές διαδικασίες ανταλλαγής γνώσεων και χάραξης 

πολιτικής. 

Συμπέρασμα 

Η Ελλάδα έχει θεσπίσει ένα ισχυρό νομικό πλαίσιο για την επιτροπεία. Η επόμενη φάση απαιτεί 

στοχευμένη εφαρμογή και διαρκή συνεργασία μεταξύ των δημόσιων αρχών, της κοινωνίας των 

πολιτών και των ευρωπαϊκών εταίρων. Οι συστάσεις που παρουσιάζονται στην παρούσα έκθεση 

παρέχουν έναν πρακτικό οδικό χάρτη για την ενίσχυση του συστήματος επιτροπείας και τη 

διασφάλιση ότι όλα τα ασυνόδευτα παιδιά λαμβάνουν έγκαιρη, συνεπή και υψηλής ποιότητας 

υποστήριξη. 
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Εισαγωγή 
Η παρούσα έκθεση εξετάζει εθνικές συστάσεις πολιτικής σχετικά με το σύστημα επιτροπείας και 

προστασίας των ασυνόδευτων αλλοδαπών ανηλίκων στην Ελλάδα. Συντάχθηκε από την  ΙΑΣΙΣ στο 

πλαίσιο του έργου GUIDE1 , με βάση τα αποτελέσματα της Εθνικής Στρογγυλής Τραπέζης και τα 

ευρήματα που προέκυψαν από την Εθνική Αξιολόγηση. Η Εθνική Στρογγυλή Τράπεζα στην Ελλάδα 

συγκέντρωσε 64 συμμετέχοντες στις 27 Νοεμβρίου, 1η- 2η – 3η και 10η Δεκεμβρίου 2025, 

δημιουργώντας έναν διαδικτυακό χώρο ανταλλαγής απόψεων μεταξύ δημόσιων φορέων, 

οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών, διεθνών οργανισμών και επαγγελματιών που εμπλέκονται 

άμεσα στο σύστημα. 

Η έκθεση αποσκοπεί στον εντοπισμό των βασικών προκλήσεων που επηρεάζουν την τρέχουσα 

λειτουργία του συστήματος επιτροπείας και στην υποβολή μιας σειράς στοχευμένων και 

επιχειρησιακών συστάσεων για την αντιμετώπισή τους. Πράγματι, οι συστάσεις που παρουσιάζονται 

παρακάτω βασίζονται όχι μόνο σε έρευνα γραφείου και στην υπάρχουσα βιβλιογραφία, αλλά και 

στις άμεσες συνεισφορές των ενδιαφερομένων μερών που εργάζονται σε διαφορετικά επίπεδα του 

συστήματος. Υπό αυτή την έννοια, η έκθεση αντικατοπτρίζει τόσο μια εθνική εικόνα των τρεχουσών 

πρακτικών όσο και μια συλλογική προσπάθεια για τον εντοπισμό τομέων που χρήζουν βελτίωσης. 

Οι συστάσεις οργανώνονται γύρω από μια σειρά μακροτομέων που αντανακλούν τις κύριες 

διαρθρωτικές διαστάσεις του συστήματος, συμπεριλαμβανομένης της ενίσχυσης της επιτροπείας 

μέσω της κατάρτισης, της υποστήριξης και της θεσμικής δέσμευσης· της νομικής και πολιτικής 

μεταρρύθμισης, της θεσμικής ενίσχυσης, του συστήματος παρακολούθησης και αξιολόγησης· της 

λειτουργίας των μηχανισμών συντονισμού μεταξύ των φορέων· της μακροπρόθεσμης βιωσιμότητας 

ενός πολυεπίπεδου συστήματος επιτροπείας· της ανάγκης για πιο συνεπή συλλογή δεδομένων που 

να λαμβάνει υπόψη τη διατομεακότητα· και της ευρύτερης ευρωπαϊκής διάστασης της επιτροπείας. 

Κάθε τομέας παρουσιάζεται μέσω μιας σειράς προκλήσεων και σχετικών συστάσεων, προκειμένου 

να επισημανθούν τόσο τα κύρια κενά όσο και οι πιθανές κατευθύνσεις βελτίωσης. 

Η έκθεση συνδέεται επίσης στενά με το ευρύτερο λογικό πλαίσιο του έργου GUIDE και θα 

τροφοδοτήσει τις μελλοντικές δραστηριότητές του. Συγκεκριμένα, οι πιο σχετικές συστάσεις θα 

συζητηθούν περαιτέρω και θα διαδοθούν μέσω μιας σειράς διακρατικών διαδικτυακών 

σεμιναρίων, καθένα από τα οποία θα επικεντρώνεται σε συγκεκριμένες θεματικές προτεραιότητες 

που έχουν προσδιοριστεί από τους εταίρους του έργου. Αυτές περιλαμβάνουν την ανάπτυξη ενός 

εθνικού πλαισίου αναφοράς και συντονισμένων διαδρομών παραπομπής στη Σλοβακία· τη 

διερεύνηση λιγότερο ορατών προκλήσεων που επηρεάζουν τους επίτροποι στο πλαίσιο του 

 
1 Στόχος του προγράμματος «GUIDE » (Supporting Guardians of Unaccompanied Children ) είναι η ευαισθητοποίηση 

σχετικά με τους διαθέσιμους πόρους, καθώς και η υποστήριξη επαγγελματιών και επίτροπων που φροντίζουν 
ασυνόδευτα και χωρισμένα από τις οικογένειές τους παιδιά που φτάνουν στην ΕΕ από διάφορες χώρες και 
περιβάλλοντα. Το πρόγραμμα στοχεύει επίσης στην ενίσχυση της ικανότητας των εθνικών συστημάτων επιτροπείας. 
Εστιάζει συγκεκριμένα στην παροχή υποστήριξης σε επίτροποι παιδιών με αναπηρία και/ή παιδιών που διατρέχουν 
κίνδυνο αναπτυξιακών καθυστερήσεων σε πέντε χώρες: Βουλγαρία, Ελλάδα, Σλοβακία, Ιταλία και Πολωνία.  

https://easpd.eu/project-detail/guide/
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ελληνικού συστήματος προστασίας των παιδιών· την ενίσχυση της επιτροπείας στην Ιταλία μέσω 

ολοκληρωμένων τοπικών δομών υποστήριξης και βελτιωμένου συντονισμού των ενδιαφερόμενων 

μερών· τις νομικές, κοινωνικές και ψυχολογικές διαστάσεις της εργασίας με ασυνόδευτους 

ανηλίκους στη Βουλγαρία, συμπεριλαμβανομένης της εφαρμογής του Συμφώνου της ΕΕ για τη 

μετανάστευση και το άσυλο· και την αλληλεπίδραση μεταξύ των νομικών και ψυχοκοινωνικών 

πτυχών της επιτροπείας στην Πολωνία, με ιδιαίτερη έμφαση στην κατάρτιση, την υποστήριξη και τα 

θεσμικά πλαίσια. Τα διαδικτυακά σεμινάρια θα ακολουθηθούν από εθνικές εκδηλώσεις και μια 

τελική εκδήλωση σε ευρωπαϊκό επίπεδο στις Βρυξέλλες, με στόχο την ενίσχυση του διαλόγου με 

τους θεσμικούς φορείς και την προώθηση της υιοθέτησης των συστάσεων. 

Όσον αφορά τη διάδοση, η έκθεση απευθύνεται τόσο σε θεσμικούς φορείς όσο και σε οργανώσεις 

της κοινωνίας των πολιτών που εμπλέκονται στο σύστημα επιτροπείας. Τα ευρήματα και οι 

συστάσεις θα κοινοποιηθούν μέσω εκδηλώσεων του έργου, καθώς και μέσω των καναλιών 

επικοινωνίας των οργανώσεων-εταίρων, με στόχο να φτάσουν στους αρμόδιους υπεύθυνους 

λήψης αποφάσεων, ενισχύοντας παράλληλα τον συντονισμό και τις κοινές προσπάθειες 

προάσπισης των συμφερόντων μεταξύ των φορέων της κοινωνίας των πολιτών.  
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Μέρος Ι. Ισχύον νομοθετικό πλαίσιο 
και σύστημα επιτροπείας για 
ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών 

Εισαγωγή στο εθνικό πλαίσιο 

Η Ελλάδα αποτελεί ένα από τα κύρια σημεία εισόδου στην Ευρωπαϊκή Ένωση για παιδιά που 

καταφθάνουν από τρίτες χώρες. Τα τελευταία χρόνια, η χώρα έχει υποδεχτεί σημαντικό αριθμό 

ασυνόδευτων και χωρισμένων από τις οικογένειές τους παιδιών, μεταξύ των οποίων παιδιά που 

διαφεύγουν από τον πόλεμο, τις διώξεις, τη φτώχεια και την αστάθεια. Σε αυτά περιλαμβάνονται 

παιδιά που καταφθάνουν από χώρες όπως το Αφγανιστάν, η Συρία, το Πακιστάν και, πιο πρόσφατα, 

παιδιά που έχουν εκτοπιστεί λόγω του πολέμου στην Ουκρανία. Ανταποκρινόμενη σε αυτές τις 

εξελίξεις, η Ελλάδα έχει σταδιακά μεταβεί από έκτακτες και ad hoc παρεμβάσεις σε ένα πιο 

δομημένο και θεσμοθετημένο σύστημα προστασίας και επιτροπείας των παιδιών. Έχουν υιοθετηθεί 

σημαντικές νομικές και πολιτικές μεταρρυθμίσεις προκειμένου να ευθυγραμμιστεί το εθνικό 

πλαίσιο με τα ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα προστασίας των παιδιών. Ωστόσο, ενώ το νομικό 

πλαίσιο έχει βελτιωθεί σημαντικά, εξακολουθούν να υπάρχουν σημαντικά κενά μεταξύ της 

νομοθεσίας και της εφαρμογής της στην πράξη. 

Εθνικές διαδικασίες για τα ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών 

που φτάνουν στην Ελλάδα 

Όταν ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών φτάνουν στην Ελλάδα, ταυτοποιούνται μέσω διαδικασιών 

στα σύνορα και υποδοχής. Η ταυτοποίηση μπορεί να πραγματοποιηθεί σε σημεία εισόδου, 

εγκαταστάσεις υποδοχής, αστυνομικές αρχές ή μέσω παραπομπών από οργανώσεις της κοινωνίας 

των πολιτών και δημόσιες υπηρεσίες. Μετά την ταυτοποίηση, τα παιδιά εισέρχονται στο εθνικό 

σύστημα προστασίας και υποδοχής παιδιών. Στόχος αυτής της διαδικασίας είναι να διασφαλιστεί 

ότι τα παιδιά καταγράφονται, προστατεύονται και παραπέμπονται στις κατάλληλες υπηρεσίες το 

συντομότερο δυνατό. Τα τελευταία χρόνια, η Ελλάδα έχει καταβάλει σημαντικές προσπάθειες για 

να απομακρυνθεί από πρακτικές που δεν σεβόταν πλήρως τα δικαιώματα των παιδιών. Μια 

σημαντική αλλαγή ήταν η σταδιακή κατάργηση της πρακτικής που είναι γνωστή ως «προστατευτική 

κράτηση», η οποία στο παρελθόν είχε ως αποτέλεσμα τα παιδιά να κρατούνται σε αστυνομικές 

εγκαταστάσεις ενώ περίμεναν την τοποθέτησή τους. Αυτή η αλλαγή αποτελεί ένα σημαντικό βήμα 

προς μια προσέγγιση βασισμένη στην προστασία των παιδιών. 

Μετά την ταυτοποίησή τους, τα παιδιά πρέπει να παραπέμπονται σε κατάλληλες υπηρεσίες 

στέγασης και υποστήριξης. Αυτές περιλαμβάνουν καταφύγια, εποπτευόμενες ρυθμίσεις 
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ανεξάρτητης διαβίωσης, προγράμματα ανάδοχης φροντίδας και άλλους μηχανισμούς προστασίας. 

Τα παιδιά αναμένεται να έχουν πρόσβαση σε: 

● υγειονομική περίθαλψη και ψυχοκοινωνική υποστήριξη, 

● εκπαίδευση και εγγραφή στο σχολείο, 

● νομική εκπροσώπηση και διαδικασίες ασύλου, 

● κοινωνικής φροντίδας και υπηρεσιών καθημερινής υποστήριξης. 

Η αντίδραση στην εκτόπιση που προκάλεσε ο πόλεμος στην Ουκρανία αποτέλεσε παράδειγμα 

ταχείας κινητοποίησης των υπηρεσιών. Τα παιδιά που τελούσαν υπό προσωρινή προστασία 

μπόρεσαν να έχουν πρόσβαση σε υγειονομική περίθαλψη, ψυχοκοινωνική υποστήριξη και 

εκπαίδευση ταχύτερα από ό,τι σε προηγούμενες περιπτώσεις αντιμετώπισης μεταναστευτικών 

ροών. Αυτό απέδειξε ότι είναι δυνατή η ταχύτερη και πιο συντονισμένη πρόσβαση στις υπηρεσίες. 

Παρά τις βελτιώσεις αυτές, η εθνική αξιολόγηση επισημαίνει ότι εξακολουθούν να υπάρχουν κενά 

μεταξύ του νομικού πλαισίου και της καθημερινής εφαρμογής. Οι καθυστερήσεις στις διαδικασίες, 

οι περιορισμένοι πόροι και η άνιση διαθεσιμότητα των υπηρεσιών μεταξύ των περιφερειών 

συνεχίζουν να επηρεάζουν την ποιότητα και την έγκαιρη παροχή προστασίας. Στην πράξη, τα παιδιά 

ενδέχεται να εξακολουθούν να αντιμετωπίζουν καθυστερήσεις στην πρόσβαση στις υπηρεσίες, 

ιδίως κατά την πρώτη περίοδο μετά την άφιξή τους. Οι περιφερειακές ανισότητες και η 

περιορισμένη χωρητικότητα σε ορισμένες περιοχές δημιουργούν επίσης διαφορές στο επίπεδο της 

διαθέσιμης υποστήριξης. 

Εθνικό σύστημα επιτροπείας στην Ελλάδα 

Το ελληνικό σύστημα επιτροπείας έχει υποστεί σημαντική μεταρρύθμιση τα τελευταία χρόνια. Ο 

νόμος 4554/20182 εισήγαγε το πρώτο δομημένο πλαίσιο για την επιτροπεία των ασυνόδευτων 

παιδιών. Ο νόμος αυτός σηματοδότησε μια σημαντική αλλαγή, μεταφέροντας τον ρόλο της 

επιτροπείας από τους εισαγγελείς σε εκπαιδευμένους επαγγελματίες επίτροποι. Εισήγαγε επίσης 

μητρώα επίτροπων και ένα εποπτικό συμβούλιο. Το σύστημα ενισχύθηκε περαιτέρω με τον Νόμο 

4960/20223 , ο οποίος ενοποίησε και ενίσχυσε το εθνικό πλαίσιο επιτροπείας. Η μεταρρύθμιση 

αυτή είχε ως στόχο τη δημιουργία ενός πιο συνεκτικού και επαγγελματικού συστήματος 

επιτροπείας, σύμφωνου με τα ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα. Αυτές οι νομοθετικές αλλαγές 

αποτελούν σημαντικό ορόσημο στην ανάπτυξη του ελληνικού συστήματος προστασίας των παιδιών. 

Το σύστημα επιτροπείας στην Ελλάδα βασίζεται στη συνεργασία μεταξύ δημόσιων αρχών και 

οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών. Οι δημόσιες αρχές είναι υπεύθυνες για το νομικό και 

θεσμικό πλαίσιο, ενώ οι οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών διαδραματίζουν κεντρικό ρόλο στην 

 
2 Lawspot. (18 Ιουλίου 2018). Νόμος 4554/2018: Κανονισμοί για την ασφάλιση και τις συντάξεις – Αντιμετώπιση της 
αδήλωτης εργασίας – Ενίσχυση της προστασίας των εργαζομένων – Επιτροπεία ανηλίκων χωρίς συνοδεία και άλλες 
διατάξεις. https://www.lawspot.gr/nomothesia/nomos-4554-2018/   
3 Ελληνική Δημοκρατία. (22 Ιουλίου 2022). Εφημερίδα της Κυβερνήσεως Α’ 145/22.07.2022: Νόμος 4960/2022 

(Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας και Πλαίσιο Φροντίδας Ασυνόδευτων Ανηλίκων και Άλλες Διατάξεις) [Εφημερίδα της 
Κυβερνήσεως]. https://migration.gov.gr/wp-content/uploads/2022/07/ΦΕΚ-Α-145-2022_ηλεκτρονική-υπογραφή.pdf  

https://www.lawspot.gr/nomothesia/nomos-4554-2018/
https://migration.gov.gr/wp-content/uploads/2022/07/ΦΕΚ-Α-145-2022_ηλεκτρονική-υπογραφή.pdf
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υλοποίηση των υπηρεσιών και της καθημερινής υποστήριξης. Αυτό το μοντέλο συνεργασίας είναι 

ουσιαστικής σημασίας για τη λειτουργία του συστήματος. Ωστόσο, η εθνική αξιολόγηση επισημαίνει 

ότι το σύστημα βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στην κοινωνία των πολιτών για την υλοποίηση και την 

καθημερινή λειτουργία του. 

Ο επίσημος διορισμός επίτροπων αποτελεί βασικό βήμα στη διαδικασία προστασίας. Οι επίτροποι 

καλούνται να εκπροσωπούν το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού και να διασφαλίζουν την πρόσβαση 

σε υπηρεσίες και δικαιώματα. Ωστόσο, η εθνική αξιολόγηση εντοπίζει τις καθυστερήσεις στον 

επίσημο διορισμό επίτροπων ως διαρκή πρόκληση. Οι διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες μπορεί 

να είναι πολύπλοκες και χρονοβόρες, γεγονός που μπορεί να έχει ως αποτέλεσμα τα παιδιά να 

παραμένουν χωρίς επίσημα διορισμένο επίτροπονα κατά την πρώτη περίοδο μετά την άφιξή τους. 

Αυτό το κενό είναι ιδιαίτερα κρίσιμο, καθώς η πρώτη περίοδος μετά την άφιξη θεωρείται ένα από 

τα πιο ευάλωτα στάδια στην πορεία προστασίας του παιδιού. 

Οι επίτροποι έχουν νομικό και διοικητικό ρόλο. Είναι υπεύθυνοι για τη διασφάλιση των 

δικαιωμάτων και του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού, την υποστήριξη της πρόσβασης σε 

υπηρεσίες και την εκπροσώπηση του παιδιού σε νομικές και διοικητικές διαδικασίες. Στην πράξη, 

ωστόσο, η καθημερινή φροντίδα και η συναισθηματική υποστήριξη παρέχονται συχνά από το 

προσωπικό των καταλυμάτων, τους εκπαιδευτικούς και τους επαγγελματίες ψυχοκοινωνικής 

υποστήριξης. Αυτό δημιουργεί ένα κενό μεταξύ του επίσημου ρόλου των επίτροπων και της 

πρακτικής πραγματικότητας της παροχής φροντίδας. Οι επίτροποι καλούνται να συντονίζονται με τα 

σχολεία, τις υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης, τους παρόχους καταλυμάτων και άλλους 

επαγγελματίες. Η αποτελεσματική επιτροπεία εξαρτάται, επομένως, σε μεγάλο βαθμό από τον 

συντονισμό και την επικοινωνία μεταξύ των υπηρεσιών. 

Το εθνικό σύστημα περιλαμβάνει διάφορες μορφές στέγασης και φροντίδας: 

● καταφύγια και εγκαταστάσεις διαμονής, 

● διαμονή υπό εποπτεία, 

● αναδοχή και εναλλακτικές λύσεις φροντίδας. 

Οι επίτροποι εργάζονται στο πλαίσιο αυτού του συστήματος για να παρακολουθούν την ευημερία 

των παιδιών και να υποστηρίζουν την πρόσβασή τους στις υπηρεσίες. Ωστόσο, η αξιολόγηση 

επισημαίνει ότι οι υπηρεσίες υποστήριξης για τους ίδιους τους επίτροποι είναι άνισες. Υπάρχουν 

προγράμματα καθοδήγησης, υποστήριξης από ομοτίμους και εποπτείας, αλλά δεν είναι διαθέσιμα 

με συνέπεια σε ολόκληρη τη χώρα. 

Η εθνική αξιολόγηση προσδιορίζει τον υψηλό αριθμό υποθέσεων ως μείζονα πρόκληση. Σε 

ορισμένες περιοχές, οι επίτροποι είναι υπεύθυνοι για πολύ μεγάλο αριθμό παιδιών. Αυτό 

περιορίζει τη δυνατότητα παροχής ουσιαστικής και εξατομικευμένης υποστήριξης. Ο υψηλός 

φόρτος εργασίας και το συναισθηματικό βάρος αυξάνουν επίσης τον κίνδυνο επαγγελματικής 

εξουθένωσης μεταξύ των επίτροπων. 

 



 

14 
 GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

Προσέγγιση των ασυνόδευτων παιδιών με αναπηρία 

Τα ασυνόδευτα παιδιά με αναπηρία αποτελούν μια ιδιαίτερα ευάλωτη ομάδα. Το εθνικό πλαίσιο 

αναγνωρίζει την ανάγκη για εξειδικευμένες υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης της έγκαιρης 

διάγνωσης και των εξατομικευμένων παρεμβάσεων. 

Ωστόσο, η διαθεσιμότητα εξειδικευμένων υπηρεσιών παραμένει άνιση. 

Παραδείγματα υπηρεσιών που ενδέχεται να είναι περιορισμένες ή να μην παρέχονται με συνέπεια 

περιλαμβάνουν:  

● λογοθεραπεία, 

● βοηθητικές τεχνολογίες, 

● εξειδικευμένη ψυχολογική υποστήριξη, 

● εξατομικευμένος εκπαιδευτικός σχεδιασμός. 

Αυτές οι ελλείψεις είναι πιο εμφανείς εκτός των μεγάλων αστικών περιοχών. 

Η έγκαιρη διάγνωση των αναπηριών είναι ουσιαστικής σημασίας, καθώς η καθυστέρηση στην 

παρέμβαση μπορεί να έχει μακροπρόθεσμες συνέπειες για την ανάπτυξη και την ευημερία. Η εθνική 

αξιολόγηση τονίζει τη σημασία της έγκαιρης παρέμβασης και της συντονισμένης υποστήριξης. 

Ωστόσο, η απουσία ενοποιημένων εργαλείων και κοινών δεδομένων μεταξύ των υπηρεσιών οδηγεί 

συχνά σε καθυστερήσεις στη διάγνωση και την παραπομπή. 

Η μετάβαση από την προστασία των παιδιών στην ενήλικη ζωή αναγνωρίζεται ως μια ιδιαίτερα 

ευάλωτη περίοδος. Οι υπηρεσίες υποστήριξης για νέους ηλικίας 18-23 ετών παραμένουν 

περιορισμένες. Η αξιολόγηση υπογραμμίζει την ανάγκη για προγράμματα ημιαυτόνομης διαβίωσης 

και συνεχή υποστήριξη για τους νέους που αποχωρούν από τη φροντίδα, ιδίως εκείνους με 

αναπηρία. 

Συμπέρασμα του Μέρους Ι 

Η Ελλάδα έχει σημειώσει σημαντική πρόοδο στην ανάπτυξη ενός δομημένου συστήματος 

επιτροπείας και στην ευθυγράμμιση του νομικού της πλαισίου με τα διεθνή πρότυπα. Σημαντικές 

μεταρρυθμίσεις, όπως η θέσπιση ενός εθνικού συστήματος επιτροπείας και η κατάργηση της 

προστατευτικής κράτησης, αποτελούν σημαντικά επιτεύγματα. Ταυτόχρονα, η εθνική αξιολόγηση 

δείχνει ότι εξακολουθούν να υπάρχουν σημαντικά κενά στην εφαρμογή. Οι καθυστερήσεις στον 

διορισμό επίτροπων, οι περιφερειακές ανισότητες, ο μεγάλος αριθμός υποθέσεων, οι περιορισμένες 

εξειδικευμένες υπηρεσίες και η ανεπαρκής υποστήριξη κατά τη μετάβαση στην ενηλικίωση 

συνεχίζουν να επηρεάζουν την αποτελεσματικότητα του συστήματος. Αυτά τα ευρήματα παρέχουν 

τη βάση για τις προκλήσεις και τις συστάσεις που παρουσιάζονται στο Μέρος II. 
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Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

Μέρος II. Το σύστημα επιτροπείας: 
Προκλήσεις και συστάσεις 
Αυτή η ενότητα μετατρέπει τα ευρήματα της εθνικής αξιολόγησης και των εθνικών στρογγυλών 

τραπεζών σε λεπτομερείς και εφαρμόσιμες συστάσεις για την ενίσχυση του συστήματος επιτροπείας 

στην Ελλάδα. Οι στρογγυλές τράπεζες λειτούργησαν ως μια δομημένη διαδικασία επικύρωσης. 

Επαγγελματίες από την κοινωνία των πολιτών, δημόσιους φορείς και διεθνείς οργανισμούς 

εξέτασαν συλλογικά πώς λειτουργεί το σύστημα επιτροπείας στην πράξη, πού παρουσιάζει 

προβλήματα και ποιες προϋποθέσεις απαιτούνται για τη βελτίωσή του. Οι παρακάτω συστάσεις 

αντικατοπτρίζουν τα κοινά συμπεράσματα που προέκυψαν από αυτή τη διαδικασία. 

Ενίσχυση της επιτροπείας μέσω της κατάρτισης, της 

υποστήριξης και της θεσμικής δέσμευσης  

Προκλήσεις 

Σε όλες τις στρογγυλές τράπεζες, οι συμμετέχοντες τόνισαν με συνέπεια ότι ο ρόλος του επίτροπονα 

ασκείται επί του παρόντος κυρίως ως νομική και διοικητική ευθύνη. Στην πράξη, η καθημερινή 

φροντίδα, η συναισθηματική υποστήριξη, η παρακολούθηση της σχολικής πορείας και η συνοδεία 

παρέχονται σε μεγάλο βαθμό από το προσωπικό των ιδρυμάτων, τους εκπαιδευτικούς, τους 

ψυχολόγους και τους κοινωνικούς λειτουργούς. Αυτό το χάσμα μεταξύ του νομικού ρόλου των 

επίτροπων και της πραγματικότητας της φροντίδας δημιουργεί σύγχυση σχετικά με τις ευθύνες και 

μειώνει την αποτελεσματικότητα της επιτροπείας ως μηχανισμού προστασίας. Οι συμμετέχοντες 

επισήμαναν επανειλημμένα σημαντικά κενά στην εκπαίδευση. Οι επίτροποι συχνά αισθάνονται 

ανεπαρκώς προετοιμασμένοι για να υποστηρίξουν παιδιά με σύνθετες και αλληλένδετες ανάγκες, 

ιδίως σε σχέση με: 

● αναπηρίας και αναπτυξιακών καθυστερήσεων, 

● ψυχικής υγείας και ψυχοκοινωνικών αναγκών, 

● τραύμα και σύνθετες εμπειρίες ζωής, 

● παιδιά που ζουν σε σύνθετα περιβάλλοντα φροντίδας. 

Υπάρχουν ευκαιρίες κατάρτισης, αλλά περιγράφονται ως: 

● ad hoc, 

● προαιρετικές, 

● ανόμοιες μεταξύ των περιφερειών, 

● μη συνεχείς. 
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αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

Οι συμμετέχοντες τόνισαν ότι η κατάρτιση δεν αναγνωρίζεται συστηματικά ως βασική θεσμική 

ευθύνη. Ένα άλλο σημαντικό ζήτημα είναι το συναισθηματικό βάρος που βιώνουν οι επίτροποι. Οι 

επίτροποι αντιμετωπίζουν συχνά: 

● υψηλά επίπεδα άγχους, 

● συναισθηματική πίεση, 

● ηθικά διλήμματα, 

● σύνθετες ευθύνες διαχείρισης υποθέσεων. 

Ωστόσο, η πρόσβαση σε εποπτεία, υποστήριξη από ομοτίμους και μηχανισμούς ψυχολογικής 

υποστήριξης είναι ασταθής ή ανύπαρκτη. Αυτό αυξάνει τον κίνδυνο επαγγελματικής εξουθένωσης 

και μειώνει τη βιωσιμότητα του προσωπικού που ασκεί καθήκοντα επιτροπείας. Οι συμμετέχοντες 

κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι η επιτροπεία απαιτεί ισχυρότερη θεσμική αναγνώριση και 

δομημένη επαγγελματική υποστήριξη. 

Συστάσεις 

Σ1. Δημιουργία ενός συνεχούς εθνικού πλαισίου κατάρτισης για επίτροποι 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Στόχος της παρούσας σύστασης είναι η ενίσχυση των επαγγελματικών ικανοτήτων των επίτροπων 

και η διασφάλιση συνεπών προτύπων πρακτικής επιτροπείας σε ολόκληρη τη χώρα. Οι επίτροποι 

καλούνται όλο και περισσότερο να υποστηρίζουν παιδιά με πολύπλοκες και αλληλένδετες ανάγκες, 

όπως τραύματα, αναπηρία, προβλήματα ψυχικής υγείας και μετάβαση στην ενηλικίωση. Επομένως, 

ένα δομημένο και θεσμοθετημένο σύστημα κατάρτισης είναι απαραίτητο για να διασφαλιστεί ότι οι 

επίτροποι μπορούν να εκπληρώνουν αποτελεσματικά τον ρόλο τους ως εκπροσώπων του βέλτιστου 

συμφέροντος του παιδιού. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Ένα εθνικό πλαίσιο κατάρτισης θα πρέπει να περιλαμβάνει υποχρεωτική αρχική κατάρτιση πριν από 

την ανάθεση υποθέσεων, καθώς και ευκαιρίες συνεχούς επαγγελματικής ανάπτυξης καθ’ όλη τη 

διάρκεια της επαγγελματικής απασχόλησης των επίτροπων. Τα εκπαιδευτικά μαθήματα θα πρέπει 

να καλύπτουν βασικούς τομείς, όπως οι αρχές της προστασίας των παιδιών, οι διαδικασίες 

μετανάστευσης και ασύλου, η φροντίδα με γνώμονα το τραύμα, η ένταξη των ατόμων με αναπηρία, 

η υποστηριζόμενη λήψη αποφάσεων και ο συντονισμός με τις κοινωνικές και υγειονομικές 

υπηρεσίες. Η κατάρτιση θα πρέπει να συνδυάζει θεωρητικά στοιχεία με μάθηση προσανατολισμένη 

στην πρακτική, συμπεριλαμβανομένων μελετών περιπτώσεων και ανταλλαγής απόψεων μεταξύ 

ομοτίμων. 
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Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   

Το Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας για Ασυνόδευτους Ανηλίκους, το οποίο συντονίζεται από την Ειδική 

Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων, έχει αναπτύξει δομημένη κατάρτιση για 

επαγγελματίες επίτροποι σε συνεργασία με οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών, όπως η 

METAdrasi – Δίκτυο Επιτροπείας για Ασυνόδευτους Ανηλίκους4 και η PRAKSIS5 . Αυτά τα 

εκπαιδευτικά προγράμματα συνδυάζουν νομικό και διαδικαστικό περιεχόμενο με πρακτική εργασία 

πάνω σε υποθέσεις, παιχνίδια ρόλων και μάθηση στο πεδίο, και αναγνωρίζονται ως μέρος του 

επίσημου συστήματος επιτροπείας. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Αρκετά ευρωπαϊκά συστήματα επιτροπείας έχουν θεσπίσει δομημένα πλαίσια κατάρτισης που 

συνδυάζουν την αρχική πιστοποίηση με ευκαιρίες συνεχούς μάθησης. Οι εμπειρίες από εθνικά 

προγράμματα κατάρτισης που έχουν υλοποιηθεί στην Ελλάδα και σε άλλα κράτη μέλη της ΕΕ 

καταδεικνύουν ότι οι δομημένες πρωτοβουλίες κατάρτισης βελτιώνουν σημαντικά την 

αυτοπεποίθηση των επίτροπων, την ικανότητά τους να λαμβάνουν αποφάσεις και τον συντονισμό 

τους με άλλους επαγγελματίες. 

Σ2. Καθιέρωση δομημένων μηχανισμών εποπτείας και υποστήριξης 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Το έργο της επιτροπείας συνεπάγεται πολύπλοκη λήψη αποφάσεων και σημαντικές 

συναισθηματικές απαιτήσεις. Η καθιέρωση δομημένων μηχανισμών εποπτείας και επαγγελματικής 

υποστήριξης είναι επομένως απαραίτητη για τη διασφάλιση της ποιότητας της πρακτικής, τη μείωση 

της επαγγελματικής εξουθένωσης και την ενίσχυση της λογοδοσίας εντός του συστήματος. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Ένα εθνικό σύστημα εποπτείας θα μπορούσε να περιλαμβάνει τακτικές ατομικές και ομαδικές 

συνεδρίες εποπτείας, δίκτυα αλληλοϋποστήριξης και πρόσβαση σε υπηρεσίες ψυχολογικής 

υποστήριξης για τους επίτροποι. Οι δομές εποπτείας μπορούν να συνδυάζουν δύο 

συμπληρωματικές προσεγγίσεις: εποπτεία εστιασμένη στην υπόθεση για τη συζήτηση σύνθετων 

καταστάσεων προστασίας των παιδιών και εποπτεία εστιασμένη στη διαδικασία που αφορά τη 

λειτουργία της ομάδας, τα ηθικά διλήμματα και την επαγγελματική ευημερία. Τα προγράμματα 

καθοδήγησης για τους νεοδιορισθέντες επίτροποι θα μπορούσαν επίσης να υποστηρίξουν την 

ανάπτυξη πρακτικών δεξιοτήτων κατά τα αρχικά στάδια της επαγγελματικής τους δραστηριότητας. 

Εμπειρικά τεκμηριωμένη καλή πρακτική στην Ελλάδα:   

Στο πλαίσιο του Εθνικού Συστήματος Επιτροπείας, η εποπτεία και η υποστήριξη των επίτροπων 

έχουν ενσωματωθεί στο σχεδιασμό του προγράμματος μέσω συνεργασιών με οργανισμούς όπως η 

 
4 https://metadrasi.org  
5 https://praksis.gr/  

https://metadrasi.org/
https://praksis.gr/
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UNICEF Ελλάδας6 και εξειδικευμένες ΜΚΟ. Σε διάφορα προγράμματα, οι επίτροποι συμμετέχουν 

σε τακτικές ομαδικές συναντήσεις που διευκολύνονται από ψυχολόγους ή ανώτερους κοινωνικούς 

λειτουργούς, όπου συζητούν περίπλοκες υποθέσεις, ηθικά διλήμματα και αυτοφροντίδα, 

ακολουθώντας μοντέλα που έχουν τεκμηριωθεί σε επίσημες εκθέσεις σχετικά με το ελληνικό 

σύστημα επιτροπείας και την προστασία των παιδιών. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Σε αρκετές ευρωπαϊκές χώρες, τα συστήματα εποπτείας και καθοδήγησης αναγνωρίζονται ως 

βασικοί πυλώνες της επαγγελματικής πρακτικής της επιτροπείας. Οι ενδιαφερόμενοι που 

συμμετείχαν στις εθνικές στρογγυλές τράπεζες τόνισαν ότι οι πρωτοβουλίες καθοδήγησης και οι 

ομάδες αλληλοϋποστήριξης που έχουν ήδη δοκιμαστεί πιλοτικά στην Ελλάδα παρέχουν χρήσιμα 

παραδείγματα που θα μπορούσαν να θεσμοθετηθούν περαιτέρω και να επεκταθούν σε εθνικό 

επίπεδο. 

Νομική και πολιτική μεταρρύθμιση, θεσμική ενίσχυση, 

παρακολούθηση και αξιολόγηση 

Προκλήσεις 

Οι συμμετέχοντες εξέφρασαν επανειλημμένα ανησυχίες σχετικά με τις καθυστερήσεις στον 

διορισμό επίτροπων. Οι διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες μπορεί να είναι πολύπλοκες και 

πολυεπίπεδες, δημιουργώντας κενά προστασίας κατά τη διάρκεια της πρώτης κρίσιμης περιόδου 

μετά την άφιξη. 

Κατά τη διάρκεια αυτής της περιόδου: 

● τα παιδιά ενδέχεται να παραμείνουν χωρίς επίσημα διορισμένο επίτροπονα, 

● οι ευθύνες για την προστασία μπορεί να μην είναι σαφείς, 

● οι μηχανισμοί παρακολούθησης και λογοδοσίας είναι περιορισμένοι. 

Οι συμμετέχοντες υπογράμμισαν επίσης την απουσία σαφών συστημάτων παρακολούθησης και 

προτύπων ποιότητας για την επιτροπεία. 

Συστάσεις 

Σ3. Διασφάλιση της έγκαιρης διορισμού επίτροπων 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Ο άμεσος διορισμός επίτροπονα είναι απαραίτητος για να διασφαλιστεί ότι τα παιδιά 

εκπροσωπούνται και προστατεύονται αποτελεσματικά κατά τη διάρκεια της πρώτης και συχνά πιο 

 
6 https://www.unicef.org/greece/en  

https://www.unicef.org/greece/en
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ευάλωτης φάσης μετά την άφιξή τους. Οι καθυστερήσεις στις διαδικασίες διορισμού μπορούν να 

αφήσουν τα παιδιά χωρίς επίσημα διορισμένο εκπρόσωπο κατά τη διάρκεια κρίσιμων διοικητικών 

και προστατευτικών διαδικασιών. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Οι διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες για τον διορισμό επίτροπων θα πρέπει να απλοποιηθούν 

και να υποστηρίζονται από σαφή χρονοδιαγράμματα και αρμοδιότητες. Αυτό μπορεί να 

περιλαμβάνει βελτιωμένη επικοινωνία μεταξύ των αρχών υποδοχής, των δικαστικών οργάνων και 

των ιδρυμάτων επιτροπείας, καθώς και ψηφιακά συστήματα για την κοινοποίηση υποθέσεων και 

την ανταλλαγή εγγράφων. Θα μπορούσαν επίσης να εξεταστούν προσωρινές ρυθμίσεις για να 

διασφαλιστεί ότι σε κάθε παιδί θα ανατεθεί ένας υπεύθυνος επαγγελματίας έως ότου ολοκληρωθεί 

η επίσημη διαδικασία διορισμού. 

Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   

Το Ελληνικό Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας, όπως περιγράφεται από την Ειδική Γραμματεία 

Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων7 , εισήγαγε έναν κεντρικό μηχανισμό για την ανάθεση 

επαγγελματιών επίτροπων σε ασυνόδευτα παιδιά, με στόχο τη μείωση των καθυστερήσεων μεταξύ 

της ταυτοποίησης και της εκπροσώπησης. Ο μηχανισμός αυτός υποστηρίζεται από τον συντονισμό 

με τις εγκαταστάσεις υποδοχής και το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ), το οποίο 

διαχειρίζεται τις παραπομπές και τις τοποθετήσεις. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Οι ενδιαφερόμενοι φορείς σε διάφορα ευρωπαϊκά συστήματα επιτροπείας τονίζουν τη σημασία του 

έγκαιρου διορισμού επίτροπονα ως θεμελιώδους εγγύησης για την προστασία των παιδιών. Οι 

εμπειρίες που συζητήθηκαν κατά τη διάρκεια των εθνικών στρογγυλών τραπεζών επιβεβαίωσαν ότι 

ο έγκαιρος διορισμός βελτιώνει σημαντικά τον συντονισμό με τις υπηρεσίες και τη συνέχεια της 

υποστήριξης προς τα παιδιά.  

Σ4. Ανάπτυξη προτύπων παρακολούθησης και ποιότητας 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Ένα δομημένο πλαίσιο παρακολούθησης και αξιολόγησης είναι απαραίτητο για τη διασφάλιση της 

λογοδοσίας, της διαφάνειας και της σταθερής ποιότητας σε όλες τις πρακτικές επιτροπείας. Η 

θέσπιση σαφών προτύπων υποστηρίζει επίσης την επαγγελματική ανάπτυξη και ενισχύει την 

εμπιστοσύνη του κοινού στο σύστημα. 

Σκέψεις σχετικά με την εφαρμογή   

Οι μηχανισμοί παρακολούθησης θα μπορούσαν να περιλαμβάνουν περιοδικές αναθεωρήσεις των 

πρακτικών επιτροπείας, σαφώς καθορισμένους δείκτες ποιότητας και εργαλεία για την αξιολόγηση 

των αποτελεσμάτων της επιτροπείας. Οι δείκτες αυτοί μπορεί να αφορούν τομείς όπως η συχνότητα 

 
7 https://migration.gov.gr/en/  

https://migration.gov.gr/en/
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επαφής με το παιδί, η συμμετοχή του παιδιού στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων, ο συντονισμός 

με τις υπηρεσίες και η τεκμηρίωση των δραστηριοτήτων διαχείρισης των υποθέσεων. Οι μηχανισμοί 

αξιολόγησης θα πρέπει να σχεδιαστούν έτσι ώστε να υποστηρίζουν τόσο τη λογοδοσία όσο και τη 

μάθηση, επιτρέποντας στους φορείς να εντοπίζουν συστημικά κενά και να βελτιώνουν τις πρακτικές. 

Εμπειρικά τεκμηριωμένη καλή πρακτική στην Ελλάδα:   

Η UNICEF Ελλάδας8 έχει υποστηρίξει την ανάπτυξη εργαλείων παρακολούθησης και αξιολόγησης 

για το Ελληνικό Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας, συμπεριλαμβανομένων τυποποιημένων εντύπων, 

δεικτών και προτύπων αναφοράς που παρακολουθούν την επαφή με τα παιδιά, τη συμμετοχή στις 

αποφάσεις και τον συντονισμό με τις υπηρεσίες. Τα εργαλεία αυτά τεκμηριώνονται σε επίσημες 

αξιολογήσεις και εκθέσεις σχετικά με την εφαρμογή της επιτροπείας στην Ελλάδα και 

χρησιμοποιούνται για την ενημέρωση σχετικά με βελτιώσεις σε επίπεδο συστήματος. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Τα ευρωπαϊκά συστήματα επιτροπείας ενσωματώνουν όλο και περισσότερο μηχανισμούς 

παρακολούθησης και πλαίσια διασφάλισης ποιότητας, προκειμένου να ενισχύσουν τα 

επαγγελματικά πρότυπα. Οι ενδιαφερόμενοι φορείς στην Ελλάδα υπογράμμισαν την ανάγκη για 

δομημένα συστήματα παρακολούθησης που υποστηρίζουν τόσο την θεσμική εποπτεία όσο και τη 

συνεχή βελτίωση της πρακτικής της επιτροπείας. 

Συντονισμός και συμμετοχή στο σύστημα επιτροπείας 

Προκλήσεις 

Οι προκλήσεις συντονισμού ήταν ένα από τα πιο συνεπή θέματα σε όλες τις συνεδρίες. Το 

εκπαιδευτικό και το προσωπικό στέγασης συχνά ενεργούν ως de facto μεσάζοντες για: 

● την εγγραφή στα σχολεία, 

● την παρακολούθηση των υπηρεσιών, 

● την επικοινωνία με τα ιδρύματα. 

Ο συντονισμός βελτιώνεται όταν οι επίτροποι διορίζονται έγκαιρα και όταν υπάρχουν σαφείς 

δίαυλοι επικοινωνίας. Ωστόσο, σε πολλές περιπτώσεις, ο συντονισμός εξαρτάται από τις 

προσωπικές σχέσεις και όχι από δομημένους μηχανισμούς. Οι συμμετέχοντες τόνισαν ότι ο 

συντονισμός δεν είναι μόνο δομικός, αλλά και σχεσιακός. Η εμπιστοσύνη, η σαφήνεια των ρόλων 

και η τακτική επικοινωνία είναι ουσιαστικής σημασίας. Ως εμπόδια εντοπίστηκαν η 

κατακερματισμένη λήψη αποφάσεων και η περιορισμένη συμμετοχή των επαγγελματιών πρώτης 

γραμμής στις διαδικασίες σχεδιασμού. 

 
8 https://www.unicef.org/greece/en  

https://www.unicef.org/greece/en
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Συστάσεις 

Σ5. Ενίσχυση των μηχανισμών συντονισμού μεταξύ των φορέων 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Η επιτροπεία είναι εγγενώς πολυτομεακή και απαιτεί αποτελεσματική συνεργασία μεταξύ των 

υπηρεσιών προστασίας των παιδιών, της εκπαίδευσης, των παρόχων υγειονομικής περίθαλψης, των 

δομών στέγασης και των νομικών αρχών. Η ενίσχυση των μηχανισμών συντονισμού είναι επομένως 

απαραίτητη για τη διασφάλιση συνεκτικών και επικεντρωμένων στο παιδί ανταποκρίσεων. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Οι δομημένοι μηχανισμοί συντονισμού μπορεί να περιλαμβάνουν τακτικές διαυπηρεσιακές 

συναντήσεις, πολυεπιστημονικές διασκέψεις για την εξέταση περιπτώσεων και σαφώς καθορισμένα 

κανάλια επικοινωνίας μεταξύ των φορέων. Η συμμετοχή των επαγγελματιών πρώτης γραμμής στις 

διαδικασίες σχεδιασμού και λήψης αποφάσεων μπορεί να βελτιώσει την ανταλλαγή πληροφοριών 

και να διασφαλίσει ότι οι αποφάσεις αντανακλούν την καθημερινή πραγματικότητα του παιδιού. Οι 

ψηφιακές πλατφόρμες επικοινωνίας και τα συστήματα κοινής τεκμηρίωσης μπορούν επίσης να 

υποστηρίξουν έναν πιο αποτελεσματικό συντονισμό. 

Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   

Στην Ελλάδα, ο διαυπηρεσιακός συντονισμός για τα ασυνόδευτα παιδιά υποστηρίζεται από τον 

κεντρικό ρόλο του ΕΚΚΑ – Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης9 , το οποίο διαχειρίζεται τις 

παραπομπές και τις τοποθετήσεις, καθώς και από την Ειδική Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων 

Ανηλίκων, η οποία συντονίζει τους φορείς παροχής επιτροπείας, τις εγκαταστάσεις υποδοχής, τις 

υπηρεσίες υγείας και εκπαίδευσης. Αυτό το μοντέλο συντονισμού περιγράφεται σε επίσημες εθνικές 

στρατηγικές και εκθέσεις έργων που χρηματοδοτούνται από την ΕΕ (π.χ. στοιχεία επιτροπείας στο 

πλαίσιο προγραμμάτων που χρηματοδοτούνται από το AMIF). 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Σε διάφορα ευρωπαϊκά πλαίσια, οι τοπικοί πολυεπιστημονικοί μηχανισμοί συντονισμού έχουν 

αποδειχθεί αποτελεσματικοί στην ενίσχυση της συνεργασίας μεταξύ επίτροπων και παρόχων 

υπηρεσιών. Οι συζητήσεις κατά τη διάρκεια των εθνικών στρογγυλών τραπεζών επιβεβαίωσαν ότι ο 

διατομεακός διάλογος και οι συμμετοχικές διαδικασίες μπορούν να βελτιώσουν σημαντικά τη 

διαχείριση των υποθέσεων και τον συντονισμό των υπηρεσιών. 

  

 
9 https://ekka.org.gr/index.php/el/  

https://ekka.org.gr/index.php/el/
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Βιωσιμότητα ενός πολυεπίπεδου συστήματος επιτροπείας 

Προκλήσεις 

Οι συμμετέχοντες τόνισαν ότι το σύστημα επιτροπείας βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στις οργανώσεις 

της κοινωνίας των πολιτών για την εφαρμογή και την καθημερινή λειτουργία του. Αν και αυτό το 

μοντέλο συνεργασίας είναι απαραίτητο, δημιουργεί ανησυχίες σχετικά με τη μακροπρόθεσμη 

βιωσιμότητα, ιδίως επειδή η χρηματοδότηση είναι συχνά βασισμένη σε έργα και χρονικά 

περιορισμένη. Ο υπερβολικός φόρτος εργασίας αναφέρθηκε επανειλημμένα ως σημαντικό 

πρόβλημα. Υψηλός φόρτος εργασίας: 

● μειώνουν την ποιότητα της επιτροπείας, 

● περιορίζουν την ουσιαστική ενασχόληση με τα παιδιά, 

● αυξάνουν τον κίνδυνο επαγγελματικής εξουθένωσης. 

Οι συμμετέχοντες τόνισαν ότι χωρίς σταθερές δημόσιες επενδύσεις και προγραμματισμό του 

ανθρώπινου δυναμικού, το σύστημα κινδυνεύει να καταστεί αντιδραστικό και κατακερματισμένο. 

Συστάσεις 

Σ6. Διασφάλιση σταθερών δημόσιων επενδύσεων στην επιτροπεία 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Ένα βιώσιμο σύστημα επιτροπείας απαιτεί σταθερές δημόσιες επενδύσεις και μακροπρόθεσμο 

σχεδιασμό του ανθρώπινου δυναμικού. Η εξάρτηση από βραχυπρόθεσμη χρηματοδότηση έργων 

ενδέχεται να περιορίσει τη συνέχεια των υπηρεσιών και να υπονομεύσει τη σταθερότητα των δομών 

επιτροπείας. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Οι εθνικές αρχές θα μπορούσαν να αναπτύξουν μακροπρόθεσμες στρατηγικές χρηματοδότησης που 

να διασφαλίζουν τη βιωσιμότητα των υπηρεσιών επιτροπείας και των σχετικών δομών υποστήριξης. 

Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την ενσωμάτωση των υπηρεσιών επιτροπείας στους εθνικούς 

προϋπολογισμούς για την προστασία των παιδιών, τη στήριξη συστημάτων κατάρτισης και 

εποπτείας και την ενίσχυση του μακροπρόθεσμου σχεδιασμού του ανθρώπινου δυναμικού . Τα 

πολυετή πλαίσια χρηματοδότησης θα μπορούσαν επίσης να βελτιώσουν τη συνεργασία μεταξύ των 

δημόσιων αρχών και των οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών που εμπλέκονται στην παροχή 

υπηρεσιών. 

Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   

Η δημιουργία του Εθνικού Συστήματος Επιτροπείας για Ασυνόδευτους Ανηλίκους υπό την εποπτεία 

του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου, όπως παρουσιάστηκε από την Ειδική Γραμματεία 
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Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων, αντιπροσωπεύει μια στροφή από την καθαρά βασισμένη σε 

έργα επιτροπεία προς ένα πιο θεσμοθετημένο, κρατικά καθοδηγούμενο μοντέλο. Η παροχή 

υπηρεσιών υλοποιείται μέσω μακροπρόθεσμων συνεργασιών με τις οργανώσεις METAdrasi και 

PRAKSIS, χρηματοδοτούμενων από εθνικούς και κοινοτικούς πόρους, όπως τεκμηριώνεται σε 

επίσημα εθνικά και κοινοτικά πλαίσια χρηματοδότησης. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Αρκετά ευρωπαϊκά συστήματα επιτροπείας λειτουργούν μέσω συνεργασιών μεταξύ δημόσιων 

αρχών και οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών. Ενώ το μοντέλο αυτό προσφέρει σημαντική 

ευελιξία και εμπειρογνωμοσύνη, οι ενδιαφερόμενοι φορείς τονίζουν ότι απαιτείται βιώσιμη 

δημόσια επένδυση για να διασφαλιστεί η συνέχεια και η σταθερότητα του συστήματος. 

Σ7. Αντιμετώπιση του μεγάλου αριθμού υποθέσεων 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Ο μεγάλος αριθμός υποθέσεων επηρεάζει σημαντικά την ποιότητα της υποστήριξης επιτροπείας και 

περιορίζει την ικανότητα των επίτροπων να χτίσουν ουσιαστικές σχέσεις με τα παιδιά που 

εκπροσωπούν. Η μείωση του υπερβολικού φόρτου εργασίας είναι επομένως απαραίτητη για την 

ενίσχυση της αποτελεσματικότητας του συστήματος. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Οι στρατηγικές σχεδιασμού του ανθρώπινου δυναμικού θα μπορούσαν να περιλαμβάνουν την 

αύξηση του αριθμού των εκπαιδευμένων επίτροπων, τον καθορισμό συνιστώμενων ορίων φόρτου 

εργασίας και τη βελτίωση των μηχανισμών κατανομής των υποθέσεων. Σαφείς κατευθυντήριες 

γραμμές σχετικά με την κατανομή του φόρτου εργασίας μπορούν να συμβάλουν στο να 

διασφαλιστεί ότι οι επίτροποι διαθέτουν επαρκή χρόνο για να ασχοληθούν με τα παιδιά, να 

συμμετέχουν σε συναντήσεις συντονισμού και να υποστηρίξουν την πρόσβαση σε υπηρεσίες. 

Εμπειρικά τεκμηριωμένη ορθή πρακτική στην Ελλάδα:   

Στο Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας της Ελλάδας, η διαχείριση του φόρτου εργασίας αντιμετωπίζεται 

μέσω κεντρικού συντονισμού από την Ειδική Γραμματεία και την ΕΚΚΑ, οι οποίες αναθέτουν τα 

παιδιά σε επαγγελματίες επίτροποι που απασχολούνται από τη ΜΕΤΑΔΡΑΣΗ και την ΠΡΑΞΗ. Οι 

επίσημες περιγραφές των προγραμμάτων και οι αξιολογήσεις των προγραμμάτων επιτροπείας στην 

Ελλάδα αναφέρονται σε προσπάθειες για τη διατήρηση του φόρτου εργασίας εντός καθορισμένων 

ορίων, ώστε οι επίτροποι να μπορούν να διατηρούν τακτική επαφή και ουσιαστικές σχέσεις με κάθε 

παιδί. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Οι ενδιαφερόμενοι φορείς σε διάφορες χώρες που συμμετέχουν στο έργο GUIDE υπογράμμισαν 

τον αντίκτυπο του υψηλού αριθμού υποθέσεων στην ποιότητα της επιτροπείας. Τα στοιχεία από τις 



 

24 
 GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. Οι απόψεις που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τον συγγραφέα ή τους συγγραφείς και δεν 
αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Ούτε η Ευρωπαϊκή 
Ένωση ούτε ο φορέας επιδότησης μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές. 

εθνικές διαβουλεύσεις επιβεβαιώνουν ότι η μείωση του αριθμού των υποθέσεων βελτιώνει τόσο 

την επαγγελματική ευημερία όσο και την ποιότητα της υποστήριξης που παρέχεται στα παιδιά. 

Συλλογή δεδομένων με βάση τη διατομεακότητα 

Προκλήσεις 

Οι συμμετέχοντες εντόπισαν ένα σημαντικό κενό στη συστηματική συλλογή δεδομένων, ιδίως όσον 

αφορά: 

● αναπηρίας, 

● ψυχική υγεία, 

● συνδυασμένων ευπαθειών. 

Η απουσία ενοποιημένων εργαλείων για την έγκαιρη αναγνώριση και η έλλειψη κοινών δεδομένων 

μεταξύ των υπηρεσιών οδηγούν σε: 

● καθυστερήσεις στις παραπομπές, 

● αποσπασματικές ανταποκρίσεις, 

● άνιση πρόσβαση στις υπηρεσίες. 

Συστάσεις 

Σ8. Ανάπτυξη συστημάτων δεδομένων που λαμβάνουν υπόψη τη διατομεακότητα 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Τα αξιόπιστα και ολοκληρωμένα συστήματα δεδομένων είναι απαραίτητα για την κατανόηση των 

αναγκών των ασυνόδευτων παιδιών και τη διασφάλιση έγκαιρων και συντονισμένων παρεμβάσεων. 

Η συλλογή δεδομένων με βάση τη διατομεακότητα μπορεί να συμβάλει στον εντοπισμό σύνθετων 

ευπαθειών, όπως η αναπηρία, οι ανάγκες ψυχικής υγείας και οι συνδυασμένοι παράγοντες 

κινδύνου. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Η ανάπτυξη ενοποιημένων εργαλείων συλλογής δεδομένων και η βελτίωση της ανταλλαγής 

πληροφοριών μεταξύ των υπηρεσιών μπορούν να υποστηρίξουν τον έγκαιρο εντοπισμό των 

ευπαθειών και την αποτελεσματικότερη παραπομπή των περιπτώσεων. Τα συστήματα δεδομένων 

πρέπει να σχεδιάζονται σύμφωνα με τις αρχές προστασίας των δεδομένων και να διευκολύνουν τη 

συνεργασία μεταξύ των αρχών προστασίας των παιδιών, των παρόχων υγειονομικής περίθαλψης, 

των εκπαιδευτικών υπηρεσιών και των επίτροπων. 

Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   
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Η Ελλάδα έχει αναπτύξει κεντρικά συστήματα δεδομένων για τους ασυνόδευτους ανηλίκους, τα 

οποία συντονίζονται από την ΕΚΚΑ και την Ειδική Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων 

και καταγράφουν πληροφορίες σχετικά με την ηλικία, το φύλο, την τοποθεσία, τις ευπάθειες και την 

τοποθέτηση. Τα συστήματα αυτά, τα οποία περιγράφονται σε επίσημες εθνικές και κοινοτικές 

εκθέσεις, υποστηρίζουν τη διαχείριση των περιπτώσεων, τον έγκαιρο εντοπισμό των αναγκών και 

τον προγραμματισμό των υπηρεσιών, ενώ συνδέονται όλο και περισσότερο με ευρύτερα δεδομένα 

σχετικά με την προστασία και την υποδοχή των παιδιών. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Αρκετές ευρωπαϊκές πρωτοβουλίες έχουν τονίσει τη σημασία των ολοκληρωμένων συστημάτων 

δεδομένων για την προστασία των παιδιών και την επιτροπεία. Οι ενδιαφερόμενοι φορείς στην 

Ελλάδα υπογράμμισαν ότι η βελτίωση της ανταλλαγής δεδομένων και τα ενοποιημένα εργαλεία 

αξιολόγησης θα ενίσχυαν σημαντικά τον έγκαιρο εντοπισμό και τη συντονισμένη φροντίδα. 

Το Ευρωπαϊκό Σύστημα Επιτροπείας 

Προκλήσεις 

Οι ισχυρότεροι δεσμοί με τις συζητήσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης προσφέρουν την ευκαιρία να 

αναπτυχθεί ένα πιο ομοιογενές σύστημα επιτροπείας και να ενισχυθεί η ανταλλαγή πρακτικών. Η 

δημιουργία δομημένων και συνεχών μηχανισμών για την ανταλλαγή γνώσεων απαιτεί διαρκή 

συντονισμό και προσφέρει τη δυνατότητα αμοιβαίας μάθησης και βελτίωσης των πολιτικών. 

Συστάσεις 

Σ9. Ενίσχυση της ευρωπαϊκής διάστασης της επιτροπείας 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής   

Η ενίσχυση των δεσμών μεταξύ των εθνικών συστημάτων επιτροπείας και των ευρωπαϊκών 

συζητήσεων πολιτικής μπορεί να υποστηρίξει την ανταλλαγή γνώσεων, την ανάπτυξη πολιτικών 

και την αμοιβαία μάθηση μεταξύ των χωρών. 

Σκέψεις για την εφαρμογή   

Οι εθνικές αρχές και οι ενδιαφερόμενοι φορείς θα μπορούσαν να συμμετέχουν ενεργά σε 

ευρωπαϊκά δίκτυα, ερευνητικές πρωτοβουλίες και πλατφόρμες πολιτικής που ασχολούνται με την 

επιτροπεία και την προστασία των παιδιών. Η διάδοση των εθνικών εμπειριών και η μάθηση από 

συγκριτικές πρακτικές μπορεί να συμβάλει στη βελτίωση των προτύπων επιτροπείας σε ολόκληρη 

την Ευρωπαϊκή Ένωση. 

Εμπειρογνωμοσύνη βασισμένη σε στοιχεία:   
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Ελληνικοί φορείς και οργανώσεις έχουν συμμετάσχει ενεργά σε ευρωπαϊκά έργα και δίκτυα σχετικά 

με την επιτροπεία και την προστασία των παιδιών, συμπεριλαμβανομένων πρωτοβουλιών που 

χρηματοδοτούνται από την ΕΕ, όπως το έργο GUIDE και άλλα προγράμματα που χρηματοδοτούνται 

από το AMIF. Μέσω αυτών των έργων, ελληνικοί ενδιαφερόμενοι φορείς (π.χ. η Ειδική Γραμματεία, 

η ΕΚΚΑ, η ΜΕΤΑΔΡΑΣΗ, η ΠΡΑΞΗΣ και η UNICEF Ελλάδας) έχουν συμβάλει στη συγκριτική έρευνα, 

στις συστάσεις πολιτικής και στην ανάπτυξη κοινών προτύπων για την επιτροπεία σε ολόκληρη την 

ΕΕ. 

Συγκριτικές πληροφορίες / ορθές πρακτικές   

Οι ενδιαφερόμενοι φορείς που συμμετείχαν στις εθνικές στρογγυλές τράπεζες εξέφρασαν έντονο 

ενδιαφέρον για τη σύνδεση των εθνικών συστάσεων με τις ευρωπαϊκές πολιτικές διαδικασίες και τις 

πλατφόρμες ανταλλαγής γνώσεων. Μια τέτοια δέσμευση μπορεί να ενισχύσει τη συνοχή των 

πολιτικών και να υποστηρίξει την ανάπτυξη κοινών προτύπων για τα συστήματα επιτροπείας. 
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Συμπεράσματα: Οδικός χάρτης για την 
εφαρμογή 

Σύνοψη των βασικών προκλήσεων και ευρημάτων 

Η παρούσα έκθεση εξέτασε το σύστημα επιτροπείας για τα ασυνόδευτα παιδιά στην Ελλάδα, 

συνδυάζοντας στοιχεία από την εθνική αξιολόγηση και τις εθνικές στρογγυλές τράπεζες. Τα 

ευρήματα δείχνουν ότι η Ελλάδα έχει σημειώσει σημαντική πρόοδο στην οικοδόμηση ενός 

δομημένου συστήματος επιτροπείας και στην ευθυγράμμιση του νομικού της πλαισίου με τα διεθνή 

πρότυπα. Ταυτόχρονα, τα στοιχεία που συλλέχθηκαν μέσω της διαβούλευσης με τους 

ενδιαφερόμενους φορείς επιβεβαιώνουν ότι εξακολουθούν να υπάρχουν σημαντικές προκλήσεις 

στην καθημερινή εφαρμογή. 

Σε όλες τις συζητήσεις, εντοπίστηκαν με συνέπεια πέντε κύριοι τομείς ανησυχίας: 

1. Οι επίτροποι χρειάζονται εντατικότερη κατάρτιση, εποπτεία και θεσμική υποστήριξη. 

2. Οι καθυστερήσεις στον διορισμό επίτροπων και οι περιορισμένοι μηχανισμοί 

παρακολούθησης δημιουργούν κενά στην προστασία. 

3. Ο συντονισμός μεταξύ των υπηρεσιών παραμένει κατακερματισμένος και συχνά εξαρτάται 

από προσωπικές σχέσεις και όχι από δομημένους μηχανισμούς. 

4. Το σύστημα βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στην κοινωνία των πολιτών και στη χρηματοδότηση 

βάσει προγραμμάτων, γεγονός που δημιουργεί ανησυχίες όσον αφορά τη βιωσιμότητά του. 

5. Η απουσία δεδομένων που λαμβάνουν υπόψη τη διατομεακότητα περιορίζει την έγκαιρη 

αναγνώριση και τη συντονισμένη υποστήριξη, ιδίως για τα παιδιά με αναπηρία και σύνθετες 

ανάγκες. 

Αυτές οι προκλήσεις επηρεάζουν άμεσα την ικανότητα του συστήματος επιτροπείας να προστατεύει 

πλήρως και να προάγει τα δικαιώματα των ασυνόδευτων παιδιών. 

Επείγοντα και σημασία των συστάσεων 

Οι ενδιαφερόμενοι τόνισαν επανειλημμένα ότι η παρούσα συγκυρία αποτελεί κρίσιμη ευκαιρία για 

την ενίσχυση του συστήματος επιτροπείας. Οι πρόσφατες νομοθετικές μεταρρυθμίσεις έχουν 

δημιουργήσει μια ισχυρή βάση. Ωστόσο, χωρίς στοχευμένα μέτρα εφαρμογής, το χάσμα μεταξύ του 

νομικού πλαισίου και της καθημερινής πρακτικής ενδέχεται να παραμείνει. Οι συστάσεις που 

παρουσιάζονται στην παρούσα έκθεση εστιάζουν σε πρακτικές και εφικτές δράσεις. Στόχος τους 

είναι η ενίσχυση του συστήματος με τρόπο ρεαλιστικό, βιώσιμο και ευθυγραμμισμένο με τις εθνικές 
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προτεραιότητες. Η βελτίωση της επιτροπείας δεν αποτελεί μόνο νομική υποχρέωση. Αποτελεί 

επίσης βασική επένδυση στην προστασία των παιδιών, την κοινωνική ένταξη και τη μακροπρόθεσμη 

ενσωμάτωση. Η έγκαιρη και συντονισμένη δράση μπορεί να αποτρέψει κενά στην προστασία, να 

μειώσει το μακροπρόθεσμο κοινωνικό κόστος και να βελτιώσει τα αποτελέσματα για τα παιδιά. 

Δράσεις προτεραιότητας για τους υπεύθυνους λήψης 

αποφάσεων 

Με βάση τα πορίσματα της εθνικής αξιολόγησης και των στρογγυλών τραπεζών, οι ακόλουθες 

δράσεις προτεραιότητας θα πρέπει να καθοδηγήσουν την εθνική εφαρμογή: 

1. Θέσπιση συνεχούς κατάρτισης και επαγγελματικής υποστήριξης για τους επίτροποι. Η 

κατάρτιση θα πρέπει να καταστεί υποχρεωτική και συνεχής, με τη στήριξη μηχανισμών 

εποπτείας και αλληλοϋποστήριξης. Αυτό θα ενισχύσει τις επαγγελματικές ικανότητες και θα 

μειώσει την επαγγελματική εξουθένωση. 

2. Διασφάλιση της έγκαιρης διορισμού επίτροπων και ενίσχυση της παρακολούθησης. Οι 

διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες θα πρέπει να απλοποιηθούν. Θα πρέπει να 

αναπτυχθούν πρότυπα παρακολούθησης και ποιότητας για τη διασφάλιση της λογοδοσίας 

και της συνεπούς πρακτικής. 

3. Ενίσχυση του συντονισμού μεταξύ των υπηρεσιών. Πρέπει να θεσπιστούν μηχανισμοί 

τακτικού συντονισμού και σαφείς δίαυλοι επικοινωνίας για τη βελτίωση της συνεργασίας 

μεταξύ επίτροπων, σχολείων, υπηρεσιών υγειονομικής περίθαλψης και παρόχων στέγασης. 

4. Διασφάλιση της μακροπρόθεσμης βιωσιμότητας του συστήματος. Οι σταθερές δημόσιες 

επενδύσεις και ο προγραμματισμός του εργατικού δυναμικού είναι απαραίτητοι για τη 

μείωση της εξάρτησης από τη βραχυπρόθεσμη χρηματοδότηση έργων και για την 

αντιμετώπιση του μεγάλου αριθμού υποθέσεων. 

5. Βελτίωση της συλλογής δεδομένων και της έγκαιρης αναγνώρισης. Απαιτούνται 

ενοποιημένα εργαλεία και καλύτερη ανταλλαγή δεδομένων για την υποστήριξη της έγκαιρης 

αναγνώρισης των ευπαθειών και της συντονισμένης φροντίδας. 

6. Ενίσχυση των δεσμών με τις ευρωπαϊκές πρωτοβουλίες. Οι εθνικές εξελίξεις θα πρέπει να 

συνδέονται με ευρωπαϊκές πλατφόρμες και μηχανισμούς ανταλλαγής γνώσεων, με σκοπό 

την υποστήριξη της χάραξης πολιτικής και της προβολής. 

Συμπεράσματα 

Το σύστημα επιτροπείας διαδραματίζει κεντρικό ρόλο στην προστασία των ασυνόδευτων παιδιών 

και στη διασφάλιση της πρόσβασής τους στα δικαιώματα και τις υπηρεσίες. Η Ελλάδα έχει λάβει 

σημαντικά μέτρα για τη δημιουργία ενός δομημένου και επαγγελματικού συστήματος. Η επόμενη 
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φάση απαιτεί στοχευμένη εφαρμογή και διαρκή δέσμευση. Οι συστάσεις που παρουσιάζονται στην 

παρούσα έκθεση παρέχουν έναν πρακτικό οδικό χάρτη για την ενίσχυση του συστήματος. Η 

εφαρμογή τους θα απαιτήσει συνεργασία μεταξύ δημόσιων αρχών, οργανώσεων της κοινωνίας των 

πολιτών, επαγγελματιών και ευρωπαίων εταίρων. Η συνεχής συνεργασία και η συντονισμένη δράση 

θα είναι απαραίτητες για να διασφαλιστεί ότι κάθε ασυνόδευτο παιδί στην Ελλάδα θα λαμβάνει 

έγκαιρη, συνεπή και υψηλής ποιότητας υποστήριξη. 
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Πίνακας συστάσεων 
Βασική 
διάσταση 

Προκλήσεις Συστάσεις Βασικοί 
ενδιαφερόμε

νοι 

Καλές 
πρακτικές / 
Συγκριτικές 

πληροφορίες 
 

 

 

Ενίσχυση της 

επιτροπείας 

μέσω 

εκπαίδευσης, 

υποστήριξης 

και θεσμικής 

εμπλοκής 

 

Η επιτροπεία 
ασκείται κυρίως 
ως 
νομικός/διοικητικό
ς ρόλος, ενώ η 
καθημερινή 
φροντίδα 
παρέχεται από 
άλλους 
επαγγελματίες. Η 
κατάρτιση είναι ad 
hoc, προαιρετική 
και άνιση. Οι 
επίτροποι 
αισθάνονται 
ανεπαρκώς 
προετοιμασμένοι 
για θέματα 
αναπηρίας, 
τραύματος, 
ψυχικής υγείας και 
σύνθετων 
αναγκών. Η 
περιορισμένη 
εποπτεία και το 
υψηλό 
συναισθηματικό 
βάρος αυξάνουν 
τον κίνδυνο 
επαγγελματικής 
εξουθένωσης. 

Σ1. Δημιουργία ενός 
συνεχούς εθνικού 
πλαισίου κατάρτισης 
για επίτροποι. 
 

Εθνικές αρχές 
αρμόδιες για 
το σύστημα 
επιτροπείας, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών, 
φορείς 
κατάρτισης, 
επίτροποι. 

Τα υπάρχοντα 
εθνικά 
εκπαιδευτικά 
σεμινάρια που 
υλοποιούνται 
στην Ελλάδα 
αποδεικνύουν 
ότι οι 
δομημένες 
εκπαιδευτικές 
πρωτοβουλίες 
είναι εφικτές 
και μπορούν να 
θεσμοθετηθούν 
περαιτέρω και 
να επεκταθούν. 

Η επιτροπεία 
ασκείται κυρίως 
ως 
νομικός/διοικητικό
ς ρόλος, ενώ η 
καθημερινή 
φροντίδα 
παρέχεται από 

Σ2. Καθιέρωση 
δομημένων 
μηχανισμών 
εποπτείας και 
υποστήριξης.  

Εθνικές αρχές 
αρμόδιες για 
την 
επιτροπεία, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών, 
φορείς 

Οι 
πρωτοβουλίες 
καθοδήγησης 
και 
αλληλοϋποστήρ
ιξης που έχουν 
ήδη δοκιμαστεί 
πιλοτικά σε 
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άλλους 
επαγγελματίες. Η 
κατάρτιση είναι ad 
hoc, προαιρετική 
και άνιση. Οι 
επίτροποι 
αισθάνονται 
ανεπαρκώς 
προετοιμασμένοι 
για θέματα 
αναπηρίας, 
τραύματος, 
ψυχικής υγείας και 
σύνθετων 
αναγκών. Η 
περιορισμένη 
εποπτεία και το 
υψηλό 
συναισθηματικό 
βάρος αυξάνουν 
τον κίνδυνο 
επαγγελματικής 
εξουθένωσης. 

εποπτείας, 
επίτροποι. 

ορισμένους 
οργανισμούς 
παρέχουν 
χρήσιμα 
παραδείγματα 
για την 
ανάπτυξη 
δομημένων 
μηχανισμών 
εποπτείας. 

 
 
 
 
Νομική και 
πολιτική 
μεταρρύθμιση, 
θεσμική 
ενίσχυση, 
παρακολούθησ
η και 
αξιολόγηση 
 

Οι καθυστερήσεις 
στον διορισμό 
επίτροπων 
δημιουργούν κενά 
προστασίας κατά 
την πρώτη περίοδο 
μετά την άφιξη. Οι 
ευθύνες κατά τη 
διάρκεια των 
μεταβατικών 
περιόδων είναι 
ασαφείς. Η 
παρακολούθηση 
και τα πρότυπα 
ποιότητας είναι 
περιορισμένα. 

Σ3. Διασφάλιση του 
έγκαιρου διορισμού 
επίτροπων.  

Δικαστικά 
όργανα, 
εθνικές αρχές 
επιτροπείας, 
αρμόδια 
υπουργεία. 

Οι στρογγυλές 
τράπεζες 
επιβεβαίωσαν 
τη σημασία του 
έγκαιρου 
διορισμού 
επίτροπων για 
τη διασφάλιση 
της συνέχειας 
της προστασίας. 

Οι καθυστερήσεις 
στον διορισμό 
επίτροπων 
δημιουργούν κενά 
προστασίας κατά 
την πρώτη περίοδο 
μετά την άφιξη. Οι 
αρμοδιότητες κατά 

Σ4. Ανάπτυξη 
προτύπων 
παρακολούθησης 
και ποιότητας.  

Εθνικές αρχές 
επιτροπείας, 
αρμόδια 
υπουργεία, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών. 

Οι 
διαβουλεύσεις 
με τα 
ενδιαφερόμενα 
μέρη 
υπογράμμισαν 
την ανάγκη για 
δομημένα 
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τη διάρκεια των 
μεταβατικών 
περιόδων είναι 
ασαφείς. Τα 
πρότυπα 
παρακολούθησης 
και ποιότητας 
είναι 
περιορισμένα. 

συστήματα 
παρακολούθησ
ης στο πλαίσιο 
της 
επιτροπείας. 

Συντονισμός 
και 
συμμετοχή 
στο σύστημα 
επιτροπείας 

Ο συντονισμός 
εξαρτάται σε 
μεγάλο βαθμό από 
τις προσωπικές 
σχέσεις. Το 
προσωπικό των 
εκπαιδευτικών 
ιδρυμάτων και των 
καταλυμάτων 
λειτουργεί ως de 
facto μεσάζων. Η 
κατακερματισμένη 
λήψη αποφάσεων 
και η περιορισμένη 
συμμετοχή των 
επαγγελματιών 
πρώτης γραμμής 
μειώνουν την 
αποτελεσματικότη
τα. 

Σ5. Ενίσχυση των 
μηχανισμών 
διαυπηρεσιακού 
συντονισμού. 

Δημόσιες 
αρχές, 
σχολεία, 
υπηρεσίες 
υγειονομικής 
περίθαλψης, 
φορείς 
παροχής 
στέγασης, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών, 
επίτροποι. 

Οι στρογγυλές 
τράπεζες 
κατέδειξαν τον 
θετικό 
αντίκτυπο του 
διατομεακού 
διαλόγου και 
των 
συμμετοχικών 
διαδικασιών. 

Βιωσιμότητα 
ενός 
πολυεπίπεδου 
συστήματος 
επιτροπείας 
 

Ισχυρή εξάρτηση 
από την κοινωνία 
των πολιτών και τη 
χρηματοδότηση 
βάσει έργων. Ο 
μεγάλος αριθμός 
υποθέσεων 
μειώνει την 
ποιότητα της 
επιτροπείας και 
αυξάνει την 
επαγγελματική 
εξουθένωση. 
Κίνδυνος 
δημιουργίας ενός 
αντιδραστικού και 
κατακερματισμένο
υ συστήματος 

Σ6. Διασφάλιση 
σταθερών δημόσιων 
επενδύσεων στην 
επιτροπεία.  

Εθνικές αρχές, 
φορείς 
χρηματοδότησ
ης, ιδρύματα 
επιτροπείας. 

Το τρέχον 
μοντέλο 
συνεργασίας 
μεταξύ 
δημόσιων 
αρχών και 
κοινωνίας των 
πολιτών 
αποδεικνύει τη 
σκοπιμότητα, 
αλλά απαιτεί 
ισχυρότερες 
μακροπρόθεσμε
ς επενδύσεις. 
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χωρίς 
μακροπρόθεσμες 
επενδύσεις. 

Ισχυρή εξάρτηση 
από την κοινωνία 
των πολιτών και τη 
χρηματοδότηση 
βάσει έργων. Ο 
μεγάλος αριθμός 
υποθέσεων 
μειώνει την 
ποιότητα της 
επιτροπείας και 
αυξάνει την 
επαγγελματική 
εξουθένωση. 
Κίνδυνος 
δημιουργίας ενός 
αντιδραστικού και 
κατακερματισμένο
υ συστήματος 
χωρίς 
μακροπρόθεσμες 
επενδύσεις. 

Σ7. Αντιμετώπιση 
του υψηλού αριθμού 
υποθέσεων.  

Εθνικές αρχές, 
ιδρύματα 
επιτροπείας, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών. 

Οι 
ενδιαφερόμενοι 
τόνισαν 
επανειλημμένα 
τον αντίκτυπο 
του υψηλού 
αριθμού 
υποθέσεων 
στην ποιότητα 
της 
υποστήριξης 
επιτροπείας. 

Συλλογή 
δεδομένων με 
βάση τη 
διατομεακότητ
α 

Έλλειψη 
συστηματικών 
δεδομένων σχετικά 
με την αναπηρία, 
την ψυχική υγεία 
και τις 
συνδυασμένες 
ευπάθειες. 
Απουσία 
ενοποιημένων 
εργαλείων για την 
έγκαιρη 
αναγνώριση. Η 
περιορισμένη 
ανταλλαγή 
δεδομένων μεταξύ 
των υπηρεσιών 
οδηγεί σε 
καθυστερήσεις και 
κατακερματισμένε
ς απαντήσεις. 

Σ8. Ανάπτυξη 
συστημάτων 
δεδομένων με βάση 
τη διατομεακότητα.  

Δημόσιες 
αρχές, 
πάροχοι 
υπηρεσιών, 
επίτροποι, 
φορείς 
παρακολούθη
σης και 
δεδομένων. 

Οι 
ενδιαφερόμενοι 
τόνισαν την 
ανάγκη για 
κοινά εργαλεία 
και καλύτερα 
συστήματα 
δεδομένων για 
την υποστήριξη 
της έγκαιρης 
αναγνώρισης 
και της 
συντονισμένης 
φροντίδας. 
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Το ευρωπαϊκό 
σύστημα 
επιτροπείας 

Ανάγκη για 
ισχυρότερη 
σύνδεση μεταξύ 
των εθνικών 
πρακτικών και των 
ευρωπαϊκών 
πολιτικών 
συζητήσεων. 

Σ9. Ενίσχυση της 
ευρωπαϊκής 
διάστασης της 
επιτροπείας.  

Εθνικές αρχές, 
διεθνείς 
οργανισμοί, 
ευρωπαϊκά 
δίκτυα, 
οργανώσεις 
της κοινωνίας 
των πολιτών. 

Στις στρογγυλές 
τράπεζες 
διαπιστώθηκε 
το ενδιαφέρον 
διεθνών 
οργανισμών για 
τη σύνδεση των 
εθνικών 
συστάσεων με 
πλατφόρμες σε 
επίπεδο ΕΕ. 

 


