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Ελληνικό Εθνικό Εγχειρίδιο 

Εκπαίδευσης Εκπαιδευτών 

Εισαγωγή 

Το παρόν εγχειρίδιο διαρθρώνεται σε πέντε ενότητες, καθεμία από τις οποίες έχει σχεδιαστεί για να 

παρέχει πρακτικά εργαλεία και γνώσεις στους/στις εκπαιδευτές/-τριες των υπηρεσιών επιτροπείας. 

Οι τέσσερις πρώτες ενότητες αποτελούν ακριβές αντίγραφο του εγχειριδίου του Οργανισμού 

Θεμελιωδών Δικαιωμάτων (FRA), το οποίο δημιουργήθηκε ειδικά για την κατάρτιση σε θέματα 

επιτροπείας. Η πέμπτη ενότητα είναι μια πρόσθετη, προσαρμοσμένη ενότητα που περιλαμβάνει 

εργαλεία και μεθοδολογίες για να υποστηρίξει τους/τις εκπαιδευτές/-τριες στην εφαρμογή των 

αρμοδιοτήτων επιτροπείας με φιλικό και συμμετοχικό προς τα παιδιά τρόπο. Η ενότητα αυτή 

αναπτύχθηκε από κοινού με τους εταίρους του έργου GUIDE. 

Συνεπώς, το εγχειρίδιο προσαρμόστηκε ώστε να ανταποκρίνεται στις ειδικές ανάγκες των 

εκπαιδευτών/-τριών από πέντε κράτη μέλη της Ε.Ε. – Πολωνία, Σλοβακία, Ελλάδα, Ιταλία και 

Βουλγαρία – που συμμετέχουν στο έργο GUIDE. Αναπτύχθηκε μέσω μιας διαδικασίας 

συνδιαμόρφωσης και θεμελίωσης, η οποία ενσωματώνει τη συμβολή των εκπαιδευτών/-τριών από 

αυτές τις χώρες, και δοκιμάστηκε σε πλαίσιο κατάρτισης εκπαιδευτών/-τριών (Training of Trainers - 

ToT) μέσω διαδικτυακών και δια ζώσης συνεδριών που πραγματοποιήθηκαν στις Βρυξέλλες. Αυτό 

συμβάλλει στη δημιουργία συγκεκριμένων εθνικών εγχειριδίων ανά χώρα, τα οποία θα 

προσαρμοστούν περαιτέρω στις ειδικές συνθήκες του έργου. 

Το παρόν εγχειρίδιο αποσκοπεί στην ενδυνάμωση των «προσώπων αναφοράς» σε κάθε 

συμμετέχουσα χώρα, εξοπλίζοντάς τα ώστε να ηγηθούν συνεδριών «εκπαίδευσης εκπαιδευτών/-

τριών», διασφαλίζοντας παράλληλα ότι το υλικό ανταποκρίνεται στα εθνικά τους συστήματα 

επιτροπείας. 

Νομική Βάση 

Το εγχειρίδιο βασίζεται σε θεμελιώδη διεθνή και ενωσιακά νομικά πλαίσια, όπως: 

● Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC). 

● Ο Χάρτης Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Τα παραπάνω πλαίσια διασφαλίζουν ότι οι υπηρεσίες επιτροπείας σε όλα τα κράτη μέλη της Ε.Ε. 

προάγουν τα δικαιώματα και το βέλτιστο συμφέρον των παιδιών, με ιδιαίτερη έμφαση στην ατομική 

τους ιστορία, τους διαθέσιμους πόρους και τις ικανότητές τους. 

Υποστήριξη Εκπαιδευτών/-τριών 

https://www.iasismed.eu/iasis/guide-supporting-guardians-of-unaccompanied-children/?portfolioCats=72%2C73
https://www.iasismed.eu/iasis/guide-supporting-guardians-of-unaccompanied-children/?portfolioCats=72%2C73
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Το εγχειρίδιο παρέχει στους/στις εκπαιδευτές/-τριες εργαλεία για να βοηθήσουν τους/τις 

επιτρόπους να λειτουργούν με ανεξαρτησία, αμεροληψία και σιγουριά, ιδίως στις αλληλεπιδράσεις 

με: 

● Κρατικούς αξιωματούχους. 

● Παρόχους υπηρεσιών. 

● Μέλη της κοινότητας. 

Το εγχειρίδιο δεν αποτελεί αυτόνομο εργαλείο, αλλά βασίζεται σε εκτεταμένα έγγραφα και 

κατευθυντήριες γραμμές που αναπτύχθηκαν από τον Οργανισμό Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ε.Ε. 

(FRA). Το βασικό υλικό αναφοράς περιλαμβάνει: 

● Εγχειρίδια του FRA για τα συστήματα επιτροπείας. 

● Έρευνες σχετικά με τη μετεγκατάσταση και την επιστροφή των παιδιών. 

● Οδηγούς για τα δικαιώματα του παιδιού και το δίκαιο ασύλου. 

Διαδικτυακή Πλατφόρμα Μάθησης 

Επιπλέον, το εγχειρίδιο περιλαμβάνει αναφορές σε μια διαδικτυακή πλατφόρμα μάθησης, 

βασισμένη στο Moodle, η οποία συμπληρώνει το εκπαιδευτικό υλικό. Η πλατφόρμα αυτή προσφέρει: 

● Παρουσιάσεις. 

● Βίντεο. 

● Διαδραστικές ασκήσεις. 

● Πρόσθετο υλικό για εξ αποστάσεως εκπαίδευση. 

Οι συμμετέχοντες/-ουσες ενθαρρύνονται να χρησιμοποιούν την πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης 

του FRA για πιο ολοκληρωμένες πληροφορίες. 

Παράλληλα, συνεργαστήκαμε με άλλες πηγές ηλεκτρονικής μάθησης, π.χ. Solentra Academy και 

WELL-U | ChildHub - Child Protection Hub. 

Στόχοι Κατάρτισης 

Με την ολοκλήρωση της κατάρτισης που βασίζεται στο παρόν εγχειρίδιο, οι εκπαιδευτές/-τριες θα 

έχουν αποκτήσει όχι μόνο γνώσεις και δεξιότητες, αλλά και την αυτοπεποίθηση να υποστηρίζουν τα 

παιδιά και τους/τις επιτρόπους που βρίσκονται υπό τη φροντίδα τους. Θα διασφαλίζουν ότι όλες οι 

ενέργειες που αναλαμβάνονται έχουν ως προτεραιότητα το συμφέρον του παιδιού. 

Ευχαριστίες 

Ευχαριστούμε θερμά τον Οργανισμό Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης (FRA) για 

την υποστήριξή του, καθώς και τον Οργανισμό Ασύλου της Ε.Ε. (EUAA), το Ευρωπαϊκό Φόρουμ για 

την Αναπηρία (EDF) και τις βελγικές αρχές επιτροπείας που συνέβαλαν σημαντικά στην αρχική φάση 

του έργου GUIDE. 

Υλικό Εκπαιδευόμενων 

https://academy.solentra.be/home
https://childhub.org/en/series-of-child-protection-materials/well-u
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Όλο το υλικό για τους/τις εκπαιδευόμενους/-ες (μελέτες περιπτώσεων, φυλλάδια, παρουσιάσεις, 

εργαλεία αυτοαξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων, γλωσσάριο και το κείμενο του 

παρόντος εγχειριδίου) βρίσκεται συγκεντρωμένο σε αυτόν τον φάκελο. 

Μέρος 1: Καθοδήγηση και συμβουλές 

για εκπαιδευτές / -τριες 

Το πρόγραμμα σπουδών αποτελείται από πέντε ενότητες, οι οποίες περιλαμβάνουν συνολικά 12 

εκπαιδευτικές συνεδρίες, με συνολική εκτιμώμενη διάρκεια 30 ωρών. Οι συνεδρίες έχουν σχεδιαστεί 

με τέτοιο τρόπο ώστε να αλληλοσυμπληρώνονται, ενισχύοντας σταδιακά την κατανόηση και τις 

δεξιότητες των συμμετεχόντων. 

Οι συνεδρίες κατάρτισης βασίζονται σε διάφορους πόρους που είναι διαθέσιμοι στην πλατφόρμα 

ηλεκτρονικής μάθησης του FRA, όπως: 

● Έντυπα: Συμπληρωματικό υλικό που υποστηρίζει τους μαθησιακούς στόχους κάθε 

συνεδρίας. 

● Γλωσσάριο: Ένας πλήρης κατάλογος όρων και ορισμών που σχετίζονται με την κατάρτιση. 

● Κατάλογος πηγών και περαιτέρω ανάγνωσης: Πρόσθετο υλικό και αναφορές για την 

εμβάθυνση της κατανόησης και την παροχή ευρύτερου πλαισίου. 

Όλοι αυτοί οι πόροι είναι προσβάσιμοι μέσω της πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης του FRA και 

προορίζονται να συμπληρώσουν το εγχειρίδιο και να εμπλουτίσουν την εμπειρία μάθησης. 

Δομή του προγράμματος κατάρτισης 

Ενότητα 1: Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού - Ένας οδηγός 

ανάλυσης και δράσης 

Αυτή η ενότητα εστιάζει στην ευαισθητοποίηση των κηδεμόνων και επιτρόπων σχετικά με τη 

Σύμβαση ως νομικό έγγραφο και ως πρακτικό εργαλείο. Περιλαμβάνει: 

● Συνεδρία 1.1: Τα ανθρώπινα δικαιώματα των παιδιών: Ολοκληρωμένος οδηγός ανάλυσης 

και δράσης. 

● Συνεδρία 1.2: Κίνδυνοι και ανθεκτικότητα των παιδιών: Κατανόηση της ευαλωτότητας μέσω 

μιας προσέγγισης βασισμένης στα δικαιώματα. 

● Συνεδρία 1.3: Παιδιά σε κίνηση: Εξετάζοντας τις μεταναστευτικές εμπειρίες και τις ιστορίες 

ζωής τους. 

Ενότητα 2: Επιτροπεία προς το συμφέρον του παιδιού 

https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
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Αυτή η ενότητα εστιάζει στα καθήκοντα του επιτρόπου και τον ρόλο του ως συνδετικού κρίκου 

μεταξύ του παιδιού και των κρατικών φορέων. Περιλαμβάνει: 

● Συνεδρία 2.1: Δημιουργία αποτελεσματικής σχέσης μεταξύ κηδεμόνα/επιτρόπου και 

παιδιού. 

● Συνεδρία 2.2: Η εντολή και τα καθήκοντα του κηδεμόνα/επιτρόπου. 

● Συνεδρία 2.3: Προώθηση του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού σε συνεργασία με 

κρατικές αρχές και παρόχους υπηρεσιών. 

Ενότητα 3: Υποστήριξη του παιδιού από την άφιξη έως τη βιώσιμη λύση 

Αυτή η ενότητα παρέχει καθοδήγηση σχετικά με τη διαχείριση της υπόθεσης του παιδιού, από τη 

στιγμή της άφιξής του έως την εφαρμογή μιας βιώσιμης λύσης. Περιλαμβάνει: 

● Συνεδρία 3.1: Από την άφιξη στη βιώσιμη λύση: Ανίχνευση και ικανοποίηση των αναγκών 

του παιδιού. 

● Συνεδρία 3.2: Προώθηση του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού στις αποφάσεις και 

διαδικασίες. 

Ενότητα 4: Πρότυπα ποιότητας και λογοδοσία στις υπηρεσίες επιτροπείας 

Αυτή η ενότητα εστιάζει στο δίκτυο υποστήριξης για τους κηδεμόνες/επιτρόπους και τα 

δεοντολογικά πρότυπα. Περιλαμβάνει: 

● Συνεδρία 4.1: Ένα δίκτυο υποστήριξης για τους κηδεμόνες/επιτρόπους και τη λογοδοσία. 

● Συνεδρία 4.2: Δεοντολογικά πρότυπα στις υπηρεσίες επιτροπείας. 

Ενότητα 5: Εργαλεία για την εργασία με παιδιά σε ποικίλες καταστάσεις 

Αυτή η ενότητα ενισχύει τη σχέση με τα παιδιά, λαμβάνοντας υπόψη την πολιτισμική διάσταση, τις 

ευπάθειες και τις ειδικές ανάγκες, συμπεριλαμβανομένων αυτών με αναπηρία. Περιλαμβάνει: 

● Συνεδρία 5.1: Ολιστική φροντίδα για παιδιά με χρήση εργαλείων όπως το Journey of Life, 

ενεργητική ακρόαση και διαχείριση περιπτώσεων. 

● Συνεδρία 5.2: Ενίσχυση της ευημερίας, ανθεκτικότητας και ασφάλειας των παιδιών: 

Κατανόηση του τραύματος, ψυχολογικές πρώτες βοήθειες και θετική πειθαρχία. 

Ανάπτυξη της κατάρτισης 

Η κατάρτιση αναπτύχθηκε μέσω μιας ολοκληρωμένης και συνεργατικής διαδικασίας, η οποία 

περιλαμβάνει τα εξής βασικά βήματα: 

● Πέντε εκθέσεις ανάλυσης ικανοτήτων ανά χώρα. 
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● Έκθεση συστάσεων. 

● Αξιολόγηση του σχεδίου εγχειριδίου από ομότιμους. 

● Πιλοτική δοκιμή του εγχειριδίου. 

Τα παραπάνω βήματα υλοποιήθηκαν με την υποστήριξη και τη συνεισφορά μελών της 

συμβουλευτικής επιτροπής GUIDE, που περιλαμβάνει το Ευρωπαϊκό Δίκτυο Επιτροπείας (EGN), τη 

Save the Children Europe και τη Save the Children Italy. Επίσης, πολύτιμες συμβουλές δόθηκαν από 

τις αρχές Service de Tutelle SPF Justice του Βελγίου. 

Είναι σημαντικό να υπογραμμιστεί ότι η κατάρτιση δεν θα ήταν δυνατή χωρίς τη σταθερή βάση που 

προσφέρει το εγχειρίδιο του FRA για την κατάρτιση εκπαιδευτών/εκπαιδευτριών. 

 

Εξοπλισμός και εργαλεία που διευκολύνουν τη διαδραστική μάθηση 

Για την ενίσχυση της διαδραστικής μάθησης, τόσο σε διαπροσωπικές όσο και σε διαδικτυακές 

συνθήκες, το εγχειρίδιο συνιστά τη χρήση διαφόρων εργαλείων και εξοπλισμού. Η αποτελεσματική 

αξιοποίηση της τεχνολογίας είναι καθοριστική σε αυτή τη διαδικασία. 

● Πίνακας ή flip chart: Εξυπηρετεί τη σημείωση ιδεών, τη σχεδίαση σχημάτων/διαγραμμάτων 

και την παρακολούθηση των συζητήσεων. 

● Φυλλάδια, σημειωματάρια και στυλό: Απαραίτητα για την καταγραφή βασικών σημείων. 

● Σημειωματάρια για κοινωνικούς λειτουργούς: Ως βάση αρχειοθέτησης και εργαλείο 

λογοδοσίας. 

Προσωπική εκπαίδευση 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια χρησιμοποιεί flip chart και μπορεί να κολλά τα 

χρησιμοποιημένα φύλλα στους τοίχους της αίθουσας, ώστε οι συμμετέχοντες/ουσες να 

ανατρέχουν σε αυτά κατά τη διάρκεια της συνεδρίας. 

● Φωτογραφίες από τα φύλλα του flip chart αποθηκεύονται και κοινοποιούνται στην ομάδα. 

● Τα απαραίτητα υλικά περιλαμβάνουν flip chart, σημειώσεις Post-it σε διάφορα χρώματα, 

μαρκαδόρους, και έναν προβολέα ή μεγάλη οθόνη. 

Διαδικτυακή εκπαίδευση 

Για τις διαδικτυακές συνθήκες, συνιστώνται τα εξής εργαλεία: 

● Ψηφιακές εφαρμογές σχεδίασης, όπως το Sketchbook, για τη δημιουργία ενός εικονικού 

πίνακα. 
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● Εργαλεία συνεργασίας, όπως το Miro, που επιτρέπουν στους συμμετέχοντες/ουσες να 

γράφουν και να αναρτούν σημειώσεις. 

● Διαδραστικές εφαρμογές, όπως το Mentimeter και το Slido, που υποστηρίζουν ζωντανές 

δημοσκοπήσεις, κουίζ και δημιουργία σύννεφων λέξεων. 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καταγράφει στιγμιότυπα από το υλικό που αναπτύχθηκε και το 

μοιράζεται με τους συμμετέχοντες/ουσες στο τέλος της συνεδρίας. 

Δημιουργία αποθετηρίου πόρων 

Για την ενίσχυση της μαθησιακής εμπειρίας, δημιουργείται ένα αποθετήριο για τη συλλογή και 

αποθήκευση χρήσιμων πόρων. 

● Ρύθμιση αποθετηρίου: Το αποθετήριο μπορεί να φιλοξενηθεί σε εικονικό πίνακα ή κοινή 

μονάδα δίσκου, εξασφαλίζοντας την πρόσβαση και μετά την ολοκλήρωση της εκπαίδευσης. 

● Τύποι πόρων: Περιλαμβάνονται παραπομπές σε βιβλία, άρθρα, νομικά έγγραφα, βάσεις 

δεδομένων, εργαλεία για επιτρόπους/επιτρόπισσες και βίντεο. 

● Πρόσβαση: Οι συμμετέχοντες/ουσες μπορούν να χρησιμοποιούν επίσης το γλωσσάρι και τον 

κατάλογο περαιτέρω ανάγνωσης της πλατφόρμας FRA. 

Αξιολόγηση της κατάρτισης 

Για την αξιολόγηση της κατάρτισης, χρησιμοποιείται η μεθοδολογία των τεσσάρων επιπέδων του 

Kirkpatrick: 

1. Αντίδραση: Μέτρηση της άμεσης ανατροφοδότησης για τη συνάφεια και τη 

διαδραστικότητα. 

2. Μάθηση: Αξιολόγηση της αύξησης των γνώσεων και δεξιοτήτων. 

3. Συμπεριφορά: Εκτίμηση της εφαρμογής της μάθησης στην πράξη. 

4. Αποτελέσματα: Αξιολόγηση της επίτευξης των επιθυμητών στόχων. 

Εργαλεία αξιολόγησης: 

● Φύλλα αξιολόγησης επιπέδου 1 και 2 ή διαδικτυακές έρευνες. 

● Διαδραστικές ασκήσεις μέσω της πλατφόρμας FRA. 

Η ανατροφοδότηση από την αξιολόγηση επιτρέπει τη βελτίωση της κατάρτισης για μελλοντικές 

ομάδες-στόχους. 

Σχέδιο Κατάρτισης Συνεδρίας 
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Οι εκπαιδευτικές συνεδρίες ακολουθούν μια τυποποιημένη δομή. Κάθε συνεδρία διαμορφώνεται 

βάσει ενός σταθερού μοτίβου, το οποίο περιλαμβάνει σύντομες παρουσιάσεις, συζητήσεις στην 

ολομέλεια και ομαδικές ασκήσεις. Με αυτόν τον τρόπο, οι συμμετέχοντες/ουσες εξοικειώνονται με 

τη μορφή των συνεδριών και ενισχύεται η αλληλεπίδραση μεταξύ τους. 

Το ακόλουθο γενικό σχέδιο παρέχει μια επισκόπηση των δραστηριοτήτων που πραγματοποιούνται 

κατά τη διάρκεια κάθε εκπαιδευτικής συνεδρίας. Το σχέδιο αυτό ισχύει ανεξαρτήτως του τρόπου 

διεξαγωγής της κατάρτισης (δια ζώσης, εξ αποστάσεως ή μικτό πρόγραμμα). 

1. Εναρκτήρια συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και ανακεφαλαίωση 

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Η συνεδρία ξεκινά με το καλωσόρισμα των 

συμμετεχόντων/ουσών και μια σύντομη ανακεφαλαίωση των βασικών σημείων της 

προηγούμενης συνεδρίας. Αυτό βοηθά στον επαναπροσανατολισμό και δημιουργεί θετικό 

κλίμα. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 15 λεπτά. 

2. Άσκηση βιογραφικής αφήγησης 

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Εμπλέξτε τους συμμετέχοντες/ουσες σε μια άσκηση 

βιογραφικής αφήγησης, για να δημιουργηθεί μια προσωπική σύνδεση με το θεματικό πεδίο. 

Αυτή η δραστηριότητα ενισχύει τη δέσμευση και συνδέει το περιεχόμενο της συνεδρίας με 

τις προσωπικές εμπειρίες των συμμετεχόντων/ουσών. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 15-45 λεπτά. 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του θεματικού πεδίου 

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Παρουσιάστε τα βασικά θέματα και έννοιες που θα καλυφθούν 

κατά τη συνεδρία. Αυτό το στάδιο δημιουργεί το θεματικό πλαίσιο και διασφαλίζει την 

κατανόηση των στόχων της συνεδρίας από όλους/όλες. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 15-20 λεπτά. 

Διάλειμμα  

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Ένα σύντομο διάλειμμα προγραμματίζεται ανάλογα με τη ροή 

της συνεδρίας και τις ανάγκες των συμμετεχόντων/ουσών. Το διάλειμμα βοηθά στην 

επαναφόρτιση και προετοιμάζει τους συμμετέχοντες/ουσες για τις επόμενες 

δραστηριότητες. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 10 λεπτά. 

4. Διαδραστική ομαδική εργασία: Εξερεύνηση του θεματικού πεδίου 
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● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Οι συμμετέχοντες/ουσες συνεργάζονται σε ομάδες για να 

εξερευνήσουν σε βάθος το θεματικό πεδίο. Η δραστηριότητα αυτή ενθαρρύνει τη 

συνεργασία, την κριτική σκέψη και την πρακτική εφαρμογή των εννοιών. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 60 λεπτά (ή περισσότερο, αν χρειαστεί). 

5. Συμπεράσματα: Από τη διαδραστική ομαδική εργασία 

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Μετά την ολοκλήρωση της ομαδικής εργασίας, ακολουθεί 

συζήτηση στην ολομέλεια. Οι συμμετέχοντες/ουσες μοιράζονται τις σκέψεις και τα ευρήματά 

τους. Αυτό το στάδιο βοηθά στη σταθεροποίηση της μάθησης και στην ανάδειξη των βασικών 

συμπερασμάτων. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 25 λεπτά. 

6. Κλείσιμο της εκπαιδευτικής συνόδου: Σύνοψη και ανοιχτές ερωτήσεις 

● Μεθοδολογικές εκτιμήσεις: Η συνεδρία ολοκληρώνεται με μια σύντομη σύνοψη των 

βασικών σημείων που συζητήθηκαν και απαντήσεις σε τυχόν ερωτήματα που παραμένουν 

ανοιχτά. Αυτό συμβάλλει στην κατανόηση και προετοιμάζει τους συμμετέχοντες/ουσες για 

την επόμενη συνεδρία. 

● Εκτιμώμενος χρόνος: 10 λεπτά. 

Οι συνεδρίες συνήθως διαρκούν από 2,5 έως 3 ώρες. Ωστόσο, η ακριβής διάρκεια μπορεί να 

προσαρμοστεί ανάλογα με τις ανάγκες της ομάδας, το μέγεθός της, το διαθέσιμο μέσο (δια ζώσης ή 

διαδικτυακά) και τους χρονικούς περιορισμούς των συμμετεχόντων/ουσών. 

Δομή κάθε συνεδρίας 

1. Έναρξη της συνεδρίας (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καλωσόρισμα και ανακεφαλαίωση 

Στην πρώτη εκπαιδευτική συνεδρία, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια χρησιμοποιεί τα πρώτα 15 λεπτά 

για να παρουσιάσει το πρόγραμμα κατάρτισης και να καλωσορίσει τους συμμετέχοντες/ουσες. Στις 

επόμενες συνεδρίες, η έναρξη περιλαμβάνει καλωσόρισμα από τον/την εκπαιδευτή/εκπαιδεύτρια, 

ακολουθούμενο από ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας. 

Κάθε εκπαιδευτική συνεδρία αρχίζει με αποσπάσματα σχετικά με τα κύρια θέματα που θα 

συζητηθούν. Τα αποσπάσματα αυτά, τα οποία συλλέχθηκαν κατά την ανάπτυξη του προγράμματος 

κατάρτισης, προέρχονται από επιτρόπους και από ασυνόδευτα παιδιά ή νεαρούς ενήλικες που είχαν 

υποστηριχθεί από επιτρόπους. Τα αποσπάσματα αυτά αποτυπώνουν προσωπικές απόψεις και δεν 

είναι απαραίτητα αντιπροσωπευτικά για ολόκληρους πληθυσμούς. Έχουν ανωνυμοποιηθεί με βάση 

τη συγκατάθεση των ενδιαφερόμενων παιδιών και ενηλίκων και σύμφωνα με τα δεοντολογικά 

πρότυπα και τις αρχές προστασίας των παιδιών. 
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Κύρια δραστηριότητα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ξεκινά χρησιμοποιώντας τον "τροχό της επιτροπείας" για να 

εντοπίσει τη θέση της εκπαιδευτικής συνεδρίας μέσα στα αλληλένδετα θέματα (βλ. Σχήμα 

1). 

● Από τη δεύτερη εκπαιδευτική συνεδρία και έπειτα, μια ομάδα συμμετεχόντων/ουσών 

αναλαμβάνει να ανακεφαλαιώσει τα βασικά μηνύματα και τη μάθηση από την προηγούμενη 

συνεδρία. Οι εθελοντές/εθελόντριες εργάζονται από κοινού για να προετοιμάσουν μια 

περίληψη μιας σελίδας, η οποία διανέμεται στην αρχή της συνεδρίας ή αποστέλλεται 

ηλεκτρονικά πριν από τη συνεδρία. Η παρουσίαση της περίληψης διαρκεί το πολύ πέντε 

λεπτά. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια διασφαλίζει ότι όλοι/όλες οι συμμετέχοντες/ουσες 

αναλαμβάνουν εθελοντικά την ανακεφαλαίωση τουλάχιστον μία φορά κατά τη διάρκεια του 

προγράμματος κατάρτισης. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια συγκεντρώνει όλες τις περιλήψεις ανακεφαλαίωσης σε ένα 

διαδικτυακό κέντρο πόρων με περιορισμένη πρόσβαση για τους συμμετέχοντες/ουσες (π.χ. 

χρησιμοποιώντας το Dropbox ή άλλη παρόμοια υπηρεσία). Οι συγκεντρωμένες σημειώσεις 

λειτουργούν ως πολύτιμος πόρος, στον οποίο μπορούν να ανατρέχουν οι 

συμμετέχοντες/ουσες μετά την ολοκλήρωση της κατάρτισης, όταν αναλαμβάνουν τον ρόλο 

του/της επιτρόπου. 

● Εναλλακτικά, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια μπορεί να διευθύνει μια συλλογική συνεδρία 

ανακεφαλαίωσης, εμπλέκοντας όλους/όλες τους/τις συμμετέχοντες/ουσες. 

● Ανάλογα με το ακαδημαϊκό ή επαγγελματικό πλαίσιο της κατάρτισης, ο/η 

εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια μπορεί να ζητήσει από τους/τις συμμετέχοντες/ουσες να 

προετοιμάσουν μια παρουσίαση ή μια σύντομη εργασία για ένα συγκεκριμένο θέμα. Οι 

συμμετέχοντες/ουσες επιλέγουν το θέμα από έναν κατάλογο που παρέχεται από τον/την 

εκπαιδευτή/εκπαιδεύτρια. Η εργασία υποβάλλεται την ημέρα που το θέμα αυτό θα 

συζητηθεί στη συνεδρία. 

● Οι εθνικές εκθέσεις για την ανάλυση ικανοτήτων, οι πίνακες και οι επισκοπήσεις εγγράφων 

αποτελούν χρήσιμα εργαλεία για την άντληση πληροφοριών και τη θεμελίωση των 

συνεδριών. 

2. Άσκηση βιογραφικής αφήγησης (30 λεπτά) 

Σκοπός: Δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο 

Η άσκηση προθέρμανσης και η επανάληψή της σε κάθε συνεδρία βοηθούν στη διευκόλυνση της 

συμμετοχής των συμμετεχόντων/ουσών τόσο σε τεχνικό επίπεδο όσο και σε σχέση με τις 

επαγγελματικές τους δεξιότητες. Παράλληλα, ενθαρρύνονται να συνδεθούν με το υλικό μέσω των 
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προσωπικών τους εμπειριών και ιστοριών. Αυτή η δραστηριότητα μπορεί να προσαρμοστεί 

ανάλογα με τις ανάγκες, ώστε να ευθυγραμμιστεί με το κύριο θέμα κάθε συνεδρίας. 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια θέτει μια ερώτηση σχετική με το θέμα της συνεδρίας, 

ζητώντας από τους συμμετέχοντες/ουσες να προβληματιστούν με βάση τις προσωπικές τους 

εμπειρίες και αναμνήσεις. 

Προσωπικές συνεδρίες κατάρτισης: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από κάθε συμμετέχοντα/ουσα να γράψει μια λέξη-

κλειδί σε ένα σημείωμα Post-it, που αποτυπώνει την απάντησή του/της στην ερώτηση. 

● Οι συμμετέχοντες/ουσες τοποθετούν τις σημειώσεις Post-it σε ένα flipchart. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια διαβάζει τις λέξεις-κλειδιά μία προς μία. 

● Στη συνέχεια, καλεί κάθε συμμετέχοντα/ουσα που έγραψε τη λέξη-κλειδί να την εξηγήσει ή 

να τη σχολιάσει. 

Συνεδρίες κατάρτισης σε απευθείας σύνδεση: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους συμμετέχοντες/ουσες να γράψουν τις λέξεις-

κλειδιά τους στη λειτουργία συνομιλίας της πλατφόρμας τηλεδιάσκεψης. 

● Μόλις ολοκληρωθεί η διαδικασία από όλους/όλες, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καλεί 

κάθε συμμετέχοντα/ουσα να σχολιάσει τη λέξη-κλειδί του/της. Εναλλακτικά, μπορεί να 

ζητήσει να αναφέρουν μόνο τη λέξη-κλειδί χωρίς επεξηγήσεις, ενώ ο/η 

εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια τις καταγράφει σε έναν εικονικό πίνακα. 

● Στο τέλος της άσκησης, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια λαμβάνει στιγμιότυπο οθόνης του 

εικονικού πίνακα και το διαθέτει στους συμμετέχοντες/ουσες μέσω ενός κοινόχρηστου 

δίσκου ή άλλου χώρου. 

Υπενθύμιση: Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια θα πρέπει να διευκρινίζει ότι οι συμμετέχοντες/ουσες 

δεν είναι υποχρεωμένοι/ες να μοιραστούν προσωπικές ιστορίες. Εναλλακτικά, μπορούν να 

αναφερθούν σε επαγγελματικές εμπειρίες, αντικείμενα, τρίτα πρόσωπα, βιβλία ή ταινίες. 

3. Εισαγωγή (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καθορισμός του θεματικού πεδίου 

Η εισαγωγή από τον/την εκπαιδευτή/εκπαιδεύτρια έχει ως στόχο να καθιερώσει το θεματικό πλαίσιο 

της εκπαιδευτικής συνεδρίας. 

Κύρια δραστηριότητα: 
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● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια παρουσιάζει βασικούς όρους, ορισμούς και υποδείξεις για 

το περιεχόμενο της συνεδρίας. Αυτά τα στοιχεία συνδέονται με τους στόχους της συνεδρίας, 

τα ερωτήματα που στοχεύει να απαντήσει και τους βασικούς όρους που πρέπει να 

κατανοήσουν οι συμμετέχοντες/ουσες. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια θα πρέπει να μελετήσει διεξοδικά το περιεχόμενο της 

συνεδρίας και να προετοιμάσει τα απαραίτητα στοιχεία, ώστε να προσαρμόσει το 

πρόγραμμα στις τοπικές ανάγκες και το υπόβαθρο των συμμετεχόντων/ουσών. 

● Για την προετοιμασία, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια μπορεί να χρησιμοποιήσει το 

γλωσσάρι, τον κατάλογο αναφοράς και σχετικές εθνικές πηγές. 

Διάλειμμα 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια μπορεί να προγραμματίσει το διάλειμμα πριν, κατά τη διάρκεια ή 

μετά τη διαδραστική ομαδική εργασία, ανάλογα με τη δυναμική της συνεδρίας και τις ανάγκες των 

συμμετεχόντων/ουσών. 

4. Διαδραστική ομαδική εργασία (60 λεπτά) 

Σκοπός: Εξερεύνηση του θεματικού πεδίου 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ηγείται μιας ομαδικής συζήτησης που επικεντρώνεται στα κύρια 

θέματα και ερωτήματα που εξετάστηκαν κατά τη διάρκεια της συνεδρίας. Στόχος της διαδραστικής 

ομαδικής εργασίας είναι η τόνωση της κριτικής σκέψης και της ανάλυσης. 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες/ουσες μέσω μιας άσκησης 

που ενθαρρύνει την ατομική και συλλογική ενασχόληση με το θεματικό πεδίο, αντλώντας 

από τις προσωπικές και επαγγελματικές τους εμπειρίες. 

● Πηγή: Σημείωμα μεθοδολογίας 5. 

5. Συμπερασματικές παρατηρήσεις (25 λεπτά) 

Σκοπός: Σύνοψη βασικών σημείων και ανοικτών ερωτήσεων 

Κατά τη διάρκεια των καταληκτικών παρατηρήσεων, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εμπλέκει την 

ομάδα σε μια κοινή άσκηση σύνοψης, με στόχο την ανασκόπηση των βασικών σημείων μάθησης 

και των συμπερασμάτων από την εκπαιδευτική συνεδρία. 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ξεκινά συνοψίζοντας τα βασικά σημεία της συνεδρίας, 

περιλαμβάνοντας τα γεγονότα, τους όρους και τις ερωτήσεις που παρουσιάστηκαν στην 

αρχή. 
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● Στη συνέχεια, συγκρίνει τα αρχικά στοιχεία με τα αποτελέσματα της ομαδικής συζήτησης, 

λαμβάνοντας υπόψη τις ερωτήσεις και τις συνεισφορές των συμμετεχόντων/ουσών, 

βασισμένες στις εμπειρίες τους. 

● Παρουσιάζεται ο "τροχός της επιτροπείας" (βλ. Εικόνα 1), και η εκπαιδευτική συνεδρία 

εντοπίζεται μέσα σε αυτόν. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί μια συζήτηση σχετικά με το πώς η συγκεκριμένη 

συνεδρία σχετίζεται με τις προηγούμενες και τις επόμενες συνεδρίες, καθώς και με τα 

διαφορετικά επίπεδα του τροχού. 

● Τέλος, παραπέμπει τους συμμετέχοντες/ουσες στην πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης του 

FRA, εξηγώντας πώς μπορούν να χρησιμοποιήσουν αυτό το εργαλείο τόσο στη μαθησιακή 

τους εμπειρία όσο και στον ρόλο τους ως επιτρόπων/επιτρόπισσων. 

6. Κλείσιμο της συνεδρίας 

Σκοπός: Συμπερασματικές παρατηρήσεις, προετοιμασία και ανακοίνωση της επόμενης συνεδρίας 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους συμμετέχοντες/ουσες να δημιουργήσουν μια 

ομάδα δύο έως τεσσάρων εθελοντών/εθελοντριών, οι οποίοι/ες θα προετοιμάσουν και θα 

παρουσιάσουν την ανακεφαλαίωση στην επόμενη συνεδρία, ακολουθώντας τη διαδικασία 

που περιγράφηκε στην εναρκτήρια συνεδρία. 

● Οι εθελοντές/εθελόντριες καλούνται να συναντηθούν (φυσικά ή διαδικτυακά) πριν από την 

επόμενη συνεδρία, για να ετοιμάσουν ένα συνοπτικό φυλλάδιο μίας σελίδας, το οποίο θα 

παρουσιαστεί στην ομάδα. 

Η περίληψη θα πρέπει να απαντά στα εξής ερωτήματα: 

1. Ποιες είναι οι κύριες γνώσεις που αποκτήσατε κατά τη διάρκεια της κατάρτισης; 

2. Τι μάθατε για την προοπτική του παιδιού; 

3. Τι μάθατε για τα δικαιώματα και τις ανάγκες του παιδιού; 

4. Ποια είναι τα κύρια συμπεράσματα που μπορείτε να βγάλετε από την εκπαιδευτική συνεδρία 

σχετικά με τον ρόλο σας ως επιτρόπου; 

Σημείωση: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια μπορεί να αναθέσει πρόσθετες εργασίες που πρέπει να 

εκτελεστούν κατά τη διάρκεια της συνεδρίας ή ως εργασία για το σπίτι. 
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των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

● Προαιρετικές δραστηριότητες, όπως μελέτη περιπτώσεων, διαδραστικές ασκήσεις, κουίζ και 

τεστ αυτοαξιολόγησης είναι διαθέσιμες μέσω της διαδικτυακής πλατφόρμας ηλεκτρονικής 

μάθησης του FRA. 

Σημείωση: Οι συνεδρίες έχουν διάρκεια 2,5 έως 3 ώρες. Ωστόσο, η ακριβής διάρκεια μπορεί να 

προσαρμοστεί στις ανάγκες, το μέγεθος της ομάδας, το διαθέσιμο μέσο (δια ζώσης ή διαδικτυακά) 

και τους χρονικούς περιορισμούς των συμμετεχόντων/ουσών. 

Έντυπα συνεδρίας 

Σε κάθε συνεδρία κατάρτισης, με εξαίρεση τη συνεδρία 2.1, χρησιμοποιείται ενημερωτικό υλικό για 

τους/τις συμμετέχοντες/ουσες. Τα εν λόγω έντυπα είναι διαθέσιμα στον σύνδεσμο: https://e-

learning.fra.europa.eu/. 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια είναι υπεύθυνος/η για τη λήψη των φυλλαδίων και την 

κοινοποίησή τους στους/στις συμμετέχοντες/ουσες. Αυτό μπορεί να γίνει είτε με τη διανομή 

εκτυπωμένων αντιγράφων είτε με την αποστολή ηλεκτρονικών αρχείων σε μορφή PDF. 

Όλο το απαραίτητο υλικό για τους/τις εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες (συμπεριλαμβανομένων των 

περιπτωσιολογικών μελετών, των φυλλαδίων, των παρουσιάσεων, των εργαλείων 

αυτοαξιολόγησης μαθησιακών αποτελεσμάτων, του γλωσσάριου και του παρόντος εγχειριδίου) 

βρίσκεται αποθηκευμένο σε αυτόν τον φάκελο. 

Ο Τροχός Της Επιτροπείας 

Ο Τροχός της Επιτροπείας (Σχήμα 1) αναπαριστά γραφικά τους διάφορους θεματικούς τομείς που 

καλύπτονται κατά την κατάρτιση, καθώς και τον τρόπο με τον οποίο συνδέονται μεταξύ τους. Κάθε 

επίπεδο του τροχού αντιστοιχεί σε μία εκπαιδευτική συνεδρία, ενώ ορισμένα επίπεδα συνδυάζουν 

δύο στενά συνδεδεμένες συνεδρίες. 

● Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα ξεκινά με επίκεντρο το παιδί ως άτομο με μοναδικές ανάγκες 

και προσωπική ιστορία ζωής. Στη συνέχεια, εισάγεται η έννοια του παιδιού ως φορέα 

δικαιωμάτων, εξετάζοντας τα ανθρώπινα δικαιώματα που κατοχυρώνονται για τα παιδιά 

βάσει της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC). 

● Τα διάφορα επίπεδα του Τροχού της Επιτροπείας εμβαθύνουν σταδιακά στις ειδικές 

ιστορίες, ανάγκες και προοπτικές των ασυνόδευτων παιδιών. Παράλληλα, ασχολούνται με 

τον ρόλο και τα καθήκοντα των επιτρόπων/επιτρόπισσων, καθώς και με τις διαδικασίες που 

ενδέχεται να βιώσουν τα ασυνόδευτα παιδιά στη χώρα υποδοχής. 

● Τέλος, η κατάρτιση καλύπτει θέματα σχετικά με τη λογοδοσία των επιτρόπων/επιτρόπισσων 

και την υποστήριξη που χρειάζονται για να εκπληρώσουν τις ζωτικής σημασίας αρμοδιότητές 

τους. Οι τέσσερις διαστάσεις της UNCRC αποτελούν το γενικό πλαίσιο για τα οκτώ επίπεδα 

του τροχού. 

https://e-learning.fra.europa.eu/
https://e-learning.fra.europa.eu/
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
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Το εγχειρίδιο προτείνει στους εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες να προβάλλουν τον Τροχό της 

Επιτροπείας τόσο στην αρχή όσο και στο τέλος κάθε εκπαιδευτικής συνεδρίας. Η 

επαναλαμβανόμενη χρήση του ενισχύει την κατανόηση των εκπαιδευτών/εκπαιδευτριών και των 

συμμετεχόντων/ουσών σχετικά με το πώς κάθε επιμέρους θέμα εντάσσεται στο ευρύτερο πλαίσιο 

των υπηρεσιών επιτροπείας. Επιπλέον, ο τροχός διευκολύνει την κατανόηση των σχέσεων μεταξύ 

των διαφόρων θεμάτων. 

● Οι χρήστες/χρήστριες μπορούν να αλληλεπιδράσουν με τον Τροχό της Επιτροπείας μέσω του 

διαδικτύου, κάνοντας κλικ σε κάθε επίπεδο για να αποκτήσουν πρόσβαση σε βασικές 

πληροφορίες για συγκεκριμένα θέματα, καθώς και σε πρόσθετο υλικό για περαιτέρω 

μάθηση. Ο Τροχός της Επιτροπείας είναι διαθέσιμος στην ιστοσελίδα του FRA, η οποία είναι 

αφιερωμένη στον συγκεκριμένο τροχό. 
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Διαλέξεις Επισκεπτών 

Το πρόγραμμα κατάρτισης είναι σχεδιασμένο ώστε να είναι αυτοτελές και αυτάρκες. Παρ’ όλα 

αυτά, μπορεί να εμπλουτιστεί με την ενσωμάτωση εισφορών από προσκεκλημένους/ες 

ομιλητές/ομιλήτριες. Οι εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες έχουν τη δυνατότητα να προσκαλέσουν 

έμπειρους/ες επαγγελματίες από διάφορες ειδικότητες, προκειμένου να μοιραστούν πληροφορίες 

και εμπειρίες που αφορούν τον ρόλο των επιτρόπων/επιτρόπισσων. Επίσης, προσκεκλημένοι/ες 

ομιλητές/ομιλήτριες από τοπικό και περιφερειακό επίπεδο μπορούν να βοηθήσουν τους/τις 

συμμετέχοντες/ουσες να δημιουργήσουν δίκτυα υποστήριξης με εξειδικευμένους επαγγελματίες, 

καθώς και με σχετικά ιδρύματα και οργανισμούς. 

 

Συστάσεις για την πρόσκληση προσκεκλημένων ομιλητών: 

● Πηγές: Οι ομιλητές/ομιλήτριες μπορούν να προέρχονται από εθνικούς ή τοπικούς 

οργανισμούς, πανεπιστήμια, διεθνείς οργανισμούς και παρόχους υπηρεσιών. 

● Τύποι εμπειρογνωμόνων: Περιλαμβάνονται εξειδικευμένοι επαγγελματίες και έμπειροι/ες 

επίτροποι/επίτροπισσες, οι οποίοι/ες μπορούν να παρέχουν πολύτιμες ιδέες και πρακτικές 

γνώσεις. 

 

Μορφή και διάρκεια: 
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● Η συμμετοχή προσκεκλημένων ομιλητών/ομιλητριών ενδέχεται να παρατείνει τη συνολική 

διάρκεια του προγράμματος κατάρτισης. 

● Οι διαλέξεις επισκεπτών συνήθως διαρκούν 60 λεπτά και ακολουθούν μια τυποποιημένη μορφή 

Μορφή διάλεξης επισκεπτών 

Δραστηριότητα Κύριοι παράγοντες Εκτιμώμενος 

χρόνος (λεπτά) 

Εναρκτήρια συνεδρία 

και καλωσόρισμα 

Εκπαιδευτής/Εκπαιδεύτρια 10 

Διάλεξη 

προσκεκλημένων 

Προσκεκλημένος/Προσκεκλημένη Λέκτορας 30 

Ερωτήσεις και 

απαντήσεις / Συζήτηση 

Συμμετέχοντες/ουσες, προσκεκλημένος/η 

εισηγητής/εισηγήτρια, εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ως 

συντονιστής/στρια 

15 

Κλείσιμο της 

εκπαιδευτικής 

συνόδου 

Εκπαιδευτής/Εκπαιδεύτρια 5 

Συνολική διάρκεια  60 λεπτά 

 

Συμμετοχή των νεαρών ενηλίκων ως συνεκπαιδευτών 

Ορισμένοι/ες εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες έχουν εμπειρία στη συμμετοχή εφήβων και νεαρών 

ενηλίκων ως συν-εκπαιδευτών/εκπαιδευτριών στα προγράμματά τους. Η πρόσκληση νεαρών 

ενηλίκων, οι οποίοι/ες έχουν αποχωρήσει πρόσφατα από τη φροντίδα αλλά υποστηρίζονταν από 

επίτροπο/επίτροπισσα κατά την παιδική τους ηλικία, μπορεί να προσφέρει πολύτιμες γνώσεις και 

προσωπικές εμπειρίες στους/στις συμμετέχοντες/ουσες. 

Αυτή η προσέγγιση επιτρέπει στους/στις συμμετέχοντες/ουσες να επωφεληθούν από τις συμβουλές 

και τις συστάσεις ατόμων που έχουν άμεση εμπειρία με την επιτροπεία. 

 

Εκτιμήσεις: 

● Αρχές δεοντολογίας και διασφάλισης: Είναι ζωτικής σημασίας να διασφαλιστεί ότι η 

συμμετοχή των νεαρών ενηλίκων σέβεται πλήρως τις αρχές δεοντολογίας και διασφάλισης. 
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Οι εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες πρέπει να είναι σε θέση να τηρούν αυτά τα πρότυπα καθ' όλη 

τη διάρκεια της συμμετοχής των νεαρών ενηλίκων στο πρόγραμμα. 

● Εναλλακτικές μέθοδοι: Οι φωνές των παιδιών μπορούν επίσης να ενταχθούν στην 

εκπαίδευση μέσω βίντεο, ταινιών ή λογοτεχνικών κειμένων, παρέχοντας επιπλέον 

προοπτικές για τις εμπειρίες τους. 

Προσέγγιση και μεθοδολογία κατάρτισης 

Οι σημειώσεις μεθοδολογίας έχουν σχεδιαστεί για να καθοδηγούν και να προσανατολίζουν 

τους/τις εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες στην προσέγγισή τους. Για την πλήρη έκδοση των σημειώσεων 

μεθοδολογίας, ανατρέξτε στα παραρτήματα στο τέλος του παρόντος εγγράφου. 

Επισκόπηση σημειώσεων μεθοδολογίας για τους/τις 

εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες: 

1. Σημείωμα μεθοδολογίας 1: Προώθηση των δικαιωμάτων του παιδιού ως πλαίσιο για τις 

υπηρεσίες και την κατάρτιση της επιτροπείας 

o Η εκπαιδευτική προσέγγιση βασίζεται στα διεθνή και ευρωπαϊκά πρότυπα, ιδίως 

στην ΕΣΑΔ και το δίκαιο της ΕΕ. 

o Παρέχει ένα εργαλείο βασισμένο στα δικαιώματα του παιδιού, το οποίο καθοδηγεί 

τους/τις επιτρόπους στην ανάλυση καταστάσεων, στην αξιολόγηση αναγκών και 

στην υπεράσπιση των δικαιωμάτων και των βέλτιστων συμφερόντων του παιδιού. 

2. Σημείωμα μεθοδολογίας 2: Προώθηση μιας διεπιστημονικής προσέγγισης 

o Το πρόγραμμα προάγει μια παιδοκεντρική, βασισμένη στα δικαιώματα προσέγγιση 

στις υπηρεσίες επιτροπείας. 

o Ενθαρρύνει μια διεπιστημονική προοπτική που ξεπερνά τους περιορισμούς κρατικών 

φορέων και παρόχων υπηρεσιών, επιτρέποντας στους/στις επιτρόπους να 

υπερασπίζονται αποτελεσματικά τα δικαιώματα των παιδιών. 

3. Σημείωμα μεθοδολογίας 3: Ενδυνάμωση των επιτρόπων για την υπεράσπιση των 

δικαιωμάτων του παιδιού 

o Ενισχύει την ευαισθητοποίηση σχετικά με τα πλεονεκτήματα και τις αδυναμίες των 

εθνικών συστημάτων προστασίας. 

o Παρέχει εργαλεία στους/στις επιτρόπους ώστε να αξιολογούν τους περιορισμούς 

των συστημάτων και να υπερασπίζονται ανεξάρτητα και αμερόληπτα τα δικαιώματα 

των παιδιών. 



 

24 
  GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις 
των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

4. Σημείωμα μεθοδολογίας 4: Ενθάρρυνση των επιτρόπων να αναζητήσουν και να 

κινητοποιήσουν υποστήριξη 

o Υπογραμμίζει τη σημασία της κινητοποίησης υποστήριξης για το παιδί και τους/τις 

επιτρόπους. 

o Ενθαρρύνει τη χρήση διαθέσιμης υποστήριξης για την αντιμετώπιση σύνθετων 

προβλημάτων. 

5. Σημείωμα μεθοδολογίας 5: Προώθηση μιας διαδραστικής και διερευνητικής διαδικασίας 

μάθησης 

o Δημιουργεί ένα περιβάλλον μάθησης που προωθεί τη συνεργασία μεταξύ 

εκπαιδευτών/εκπαιδευτριών και συμμετεχόντων/ουσών. 

o Εμπλέκει όλα τα μέρη σε μια διερευνητική μαθησιακή διαδικασία. 

6. Σημείωμα μεθοδολογίας 6: Βιογραφική αφήγηση - Διευκόλυνση της προσωποκεντρικής 

μάθησης 

o Ενσωματώνει ασκήσεις βιογραφικής αφήγησης στην αρχή κάθε συνεδρίας, 

διευκολύνοντας τη σύνδεση του μαθησιακού περιεχομένου με τις επαγγελματικές 

και προσωπικές εμπειρίες των συμμετεχόντων/ουσών. 

7. Σημείωμα μεθοδολογίας 7: Ενίσχυση της διαπολιτισμικής επάρκειας των επιτρόπων 

o Υποστηρίζει την ανάπτυξη διαπολιτισμικής ευαισθησίας και ικανότητας μεταξύ των 

επιτρόπων. 

o Τονίζει τη σημασία του σεβασμού στα πολιτισμικά δικαιώματα, την έκφραση και τη 

συμμετοχή των παιδιών. 

8. Σημείωμα μεθοδολογίας 8: Προώθηση της επικοινωνίας και της αλληλεπίδρασης με βάση 

τους πόρους 

o Ενθαρρύνει τη συνεργατική επικοινωνία μεταξύ συμμετεχόντων/ουσών και 

εκπαιδευτών/εκπαιδευτριών. 

o Αξιοποιεί τις προσωπικές και επαγγελματικές εμπειρίες, γνώσεις και 

προβληματισμούς όλων των εμπλεκομένων, αξιοποιώντας τους πόρους κάθε 

συμμετέχοντα/ουσας. 
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Μέρος 2: Πρόγραμμα κατάρτισης 

Ενότητα 1: Η ΣΥΜΒΑΣΗ ΤΩΝ 

ΗΝΩΜΕΝΩΝ ΕΘΝΩΝ ΓΙΑ ΤΑ 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ - ΟΔΗΓΟΣ 

ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΑΙ ΔΡΑΣΗΣ 

Επισκόπηση ενότητας 

 

Συνεδρία 1.1: Τα ανθρώπινα δικαιώματα του παιδιού - Ένας ολοκληρωμένος οδηγός για 

ανάλυση και δράση 

Αυτή η συνεδρία προσφέρει έναν εμπεριστατωμένο οδηγό για τα ανθρώπινα δικαιώματα 

του παιδιού, με έμφαση στην ανάλυση και τη δράση. Εξετάζει τις βασικές αρχές και τα 

νομικά πρότυπα που στηρίζουν τα δικαιώματα του παιδιού. Παρέχει μια ολοκληρωμένη 

κατανόηση, απαραίτητη για την αποτελεσματική άσκηση του ρόλου των επιτρόπων. 

Συνεδρία 1.2: Κίνδυνος και ανθεκτικότητα των παιδιών - Κατανόηση της ευαλωτότητας ως 

έννοια βασισμένη στα δικαιώματα και στην ενδυνάμωση 

Αυτή η συνεδρία εξετάζει τις έννοιες του κινδύνου και της ανθεκτικότητας, εστιάζοντας στην 

ευαλωτότητα μέσα από την προοπτική των δικαιωμάτων του παιδιού. Στόχος της είναι να 

ενδυναμώσει τους/τις συμμετέχοντες/ουσες, παρέχοντάς τους εργαλεία για την κατανόηση 

και την αντιμετώπιση των προκλήσεων που αντιμετωπίζουν τα παιδιά, ενώ παράλληλα 

προωθεί την ανάπτυξη της ανθεκτικότητάς τους. 

Συνεδρία 1.3: Παιδιά σε κίνηση: μεταναστευτικές εμπειρίες και ιστορίες ζωής 

Αυτή η συνεδρία επικεντρώνεται στις μεταναστευτικές εμπειρίες και τις ιστορίες ζωής των 

παιδιών που βρίσκονται σε κίνηση. Παρέχει πληροφορίες για τις μοναδικές προκλήσεις και 

προοπτικές που αντιμετωπίζουν τα παιδιά κατά τη διάρκεια της μετανάστευσής τους. Σκοπός 
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της είναι να βοηθήσει τους/τις επιτρόπους/επιτρόπισσες να κατανοήσουν βαθύτερα και να 

υποστηρίξουν αποτελεσματικά τα παιδιά αυτά στο μεταναστευτικό τους ταξίδι. 

 

Στόχοι της Ενότητας 1 

Η Ενότητα 1 εισάγει τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC) και 

τις γενικές αρχές της, ως το πρωταρχικό πλαίσιο για τις υπηρεσίες επιτροπείας. Στόχος της είναι να 

καθοδηγήσει τόσο τους/τις εκπαιδευτές/εκπαιδεύτριες όσο και τους/τις συμμετέχοντες/ουσες στην 

αξιοποίηση της UNCRC για τη χαρτογράφηση και την ανάλυση των αναγκών ενός παιδιού, 

διασφαλίζοντας παράλληλα ότι οι αποφάσεις και οι δράσεις συμμορφώνονται με τα πρότυπα που 

βασίζονται στα δικαιώματα. 

Οι τρεις εκπαιδευτικές συνεδρίες αυτής της ενότητας βοηθούν τους/τις συμμετέχοντες/ουσες να 

αξιολογούν τους κινδύνους και την ανθεκτικότητα ενός παιδιού, λαμβάνοντας υπόψη το ιστορικό 

του, την ιστορία μετανάστευσής του, την τρέχουσα κατάστασή του, καθώς και τις μελλοντικές του 

προοπτικές. 

Οι συμμετέχοντες/ουσες εξοικειώνονται με την ανάλυση κινδύνων και ανθεκτικότητας από τη σκοπιά 

των δικαιωμάτων του παιδιού. Επιπλέον, αποκτούν εργαλεία που τους επιτρέπουν να εφαρμόζουν 

αυτή την κατανόηση στην πράξη. Η παρουσίαση των ιστοριών μετανάστευσης των παιδιών 

ευαισθητοποιεί τους/τις συμμετέχοντες/ουσες στη σημασία της ακρόασης και κατανόησης της 

προσωπικής ιστορίας κάθε παιδιού. 

Συνολικά μαθησιακά αποτελέσματα: 

1. Χρήση της UNCRC ως ολοκληρωμένου διεπιστημονικού οδηγού για τις υπηρεσίες 

επιτροπείας. 

2. Ανάλυση του τρόπου με τον οποίο οι κίνδυνοι και η ανθεκτικότητα επηρεάζουν την 

ευαλωτότητα του ασυνόδευτου παιδιού. 

3. Προσδιορισμός των ιδιαιτεροτήτων στις ιστορίες μετανάστευσης των παιδιών. 

4. Εκτίμηση της σημασίας της ακρόασης και της κατανόησης της ιστορίας του παιδιού. 
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Συνεδρία 1.1: Τα ανθρώπινα 

δικαιώματα του παιδιού: Ένας 

ολοκληρωμένος οδηγός ανάλυσης και 

δράσης 
Τροχός επιτροπείας - Επίπεδο 1: Αρχές για τα δικαιώματα των παιδιών 

Απόσπασμα από το παιδί  

"Πάντα τους άκουγα να μιλούν για τα δικαιώματά μου, αλλά αυτά ήταν μόνο 

λόγια. Στην πραγματικότητα, κανείς δεν νοιαζόταν γι' αυτά. Όταν ο επίτροπός μου 

μού είπε ότι θα φροντίσει ώστε οι άνθρωποι στο κέντρο υποδοχής να σέβονται τα 

δικαιώματά μου, σκέφτηκα ότι και πάλι ήταν μόνο λόγια. Όμως, τότε πραγματικά 

υπερασπίστηκε εμένα. Κανείς δεν το έχει κάνει ποτέ αυτό." 

Αποσπάσματα από επιτρόπους 

"Έχω ακούσει για τα δικαιώματα των παιδιών όσον αφορά τα παιδιά που 

βρίσκονται σε πόλεμο και τα παιδιά που υποφέρουν από την πείνα. Νόμιζα ότι τα 

δικαιώματα των παιδιών είναι κάτι που αφορά άλλες ηπείρους." 

"Όταν συνειδητοποίησα ότι ήταν καθήκον μου να υπερασπιστώ τα δικαιώματα 

αυτού του αγοριού, σκέφτηκα ότι αυτό ήταν πολύ μεγάλο καθήκον για μένα και θα 

μπορούσε να γίνει μόνο από έναν δικηγόρο. Αλλά, με την πάροδο του χρόνου, 

κατάλαβα ότι το να σκέφτομαι και να μιλάω για τα δικαιώματά του είναι κάτι που 

πρέπει να κάνω συνεχώς. Είναι καλό γιατί με βοηθάει να έχω μια σαφή εικόνα της 

κατάστασης και του τι πρέπει να κάνω." 

 

Α. Επισκόπηση της συνεδρίας 

Βασικά μηνύματα 

● Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC) ορίζει τα 

ανθρώπινα δικαιώματα όλων των ατόμων κάτω των 18 ετών. 
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● Τα δικαιώματα της UNCRC αφορούν όλες τις πτυχές της ζωής του παιδιού και είναι αδιαίρετα 

και αλληλένδετα. 

● Η UNCRC δημιουργεί υποχρεώσεις για τις κρατικές αρχές και τους παρόχους υπηρεσιών. 

● Η διασφάλιση των δικαιωμάτων του παιδιού απαιτεί στενή συνεργασία μεταξύ όλων των 

κλάδων που σχετίζονται με την ανάπτυξη, την ευημερία και την προστασία του παιδιού. 

● Η UNCRC μπορεί να διαβαστεί ως διεπιστημονικός οδηγός για τους/τις 

επιτρόπους/επιτρόπισσες, παρέχοντας κατευθύνσεις για την αξιολόγηση των αναγκών, τη 

διασφάλιση των δικαιωμάτων και την προώθηση του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού. 

● Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού τέθηκε σε ισχύ στην Ελλάδα 

στις 11 Δεκεμβρίου 1992, μετά την κύρωσή της με τον Νόμο 2101/1992, θεσπίζοντας το 

πλαίσιο για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων των παιδιών σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα. 

● Η Ελλάδα έχει επίσης επικυρώσει τα προαιρετικά πρωτόκολλα της UNCRC, τα οποία 

παρέχουν πρόσθετη προστασία για τα παιδιά: 

o Προαιρετικό Πρωτόκολλο για τη συμμετοχή παιδιών σε ένοπλες συγκρούσεις 

(επικυρώθηκε το 2003). 

o Προαιρετικό Πρωτόκολλο για την πώληση παιδιών, την παιδική πορνεία και την 

παιδική πορνογραφία (επικυρώθηκε το 2008). 

o Προαιρετικό Πρωτόκολλο σχετικά με τη διαδικασία επικοινωνίας, το οποίο επιτρέπει 

στα παιδιά να υποβάλλουν ατομικές καταγγελίες (επικυρώθηκε το 2017). 

 

Αναμενόμενα μαθησιακά αποτελέσματα 

Με την ολοκλήρωση της συνεδρίας, οι συμμετέχοντες/ουσες αναμένεται να: 
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ΓΝΩΡΙΖΟΥΝ 

● Να περιγράφουν τα δικαιώματα του παιδιού που κατοχυρώνονται από τη Σύμβαση των Ηνωμένων 

Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού. 

● Να εξηγούν την έννοια και τη σημασία της προσέγγισης που βασίζεται στα δικαιώματα των 

παιδιών. 

ΕΦΑΡΜΟΖΟΥΝ (DO) 

● Να αξιολογούν τις ατομικές ανάγκες του παιδιού και να επικαιροποιούν την αξιολόγηση αυτή 

περιοδικά με βάση τις εξελισσόμενες ανάγκες του. 

● Να χρησιμοποιούν την UNCRC ως οδηγό για τις αποφάσεις και τις ενέργειες που αφορούν το παιδί. 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΕΡΟΝΤΑΙ (BE) 

● Να είναι ευαισθητοποιημένοι/ες στις ανάγκες του παιδιού, περιλαμβάνοντας φυσιολογικές και 

ειδικές ανάγκες, λαμβάνοντας υπόψη τις διαφορετικές ιστορίες ζωής του. 

● Να είναι ανοιχτοί/ες στην προσέγγιση όλων των αναγκών του παιδιού ως στενά συνδεδεμένων 

μεταξύ τους. 

 

Προετοιμασία 

Θεματική προετοιμασία 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια προετοιμάζει τα κύρια γεγονότα, τους ορισμούς και τις 

ερωτήσεις που απαιτούνται για την εισαγωγή της συνεδρίας. 

● Προσαρμόζει το πρόγραμμα κατάρτισης στο συγκεκριμένο πλαίσιο, στις τοπικές ανάγκες και 

στο υπόβαθρο των συμμετεχόντων/ουσών. 

● Χρησιμοποιεί διαθέσιμους πόρους, όπως το γλωσσάριο, τους καταλόγους αναφοράς και εθνικές 

πηγές από την πλατφόρμα του FRA. 

Διαλέξεις επισκεπτών 

Βασικά σημεία της συζήτησης 

1. Κατάσταση της εφαρμογής της Σύμβασης του ΟΗΕ για τα Δικαιώματα του Παιδιού: 

Εξετάζονται τα επιτεύγματα και οι προκλήσεις που έχουν ανακύψει στην Ελλάδα, με βάση την 

έκθεση της Επιτροπής για τα Δικαιώματα του Παιδιού. 

2. Όργανα αρμόδια για τη χάραξη πολιτικής, την εφαρμογή και την παρακολούθηση της 

Σύμβασης: Παρουσιάζονται τα όργανα σε εθνικό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο που έχουν 
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την ευθύνη για τη χάραξη πολιτικής, την υλοποίηση και την παρακολούθηση της εφαρμογής 

της Σύμβασης του ΟΗΕ για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου στην Ελλάδα. 

3. Ο ρόλος των φορέων και οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών: Αναδεικνύεται η συμβολή 

των φορέων και οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών στην εφαρμογή, την προώθηση και 

την προστασία των δικαιωμάτων των παιδιών. 

 

Πιθανοί προσκεκλημένοι προς εξέταση 

1. Εκπρόσωπος θεσμικού οργάνου, επιτροπής ή οργάνωσης για τα δικαιώματα των παιδιών: 

Ένας/μία εκπρόσωπος από θεσμικό φορέα ή επιτροπή που εξειδικεύεται στα δικαιώματα των 

παιδιών. 

2. Ακαδημαϊκός με εξειδίκευση στα δικαιώματα των παιδιών: Ένα μέλος πανεπιστημιακής 

σχολής που εστιάζει στην έρευνα και τη διδασκαλία θεμάτων που αφορούν τα δικαιώματα του 

παιδιού. 

3. Εκπρόσωπος εξειδικευμένου οργανισμού του ΟΗΕ: Ένας/μία εκπρόσωπος από διεθνή 

οργανισμό του ΟΗΕ με αρμοδιότητες σχετικές με τα δικαιώματα του παιδιού. 

4. Εκπρόσωπος μη κυβερνητικής οργάνωσης (ΜΚΟ): Ένας/μία εκπρόσωπος από διεθνή, εθνική 

ή τοπική ΜΚΟ που δραστηριοποιείται στον τομέα των δικαιωμάτων των παιδιών. 

 

Έντυπα και πρόσθετο υλικό 

● Φυλλάδιο 1: Τα δικαιώματα του παιδιού στις τέσσερις διαστάσεις της UNCRC. 

● Φυλλάδιο 2: Τα δικαιώματα του παιδιού στο δίκαιο της ΕΕ. 

● Φυλλάδιο 3: Γενικές αρχές της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ετοιμάζει τα έντυπα στην εθνική γλώσσα, συμπεριλαμβάνοντας: 

o Τον Χάρτη των Δικαιωμάτων του Παιδιού. 

o Έκδοση της UNCRC φιλική προς τα παιδιά. 

o Πρόσθετο υλικό σχετικό με την εφαρμογή της UNCRC στην Ελλάδα. 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και εισαγωγή στο μάθημα 

● Καλωσόρισμα συμμετεχόντων/ουσών: Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ξεκινά το πρόγραμμα 

κατάρτισης καλωσορίζοντας τους συμμετέχοντες/ουσες. 

● Εισαγωγή στο πρόγραμμα κατάρτισης: Παρουσίαση των στόχων, της δομής και των θεματικών 

πεδίων του προγράμματος. 

● Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC): Παρουσίαση των 

δικαιωμάτων των παιδιών, συμπεριλαμβανομένων: 
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o Του δικαιώματος στην εκπαίδευση. 

o Του δικαιώματος στην υγεία. 

o Της προστασίας από την εκμετάλλευση. 

o Της συμμετοχής στις αποφάσεις που επηρεάζουν τη ζωή τους. 

● Νόμος 2447/1996 (Μεταρρύθμιση του Οικογενειακού Δικαίου): Τονίζεται ότι το συμφέρον του 

παιδιού είναι πρωταρχικό σε όλες τις νομικές διαδικασίες και τα οικογενειακά θέματα, 

διασφαλίζοντας την ευημερία, την προστασία και την ανάπτυξή του. 

● Νόμος 3500/2006 (Για την Ενδοοικογενειακή Βία): Ο νόμος προστατεύει τα παιδιά από την 

κακοποίηση και την παραμέληση εντός της οικογένειας, προωθώντας το δικαίωμά τους σε 

ασφάλεια και υποστήριξη, σύμφωνα με τις διεθνείς συμβάσεις. 

● Νόμος 4538/2018 (Για την Αναδοχή και Υιοθεσία): Προτεραιότητα δίνεται στο βέλτιστο 

συμφέρον των παιδιών στις διαδικασίες αναδοχής και υιοθεσίας, διασφαλίζοντας ότι 

μεγαλώνουν σε σταθερά και γαλήνια περιβάλλοντα. 

2. Άσκηση βιογραφικής αφήγησης: Δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο 

● Στόχος άσκησης: Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους συμμετέχοντες/ουσες να 

αναλογιστούν ένα πρόσωπο που έπαιξε καθοριστικό ρόλο στη ζωή τους, ειδικά κατά την παιδική 

ή εφηβική τους ηλικία. 

● Προετοιμασία: 

o Οι συμμετέχοντες/ουσες γράφουν μια λέξη-κλειδί που περιγράφει αυτό το πρόσωπο σε 

ένα σημείωμα Post-it. 

o Τοποθετούν τα Post-it σημειώματα σε ένα flipchart. 

● Συζήτηση: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια διαβάζει τις λέξεις-κλειδιά και ζητά από κάθε 

συμμετέχοντα/ουσα να εξηγήσει τη σημασία της λέξης και γιατί αυτό το πρόσωπο ήταν 

σημαντικό. 

o Οι συμμετέχοντες/ουσες μοιράζονται τις αναμνήσεις τους, ενώ ο/η 

εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια προσθέτει τη δική του/της λέξη-κλειδί και συστήνεται. 

o Οι συμμετέχοντες/ουσες ολοκληρώνουν τη δραστηριότητα συστήνοντας τον εαυτό τους, 

αναφέροντας το όνομά τους και οποιαδήποτε άλλη πληροφορία επιθυμούν να 

μοιραστούν, όπως το επάγγελμά τους. 

● Πρόσθετες οδηγίες: Για περισσότερες λεπτομέρειες, ανατρέξτε στο Παράρτημα 1, Σημείωση 6 

για τη Μεθοδολογία. 
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3. Εισαγωγή: Καθορισμός του θεματικού πεδίου 

● Παρουσίαση κύριων θεμάτων: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εισάγει τα βασικά θέματα και ερωτήματα της συνεδρίας. 

o Οι συμμετέχοντες/ουσες ενημερώνονται ότι θα διερευνήσουν το νόημα και τις 

δυνατότητες που προσφέρει η UNCRC. 

● Στόχος: 

o Κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η UNCRC μπορεί να αξιοποιηθεί για τον ρόλο των 

επιτρόπων/επιτρόπισσων. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Καταιγισμός Ιδεών για τις Ανάγκες ενός Παιδιού 

● Δραστηριότητα: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια σχεδιάζει το σύμβολο ενός παιδιού στο κέντρο ενός φύλλου 

χαρτιού τύπου flipchart (βλ. Παράρτημα 1, Σημείωση 1 για τη μεθοδολογία, Εικόνα 3). Το 

σύμβολο αυτό αντιπροσωπεύει κάθε κορίτσι ή αγόρι ηλικίας 0-17 ετών. 

● Καταιγισμός ιδεών:  

Οι συμμετέχοντες/ουσες ενθαρρύνονται να μοιραστούν ιδέες σχετικά με τις ανάγκες των 

παιδιών. Οι λέξεις-κλειδιά σημειώνονται στο flipchart. 

● Προτροπή: 

Εάν η συζήτηση σταματήσει πρόωρα, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί τη συζήτηση σε 

συγκεκριμένες πτυχές, όπως: 

o Τροφή, καθαρό νερό, καθαρός αέρας. 

o Υγειονομική περίθαλψη, εγγραφή στο σχολείο. 

o Ελεύθερος χρόνος, παιχνίδι, αθλητισμός. 

o Θρησκεία, επαφή με μέλη της οικογένειας. 

o Έγγραφα ταυτότητας, πιστοποιητικά γέννησης, εθνικότητα. 

● Τονισμός: 

Επισημαίνεται η σημασία της υποστήριξης των οικογενειών ασυνόδευτων παιδιών. 

Δεύτερο Βήμα: Διαφορές στις Ανάγκες Παιδιών και Ενηλίκων 

● Δραστηριότητα: 

Οι συμμετέχοντες/ουσες προβληματίζονται σχετικά με τις ανάγκες ενηλίκων και πώς αυτές 

διαφέρουν από τις ανάγκες παιδιών. 



 

33 
  GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις 
των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

● Καταγραφή: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια σημειώνει στο flipchart τις ανάγκες που εντοπίζονται. 

o Χρησιμοποιεί διαφορετικό χρώμα μαρκαδόρου για τις ανάγκες που δεν έχουν ήδη 

αναφερθεί. 

● Συζήτηση: 

Οι συμμετέχοντες/ουσες ενθαρρύνονται να αναλογιστούν αν οι ανάγκες ενηλίκων που 

εντοπίστηκαν μπορούν να ισχύουν και για παιδιά, ειδικά εφήβους/έφηβες. Παραδείγματα 

περιλαμβάνουν ανάγκες όπως εργασία, χρήματα, στενές σχέσεις, σεξουαλικότητα. 

● Στόχος: 

Η άσκηση προάγει την κατανόηση ότι οι ανάγκες παιδιών δεν περιορίζονται σε "παιδικές" 

ανάγκες, αλλά σχετίζονται με γενικές ανθρώπινες ανάγκες. 

Τρίτο Βήμα: Οργάνωση των Αναγκών σε Ομάδες 

● Δραστηριότητα: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια και οι συμμετέχοντες/ουσες εξετάζουν τον χάρτη των αναγκών 

που δημιουργήθηκε. 

● Ομαδοποίηση: 

Οι ανάγκες οργανώνονται σε τέσσερις κύριες ομάδες: 

1. Βασικές ανάγκες: Τροφή, στέγη, ασφάλεια, προστασία. 

2. Ανάπτυξη: Σωματική, συναισθηματική, κοινωνική, γνωστική ανάπτυξη. 

3. Συμμετοχή: Συμμετοχή σε κοινωνική, πολιτική ζωή, λήψη αποφάσεων. 

4. Προστασία: Ασφάλεια, ευημερία, προστασία από βία και εκμετάλλευση. 

● Στόχος: 

Τονίζεται η σημασία της ολιστικής αντιμετώπισης των αναγκών και ο ρόλος της οικογενειακής 

επανένωσης, εφόσον εξυπηρετεί το συμφέρον του παιδιού. 

Τέταρτο Βήμα: Οι Τέσσερις Διαστάσεις της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του 

Παιδιού (UNCRC) 

● Οπτική Αναπαράσταση: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια δημιουργεί έναν χάρτη αναγκών με τέσσερα τεταρτημόρια: 

1. Βασικές ανάγκες. 

2. Ανάπτυξη. 

3. Συμμετοχή. 

4. Προστασία. 
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● Συσχέτιση: 

Κάθε τεταρτημόριο αντιστοιχεί σε μία από τις τέσσερις κύριες διαστάσεις της UNCRC: 

1. Επιβίωση και υγεία. 

2. Ανάπτυξη. 

3. Συμμετοχή. 

4. Προστασία από βία και εκμετάλλευση. 

Πέμπτο Βήμα: Ομαδική Εργασία για την Αντιστοίχιση Αναγκών και Δικαιωμάτων 

● Δραστηριότητα: 

Οι συμμετέχοντες/ουσες χωρίζονται σε τέσσερις ομάδες εργασίας για να εξετάσουν τις ανάγκες 

ενός ασυνόδευτου παιδιού υπό το πρίσμα των δικαιωμάτων του παιδιού. 

● Παρουσίαση: 

Οι ομάδες παρουσιάζουν τα ευρήματά τους, ενώ ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καταγράφει τα 

σχόλια στο flipchart. 

● Στόχος: 

Η συζήτηση εστιάζει στη σύνδεση αναγκών και δικαιωμάτων και στην εδραίωση της κατανόησης 

των τεσσάρων διαστάσεων της UNCRC ως ανάλυσης αναγκών και δικαιωμάτων παιδιών. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Γνωριμία με τα Δικαιώματα των Παιδιών που Κατοχυρώνονται από τη Σύμβαση των 

Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC) 

● Εστίαση: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια στρέφει την προσοχή των συμμετεχόντων/ουσών στον χάρτη των 

αναγκών και δικαιωμάτων του παιδιού, που δημιουργήθηκε κατά τη διάρκεια της συνεδρίας. 

Διευκρινίζεται ότι τα δικαιώματα αυτά καθορίζονται από την UNCRC. 

● Συσχέτιση: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια παραπέμπει σε συγκεκριμένα άρθρα της UNCRC, 

ευθυγραμμίζοντας τα δικαιώματα με τις τέσσερις ενότητες του flipchart, όπως περιγράφεται στο 

φυλλάδιο 1. Παρέχονται εξηγήσεις για το περιεχόμενο των άρθρων και διανέμεται το φυλλάδιο 

1 για μελλοντική αναφορά. 

● Αναγνώριση Δικαιωμάτων: 

Η UNCRC αναγνωρίζει στα παιδιά που στερούνται της γονικής μέριμνας το δικαίωμα σε 

επίτροπο. Αυτό ανταποκρίνεται στην ανάγκη προστασίας όταν οι γονείς είναι ανίκανοι, 

απουσιάζουν, ασκούν βία ή εκμετάλλευση, ή όταν το παιδί χωρίζεται από την οικογένειά του 

κατά τη μετανάστευση. 

● Διασφάλιση: 

Η UNCRC καλύπτει τις κοινές ανάγκες των παιδιών που βρίσκονται σε εναλλακτική φροντίδα, 



 

35 
  GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις 
των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

εστιάζοντας στο δικαίωμα στη φροντίδα και προστασία (άρθρο 20). Ο εντοπισμός της οικογένειας 

αποτελεί κρίσιμο αρχικό βήμα, εφόσον εξυπηρετεί το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. 

● Θεμελιώδεις Γενικές Αρχές: 

Τέσσερα άρθρα της UNCRC θεωρούνται θεμελιώδεις γενικές αρχές για την εφαρμογή όλων των 

δικαιωμάτων: 

1. Άρθρο 2: Δικαίωμα στην απαγόρευση των διακρίσεων. 

2. Άρθρο 3: Το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού ως πρωταρχικό μέλημα. 

3. Άρθρο 6: Δικαίωμα στη ζωή, την επιβίωση και την ανάπτυξη. 

4. Άρθρο 12: Δικαίωμα του παιδιού να ακούγεται και να λαμβάνονται υπόψη οι απόψεις 

του. 

● Σύνδεση με το Δίκαιο της ΕΕ: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εξηγεί επίσης πώς τα δικαιώματα των παιδιών 

αντικατοπτρίζονται στο δίκαιο της ΕΕ, με αναφορά στον Χάρτη και σχετικά άρθρα (άρθρα 14(3), 

24, 32 και 33), όπως περιγράφονται στο φυλλάδιο 2. 

 

Δεύτερο Βήμα: Προσέγγιση με Βάση τις Ανάγκες έναντι της Προσέγγισης με Βάση τα Δικαιώματα 

● Προβληματισμός: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια και οι συμμετέχοντες/ουσες συζητούν τις διαφορές μεταξύ της 

προσέγγισης που βασίζεται στις ανάγκες και αυτής που βασίζεται στα δικαιώματα. Οι 

συμμετέχοντες/ουσες μοιράζονται τις απόψεις τους. 

● Εξέλιξη: 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εξηγεί την εξέλιξη από την πρώτη στη δεύτερη προσέγγιση, όπως 

συνοψίζεται στον Πίνακα 2. 

● Στόχος: 

Τονίζεται ότι η UNCRC αποτελεί ένα νομικό πρότυπο που υποχρεώνει τα κράτη να σέβονται, να 

προστατεύουν και να εκπληρώνουν τα δικαιώματα των παιδιών. Παράλληλα, λειτουργεί ως 

οδηγός για τους επιτρόπους και τους παρόχους υπηρεσιών, αναγνωρίζοντας ότι οι ανάγκες και 

τα δικαιώματα είναι αλληλένδετα και αδιαίρετα. 

● Συνεργασία: 

Η εφαρμογή της UNCRC απαιτεί τη συνεργασία όλων των σχετικών κρατικών φορέων και των 

παρόχων υπηρεσιών, ώστε να διασφαλιστεί η ολοκληρωμένη υποστήριξη των παιδιών. 

Πίνακας 2: Σύγκριση της προσέγγισης με βάση τις ανάγκες με την προσέγγιση με βάση τα δικαιώματα 
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Προσέγγιση με Βάση τις 

Ανάγκες 

Προσέγγιση με Βάση τα Δικαιώματα 

Η προσέγγιση ανταποκρίνεται 

σε μια ανάγκη. 

Η προσέγγιση διασφαλίζει ένα δικαίωμα - είτε νομικά είτε πρακτικά. 

Οι ανάγκες δεν σχετίζονται με 

τις υποχρεώσεις των φορέων 

των καθηκόντων. 

Τα ανθρώπινα δικαιώματα συνδέονται πάντοτε με τις υποχρεώσεις 

των φορέων των υποχρεώσεων. 

Οι ανάγκες μπορεί να είναι 

καθολικές ή ατομικές. 

Τα ανθρώπινα δικαιώματα είναι οικουμενικά. 

Οι ανάγκες μπορούν να 

κατανοηθούν σύμφωνα με μια 

ιεραρχία και μια 

προτεραιότητα. 

Τα ανθρώπινα δικαιώματα είναι αδιαίρετα, δηλαδή μια ομάδα 

δικαιωμάτων δεν μπορεί να απολαμβάνεται χωρίς άλλες. 

Οι ανάγκες μπορούν να 

καλυφθούν μέσω 

φιλανθρωπικών 

πρωτοβουλιών. 

Τα ανθρώπινα δικαιώματα δεν μπορούν να ικανοποιηθούν μέσω 

φιλανθρωπίας. Συνδέονται με τις υποχρεώσεις του κράτους, καθώς 

και με τις υποχρεώσεις των γονέων, των επιτρόπων και των ιδιωτικών 

υπηρεσιών κοινωνικής πρόνοιας, όπως περιγράφονται στην UNCRC. 

Πηγή: (2003), Human Rights Approach to Development Programming, New York, United Nations 

Children's Fund. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνεδρίας: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και 

Ανοικτές Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες μέσω ενός 

καταληκτικού προβληματισμού που περιλαμβάνει: 

● Ανακεφαλαίωση: 

Ανακεφαλαιώστε τις κύριες ιδέες και τα συμπεράσματα της συνεδρίας, δίνοντας έμφαση στα 

βασικά σημεία που συζητήθηκαν. 
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● Εντοπισμός Άλυτων Ζητημάτων: 

Εντοπίστε και καταγράψτε τυχόν άλυτα ζητήματα ή ερωτήσεις που δεν κατέληξαν σε συναίνεση 

μεταξύ των συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 

● Σύνδεση με Μελλοντικές Συνεδρίες: 

Χρησιμοποιήστε τον τροχό της κηδεμονίας (επιτροπείας) για να δείξετε πώς αυτή η συνεδρία 

συνδέεται με τα θεματικά πεδία των επόμενων συνεδριών του προγράμματος κατάρτισης. 

● Προεπισκόπηση Επόμενης Συνεδρίας: 

Παρουσιάστε το βασικό θέμα που θα εξεταστεί στην επερχόμενη εκπαιδευτική συνεδρία. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης: 

● Ζητήστε από τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες να σχηματίσουν μια ομάδα 

εθελοντών/εθελοντριών, η οποία θα προετοιμάσει μια περίληψη της τρέχουσας συνεδρίας. 

Η ομάδα αυτή θα παρουσιάσει την ανακεφαλαίωση στην επόμενη εκπαιδευτική συνεδρία. 
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Συνεδρία 1.2: Κίνδυνος και 

Ανθεκτικότητα των Παιδιών: 

Κατανόηση της Ευαλωτότητας ως 

Έννοια Βασισμένη στα Δικαιώματα 

και την Ενδυνάμωση 
Επιτροπεία: Τροχός Επιπέδου 2 – Κίνδυνος και Ανθεκτικότητα του Παιδιού 

Απόσπασμα από το Παιδί  

«Υπάρχει μια γυναίκα που έρχεται εκεί που μένω για να μιλήσει σε εμάς, τα 

παιδιά. Δεν τη συμπαθώ πολύ, γιατί πάντα μας λέει πόσο φτωχοί είμαστε και πόσο 

λυπάται για όλα όσα περάσαμε για να φτάσουμε εδώ». 

«Προτιμώ να περνάω χρόνο με την Κριστίνα, επειδή δεν μου φέρεται όπως όλοι οι 

άλλοι. Με ενθαρρύνει και καταλαβαίνει ότι μπορώ να κάνω πράγματα! Μερικές 

φορές μάλιστα προσπαθούμε μαζί να βρούμε ποιος θα μπορούσε να βοηθήσει σε 

ένα συγκεκριμένο πρόβλημα». 

 

Απόσπασμα από τον Επίτροπο  

 «Ο φροντιστής είπε ότι ο Τζούμα είναι "σκληρό καρύδι", λαμβάνοντας υπόψη όλα 

όσα έχει περάσει στο ταξίδι του, και ότι μπορεί να αντέξει πολλά, οπότε δεν 

ανησυχούν γι’ αυτόν. Αλλά τον είδα να κλαίει». 

 

 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα: 
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● Ένα άτομο που αντιμετωπίζει κίνδυνο είναι ευάλωτο στο να υποστεί βλάβη. 

● Η ανθεκτικότητα βοηθά το άτομο να αντιμετωπίσει τον κίνδυνο και να αποφύγει τη βλάβη. Άτομα 

με ισχυρή ανθεκτικότητα είναι καλύτερα προετοιμασμένα για να διαχειριστούν κινδύνους και, 

συνεπώς, θεωρούνται λιγότερο ευάλωτα. 

● Η ανθεκτικότητα εξαρτάται από τους διαθέσιμους πόρους και την κατάσταση διαβίωσης του 

ατόμου, αλλά μπορεί να ενισχυθεί μέσω υποστήριξης από άλλους και από τις διαθέσιμες 

υπηρεσίες. 

● Η ευαλωτότητα των ασυνόδευτων παιδιών επηρεάζεται από την ιστορία της ζωής τους, το 

μεταναστευτικό τους καθεστώς, τις δυνατότητες άσκησης των δικαιωμάτων τους και την 

πρόσβασή τους σε υποστήριξη. 

● Οι κρατικοί αξιωματούχοι και οι πάροχοι υπηρεσιών επηρεάζουν τον κίνδυνο και την 

ανθεκτικότητα των παιδιών. Η ικανότητά τους να εντοπίζουν και να ανταποκρίνονται στους 

κινδύνους των παιδιών εξαρτάται από τις γνώσεις, τις δεξιότητες, τις συμπεριφορές και τις 

στάσεις τους. 

● Ο/Η κηδεμόνας είναι καίρια προσωπικότητα στη μείωση των κινδύνων και την ενίσχυση της 

ανθεκτικότητας του παιδιού, συμβάλλοντας στη μείωση της ευαλωτότητάς του και στην πρόληψη 

της βλάβης. 

● Κατάλογος Υπηρεσιών Υποστήριξης για Παιδιά στην Ελλάδα. 

 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες θα 

πρέπει να μπορούν να: 
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ΓΝΩΡΙΖΟΥΝ 

● Εξηγούν την έννοια και τη φύση της ευαλωτότητας. 

● Αξιολογούν πώς το πλαίσιο επηρεάζει τον κίνδυνο και την ανθεκτικότητα των ασυνόδευτων 

παιδιών. 

ΚΑΝΟΥΝ (DO) 

● Προσδιορίζουν βασικούς φορείς και υπηρεσίες που μπορούν να ενισχύσουν την ανθεκτικότητα του 

παιδιού και να μειώσουν τους κινδύνους του. 

● Μειώνουν κινδύνους και ενισχύουν την ανθεκτικότητα των παιδιών μέσα από την προσέγγιση που 

βασίζεται στα δικαιώματά τους. 

ΕΙΝΑΙ (BE) 

Ευαίσθητοι/-ες στον δικό τους ρόλο αλλά και στον ρόλο άλλων φορέων και υπηρεσιών στην αύξηση ή 

μείωση της ευαλωτότητας των παιδιών. 

 

Προετοιμασία 

Πρακτική Προετοιμασία 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εξοικειώνεται με το οικολογικό και βασισμένο στα δικαιώματα 

μοντέλο της ευαλωτότητας του ασυνόδευτου παιδιού (βλ. Σχήμα 2, σελ. 33). 

● Κατά τη διάρκεια της εκπαιδευτικής συνεδρίας, σχεδιάζονται σε flipchart πέντε ομόκεντροι 

κύκλοι που περιλαμβάνουν: 

1. Το παιδί (κεντρικός κύκλος). 

2. Άμεσες σχέσεις με οικογένεια, συνομηλίκους και φίλους. 

3. Κοινότητα και κοινωνία. 

4. Περιβάλλον. 

5. Σχετικοί νόμοι, πολιτικές και υπηρεσίες για το παιδί. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια τοποθετεί βασικούς όρους και λέξεις-κλειδιά στους κύκλους 

κατά τη συνεδρία, σημειώνοντας τα σχόλια και τις ερωτήσεις των 

συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 

Θεματική Προετοιμασία 

● Συγκεντρώνονται στοιχεία, ορισμοί και ερωτήσεις για κινδύνους και ανθεκτικότητα ασυνόδευτων 

παιδιών, προσαρμοσμένα στο τοπικό πλαίσιο. 
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● Εφόσον απαιτείται, η θεματική εισαγωγή παρέχεται από εκπαιδευτή/εκπαιδεύτρια ή 

προσκεκλημένο/-η λέκτορα. 

● Παρουσίαση των παραγόντων κινδύνου και ανθεκτικότητας με αναφορά στην προηγούμενη 

εκπαιδευτική συνεδρία. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία Συζήτησης: 

● Κίνδυνος και Ανθεκτικότητα Παιδιών Μεταναστών, Αιτούντων Άσυλο και 

Προσφύγων: Συγκεκριμένες προκλήσεις στη χώρα υποδοχής και παραδείγματα καλών 

πρακτικών. 

● Κίνδυνος και Ανθεκτικότητα Κατά τη Μεταναστευτική Διαδρομή: Εξετάζονται οι κίνδυνοι από 

τη χώρα προέλευσης, το ταξίδι και την άφιξη στην ΕΕ ή τη χώρα υποδοχής. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι: 

● Εκπρόσωποι υπηρεσιών που εργάζονται με μετανάστες, αιτούντες άσυλο και πρόσφυγες 

(ψυχοκοινωνική υποστήριξη, υγειονομική περίθαλψη, παιδική προστασία, κ.ά.). 

● Εκπρόσωποι διεθνών ή τοπικών οργανισμών (ΟΗΕ, ΜΚΟ) που υποστηρίζουν παιδιά 

πρόσφυγες και μετανάστες. 

 

Έντυπα και Υλικό 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (ο πλήρης κατάλογος) βρίσκονται εδώ. 

● Έντυπο 4: Κατανόηση της ευαλωτότητας με βάση τα δικαιώματα. 

● Έντυπο 5: Τυπικοί παράγοντες κινδύνου και ανθεκτικότητας ασυνόδευτων παιδιών. 

● Πρόσθετο Υλικό: Κατάλογος Υπηρεσιών Υποστήριξης για Παιδιά στην Ελλάδα. 

 

B. Οδηγός συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Εισαγωγή στο Μάθημα 

● Έναρξη: 

o Ξεκινά το πρόγραμμα κατάρτισης με καλωσόρισμα των 

συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 

https://drive.google.com/drive/folders/1O5pUA9m0InjdVn6eEyDDhg5MG9AXp0wC
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o Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από μια ομάδα 

συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 

o Παρουσίαση του κύριου θέματος της τρέχουσας συνεδρίας. 

● Ενημερωτικό Πλαίσιο: 

o Από το 2020, η Ελλάδα φιλοξένησε περίπου 4.000 παιδιά μεταναστών και αιτούντων 

άσυλο, περιλαμβανομένων ασυνόδευτων ανηλίκων, στο πλαίσιο της δέσμευσής της 

για την αντιμετώπιση της συνεχιζόμενης μεταναστευτικής κρίσης, συνεργαζόμενη με 

οργανώσεις όπως η UNICEF και η Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες. 

o Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ): 

▪ Συντονίζει και παρέχει κοινωνική και νομική προστασία για τα παιδιά, 

περιλαμβανομένων ασυνόδευτων ανηλίκων. 

▪ Προσφέρει υπηρεσίες όπως κηδεμονία (επιτροπεία), διαμονή σε δομές 

φιλοξενίας και υποστήριξη για κοινωνική ένταξη. 

o Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου (Ελλάδα): 

▪ Διαχειρίζεται θέματα που αφορούν παιδιά που ζητούν άσυλο. 

▪ Δημιουργεί ασφαλείς ζώνες και εκπαιδευτικά προγράμματα. 

▪ Υλοποιεί πρωτοβουλίες για τη βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης και της 

πρόσβασης των παιδιών σε βασικά δικαιώματα. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες καλούνται να προβληματιστούν για τις δικές τους 

εμπειρίες ζωής, με έμφαση σε στιγμές παιδικής ηλικίας, εφηβείας ή ενηλικίωσης όπου 

αντιμετώπισαν έναν κίνδυνο ή μια δύσκολη κατάσταση. 

● Ειδική έμφαση δίνεται σε στιγμές όπου έλαβαν υποστήριξη από κάποιον/κάποια για να 

διαχειριστούν την κατάσταση. 

● Σκοπός είναι να θυμηθούν πώς ένιωσαν για την υποστήριξη που έλαβαν. 

● Το συναίσθημα αυτό εκφράζεται μέσα από μια λέξη-κλειδί. 

 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Παρουσίαση από τον/την Εκπαιδευτή/Εκπαιδεύτρια: 

o Εισαγωγή στα κύρια θέματα και ερωτήματα της εκπαιδευτικής συνόδου. 

https://www.unicef.org/greece/en/refugee-and-migrant-children
https://www.unicef.org/greece/en/refugee-and-migrant-children
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
https://data.unhcr.org/en/documents/details/84481
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o Ενημέρωση ότι οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες θα διερευνήσουν τους παράγοντες 

κινδύνου, τα εμπόδια και τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν τα ασυνόδευτα παιδιά 

στη συγκεκριμένη χώρα, πόλη ή περιοχή όπου διεξάγεται η κατάρτιση. 

● Περιεχόμενο Συνόδου: 

o Οι δραστηριότητες θα περιλαμβάνουν κοινό προβληματισμό και συμμετοχικές 

διεργασίες. 

o Εξετάζονται οι παράγοντες ανθεκτικότητας, καθώς και οι πηγές προστασίας και 

υποστήριξης για τα ασυνόδευτα παιδιά. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

● Προβληματισμός: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες 

να προβληματιστούν σχετικά με τους κινδύνους που αντιμετωπίζουν τα ασυνόδευτα 

παιδιά, καθώς και τις πηγές ανθεκτικότητας που τα βοηθούν να αντεπεξέλθουν. 

● Εντοπισμός Λέξεων-Κλειδιών: 

o Οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες καλούνται να προσδιορίσουν μία λέξη-κλειδί για 

τους παράγοντες κινδύνου και μία για τους παράγοντες ανθεκτικότητας ή τις πηγές 

προστασίας. 

● Καταγραφή Λέξεων-Κλειδιών: 

o Γράφουν τις λέξεις-κλειδιά τους σε Post-it σημειώσεις, χρησιμοποιώντας 

διαφορετικά χρώματα για τους παράγοντες κινδύνου και για τους παράγοντες 

ανθεκτικότητας. 

o Έχουν λίγα λεπτά στη διάθεσή τους για να σκεφτούν και να καταγράψουν τις λέξεις-

κλειδιά. 

● Τοποθέτηση Σημειώσεων: 

o Αφού ολοκληρώσουν, οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες τοποθετούν τα Post-it 

σημειώματά τους σε ομόκεντρους κύκλους που έχει σχεδιάσει ο/η 

εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια σε ένα flipchart. 

o Οι κύκλοι αντιπροσωπεύουν επίπεδα που συνδέουν τους παράγοντες κινδύνου ή 

ανθεκτικότητας με το παιδί, το περιβάλλον του παιδιού, την κοινότητα, την κοινωνία, 

το φυσικό περιβάλλον ή το κράτος και τους νόμους/πολιτικές του. 

● Παρουσίαση και Συζήτηση: 
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o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια διαβάζει δυνατά κάθε λέξη-κλειδί και καλεί τον/την 

συμμετέχοντα/συμμετέχουσα που την έγραψε να μοιραστεί τις σκέψεις του/της με 

την ομάδα. 

o Οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες συζητούν πώς συγκεκριμένοι παράγοντες 

κινδύνου ή ανθεκτικότητας σε έναν κύκλο σχετίζονται με άλλους κύκλους. 

● Ανάλυση Σχέσεων και Αλληλεπιδράσεων: 

o Η συζήτηση επικεντρώνεται στον τρόπο με τον οποίο διαφορετικοί παράγοντες, 

όπως η ιστορία του παιδιού, η οικογένεια, οι συνομήλικοι, η κοινότητα, η κοινωνία 

και οι κρατικές πολιτικές, επηρεάζουν τους κινδύνους και την ανθεκτικότητα του 

παιδιού. 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια υπογραμμίζει τις δυναμικές αλληλεπιδράσεις και τις 

διασυνδέσεις μεταξύ αυτών των κύκλων. 

o Για να διευκολύνει την κατανόηση, μπορεί να σχεδιάσει γραμμές στο flipchart, 

απεικονίζοντας τις σχέσεις μεταξύ των παραγόντων. 

● Εμπλουτισμός και Ολοκλήρωση: 

o Ζητούνται επιπλέον σχόλια από τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες για να 

δημιουργηθεί ένας ολοκληρωμένος χάρτης παραγόντων κινδύνου και 

ανθεκτικότητας. 

o Εξετάζονται επίσης παράγοντες που σχετίζονται με τη φιλοξενία, τις εμπειρίες από 

την κοινότητα καταγωγής και το ταξίδι των ασυνόδευτων παιδιών. 

Ο στόχος της δραστηριότητας είναι να αναδειχθούν οι πολυδιάστατοι παράγοντες που επηρεάζουν 

τη ζωή και την ανθεκτικότητα των ασυνόδευτων παιδιών, ενισχύοντας την κατανόηση των 

συμμετεχόντων/συμμετεχουσών για το προστατευτικό περιβάλλον που χρειάζονται. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Ο εκπαιδευτής, η εκπαιδεύτρια ολοκληρώνει τη συνεδρία αναφερόμενος,ή στις έννοιες της 

ευαλωτότητας, του κινδύνου και της ανθεκτικότητας. 

Πρώτο Βήμα: Τυπικά Στερεότυπα Σχετικά με την Ευαλωτότητα των Ασυνόδευτων Παιδιών 

● Τα ασυνόδευτα παιδιά θεωρούνται συχνά «ευάλωτα» και ότι χρειάζονται ειδική προστασία. 

● Η ευαλωτότητα συνδέεται συχνά με αδυναμία, ανέχεια ή εκφοβισμό, οδηγώντας στην 

υπόθεση ότι χρειάζονται βοήθεια. 

● Αυτή η προκατάληψη μπορεί να δημιουργήσει την εντύπωση ότι παιδιά που δείχνουν 

δυναμικά και ανεξάρτητα δεν έχουν βιώσει βία ή εκμετάλλευση και άρα δεν κινδυνεύουν. 
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● Τέτοια στερεότυπα μπορούν να εμποδίσουν την κατανόηση των πραγματικών αναγκών του 

παιδιού και τη σωστή προσέγγιση από τους ενήλικες που αλληλεπιδρούν μαζί τους. 

 

Δεύτερο Βήμα: Μετριασμός της Ευαλωτότητας Μέσω της Ανθεκτικότητας 

● Η ευαλωτότητα μπορεί να αντιμετωπιστεί ως έννοια ενδυνάμωσης, υπογραμμίζοντας ότι 

κάθε άτομο έχει τη δυνατότητα να υπερασπιστεί τον εαυτό του έναντι των κινδύνων. 

● Η ικανότητα να μετριαστεί ένας κίνδυνος βασίζεται στην ανθεκτικότητα, που εξαρτάται από: 

o Προσωπικούς πόρους και δεξιότητες. 

o Πρόσβαση σε υποστήριξη και διορθωτικά μέτρα. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εξηγεί την έννοια της ανθεκτικότητας, εστιάζοντας στην 

ανθρώπινη ικανότητα να: 

o Αντιμετωπίζει στρες και κινδύνους. 

o Διαχειρίζεται αλλαγές και ανατροπές. 

o Διατηρεί θετικές σχέσεις και χαρακτηριστικά, ακόμη και υπό δύσκολες συνθήκες. 

o Εξελίσσει το έργο της ζωής, παρά τα εμπόδια. 

 

Τρίτο Βήμα: Ευαλωτότητα – Μια Οικολογική Κατανόηση της Τρωτότητας 

● Η ευαλωτότητα, ο κίνδυνος και η ανθεκτικότητα είναι δυναμικές έννοιες που αλληλεπιδρούν. 

● Η «οικολογία» του παιδιού περιλαμβάνει τις κοινωνικές επαφές, τις σχέσεις του με την 

οικογένεια και την κοινότητα, καθώς και τους κοινωνικούς, οικονομικούς, νομικούς και 

πολιτικούς παράγοντες που το επηρεάζουν. 

● Οι προσωπικοί κίνδυνοι και η ανθεκτικότητα ενός παιδιού συνδέονται με: 

o Φυσική, γνωστική και υγειονομική κατάσταση. 

o Χαρακτήρα και ιστορία ζωής. 

o Σχέσεις και περιβάλλον. 

● Αυτοί οι παράγοντες αλληλεπιδρούν και συσσωρεύονται, επηρεάζοντας την ευαλωτότητα 

και την ανθεκτικότητα του παιδιού. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια συνοψίζει τα ευρήματα της ομάδας, χρησιμοποιώντας τις 

λέξεις-κλειδιά από το flipchart και τα φυλλάδια. 
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● Εάν εντοπιστούν νέοι παράγοντες, καταγράφονται στα φυλλάδια ή προστίθενται στις 

επόμενες ενότητες. 

 

 

Τέταρτο Βήμα: Ο Ρόλος της Κοινότητας Υποδοχής στη Μείωση της Τρωτότητας 

● Η αφήγηση της προσωπικής ιστορίας βοηθά το παιδί να επεξεργαστεί δυσμενείς εμπειρίες 

και να αναπτύξει μελλοντικές προοπτικές. 

● Η κοινότητα υποδοχής μπορεί να υποστηρίξει αυτή τη διαδικασία μέσω κατανόησης, 

σεβασμού των δικαιωμάτων του παιδιού και διασφάλισης ποιοτικών σχέσεων. 

● Η κατανόηση των αναγκών του παιδιού από την κοινότητα υποδοχής συμβάλλει στη μείωση 

της ευαλωτότητας και την ενίσχυση της ανθεκτικότητας. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια υπενθυμίζει τις βασικές διαστάσεις της Σύμβασης του ΟΗΕ 

για τα Δικαιώματα του Παιδιού, που συμβάλλουν στη μείωση των κινδύνων. 

 

Πέμπτο Βήμα: Ο Ρόλος του Κηδεμόνα στη Μείωση της Τρωτότητας 

● Ο/Η κηδεμόνας παίζει καίριο ρόλο στην κατανόηση των κινδύνων και της ανθεκτικότητας του 

παιδιού, συνεργαζόμενος/η με την κοινότητα και τους παρόχους υπηρεσιών. 

● Ο εντοπισμός κινδύνων επιτρέπει στον/στην κηδεμόνα να παρέχει στοχευμένη υποστήριξη, 

αποτρέποντας τις αρνητικές επιπτώσεις. 
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● Καθοδηγητικές Ερωτήσεις: 

1. Τι μπορεί να κάνει ένας/μία κηδεμόνας για να μειώσει τους κινδύνους που διατρέχει 

ένα ασυνόδευτο παιδί; 

2. Πώς μπορεί ένας/μία κηδεμόνας να ενισχύσει την ανθεκτικότητα του παιδιού; 

● Η συζήτηση μεταξύ των συμμετεχόντων επικεντρώνεται στις πρακτικές που μπορούν να 

υιοθετηθούν για τη μείωση της ευαλωτότητας και την προώθηση της ανθεκτικότητας. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια επισημαίνει ότι η ευαλωτότητα είναι αναγνωρισμένη έννοια 

στο δίκαιο της ΕΕ, ειδικά για παιδιά, θύματα εγκλήματος και άτομα που ζητούν διεθνή 

προστασία. 

● Αυτή η αναγνώριση ενισχύει τα δικαιώματα των παιδιών, όπως σε θέματα στέγασης, 

εκπροσώπησης και διαδικαστικών δικαιωμάτων, τα οποία θα αναλυθούν σε επόμενες 

ενότητες (2 και 3). 

 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοικτές Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες μέσα από έναν 

καταληκτικό προβληματισμό, ο οποίος περιλαμβάνει τα εξής: 

Σύνοψη των Βασικών Σημείων 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια συνοψίζει τα βασικά σημεία που προέκυψαν από τη 

συνεδρία, υπογραμμίζοντας τα κύρια διδάγματα και τα μηνύματα που πρέπει να κρατήσουν 

οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες. 

● Καταγράφονται οι σημαντικές ιδέες και συμπεράσματα που επισημάνθηκαν κατά τη 

διάρκεια της συνεδρίας, ώστε να αποτελέσουν χρήσιμο σημείο αναφοράς για μελλοντικές 

δραστηριότητες ή εκπαιδευτικές ενότητες. 

Ανάλυση Αμφιλεγόμενων Ζητημάτων 

● Σημειώνονται τυχόν αμφιλεγόμενα θέματα ή ζητήματα που δεν επιλύθηκαν πλήρως κατά τη 

διάρκεια της συνεδρίας. 

● Γίνεται αναφορά σε ερωτήσεις ή θέματα που προκάλεσαν συζήτηση, αλλά δεν κατέληξαν σε 

συναίνεση, ώστε να διερευνηθούν περαιτέρω σε επόμενες συνεδρίες. 

Χρήση του Τροχού της Επιτροπείας 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια χρησιμοποιεί τον Τροχό της Επιτροπείας για να δείξει πώς 

αυτή η συνεδρία συνδέεται με τα θεματικά πεδία άλλων συνεδριών του προγράμματος 

κατάρτισης. 
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● Δίνεται έμφαση στη συνέχεια του προγράμματος, συνδέοντας τις έννοιες και τα θέματα 

αυτής της συνεδρίας με τα ήδη εξετασθέντα θέματα από προηγούμενες συνεδρίες και τα 

θέματα που θα εξεταστούν σε μελλοντικές ενότητες. 

Ανακοίνωση Βασικού Θέματος Επόμενης Συνόδου 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ανακοινώνει το βασικό θέμα της επόμενης εκπαιδευτικής 

συνόδου, προετοιμάζοντας τους συμμετέχοντες/συμμετέχουσες για τις μελλοντικές 

δραστηριότητες και συζητήσεις. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους/τις συμμετέχοντες/συμμετέχουσες να 

ορίσουν μια ομάδα εθελοντών/εθελοντριών, η οποία θα αναλάβει την προετοιμασία μιας 

ανακεφαλαίωσης της τρέχουσας συνεδρίας. 

● Η ομάδα αυτή θα παρουσιάσει την ανακεφαλαίωση στην επόμενη συνεδρία κατάρτισης, 

διευκολύνοντας τη σύνδεση και τη συνέχεια μεταξύ των εκπαιδευτικών ενοτήτων. 

Ολοκληρώνοντας τη συνεδρία, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια επιβεβαιώνει τη σημασία της 

ενεργής συμμετοχής και της συνεργασίας όλων, ενισχύοντας την κατανόηση των βασικών εννοιών 

που παρουσιάστηκαν. 

 

 

Συνεδρία 1.3: Παιδιά σε Κίνηση - 

Μεταναστευτικές Εμπειρίες και 

Ιστορίες Ζωής 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 3: Η Ιστορία Μετανάστευσης του Παιδιού 

Απόσπασμα από το Παιδί  

«Έπρεπε να φύγω από τη μια στιγμή στην άλλη. Δεν πρόλαβα καν να το πω στους 

φίλους μου και να αποχαιρετήσω τη γιαγιά μου». 

 

«Όταν κάνουμε παρέα με τα άλλα αγόρια, μιλάμε μερικές φορές για την 

επιστροφή στην πατρίδα και για το πώς θα μπορούσε να είναι. Θα ήθελα να πάω 
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σπίτι και να δω τους γονείς μου, τα αδέλφια μου και τους φίλους μου και να 

περπατήσω ξανά στους δρόμους της πόλης μου, αλλά φοβάμαι. Ίσως τα πράγματα 

να αλλάξουν και κάποια στιγμή στο μέλλον να είναι ασφαλές για μένα να 

επιστρέψω, έστω και για μια επίσκεψη». 

Απόσπασμα από τον Επίτροπο  

«Όταν διάβασα τον φάκελο της υπόθεσης του Theo, σοκαρίστηκα με το πόση βία 

και πόσα άσχημα πράγματα έπρεπε να περάσει, και αυτό ξεκίνησε από τον τόπο 

όπου ζούσε με την οικογένειά του και συνεχίστηκε σε όλη τη διάρκεια του 

ταξιδιού, ακόμη και στην Ευρώπη. Δεν θα το πιστέψετε αυτό όταν τον δείτε, δεν το 

δείχνει». 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά μηνύματα 

● Δικαιώματα ασυνόδευτων παιδιών Η Σύμβαση των Δικαιωμάτων του Παιδιού του ΟΗΕ 

(UNCRC) διασφαλίζει ότι τα ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών και αιτούντων άσυλο 

απολαμβάνουν τα ίδια δικαιώματα με όλα τα υπόλοιπα παιδιά. 

● Κίνδυνοι για ασυνόδευτα παιδιά Τα ασυνόδευτα παιδιά είναι εκτεθειμένα σε σοβαρούς 

κινδύνους, όπως βία και εκμετάλλευση, σε κάθε στάδιο της μεταναστευτικής τους 

διαδρομής: από τις κοινότητες καταγωγής τους, κατά τη διάρκεια του ταξιδιού, στη διέλευση 

και στη χώρα προορισμού. 

● Κατανόηση της μεταναστευτικής εμπειρίας Η πλήρης κατανόηση της μεταναστευτικής 

εμπειρίας του παιδιού ή της ανήλικης είναι απαραίτητη για την παροχή κατάλληλης στήριξης. 

Αυτό περιλαμβάνει την αναγνώριση των κινδύνων που αντιμετωπίζουν και των πηγών 

προστασίας που υπάρχουν σε όλα τα στάδια της μετανάστευσης. 

● Κατάλληλη υποστήριξη Οι πληροφορίες για τη ζωή του παιδιού ή της ανήλικης στην 

κοινότητα καταγωγής και τις εμπειρίες τους κατά τη διάρκεια του ταξιδιού είναι κρίσιμες. 

Διασφαλίζουν ότι η παρεχόμενη υποστήριξη είναι ουσιαστική, προσαρμοσμένη στο φύλο, 

την κουλτούρα τους και την κατάσταση της χώρας καταγωγής τους. 

● Ο ρόλος του κηδεμόνα Ο κηδεμόνας έχει καίριο ρόλο στη διασφάλιση ότι οι κρατικοί 

υπάλληλοι και οι πάροχοι υπηρεσιών λαμβάνουν αποφάσεις βάσει ακριβών πληροφοριών 

για το παιδί ή την ανήλικη. 

● Ασυνόδευτοι ανήλικοι στην Ελλάδα Στην Ελλάδα, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι έχουν πρόσβαση 

σε νομική προστασία και υποστήριξη, όπως προσωρινές άδειες διαμονής, καταφύγια και 

υπηρεσίες φροντίδας μέσω του Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ). Η Ειδική 
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Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων του Υπουργείου Μετανάστευσης και 

Ασύλου συντονίζει τις πολιτικές φροντίδας και ένταξής τους. 

● Ασφαλείς ζώνες για ΑΜΕΑ στους προσφυγικούς καταυλισμούς Εντός των καταυλισμών 

προσφύγων, η Ελλάδα έχει δημιουργήσει ασφαλείς ζώνες ειδικά για ασυνόδευτους 

ανηλίκους. Αυτές οι ζώνες προσφέρουν ασφαλή διαμονή, τροφή, ιατρική περίθαλψη και 

ψυχολογική υποστήριξη, υπό τη διαχείριση οργανώσεων όπως το ΕΚΚΑ και η Ύπατη 

Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες. 

● Προγράμματα εθελοντικής επιστροφής και επανένταξης Η Ελλάδα συνεργάζεται με τον 

Διεθνή Οργανισμό Μετανάστευσης (ΔΟΜ) για την υλοποίηση προγραμμάτων που 

περιλαμβάνουν εκπαίδευση, κατάρτιση δεξιοτήτων και οικονομική υποστήριξη για την 

ομαλή επανένταξη. 

● Διαδικασίες εκτίμησης ηλικίας Οι ελληνικές αρχές εφαρμόζουν πρωτόκολλα για την 

εκτίμηση της ηλικίας, ώστε να εντοπίζονται οι ανήλικοι και να διασφαλίζεται η κατάλληλη 

φροντίδα και νομική προστασία. Οι διαδικασίες αυτές είναι σύμφωνες με τις ελληνικές και 

ευρωπαϊκές κατευθυντήριες γραμμές. 

● Προγράμματα μετεγκατάστασης έκτακτης ανάγκης Στο πλαίσιο ευρωπαϊκών 

πρωτοβουλιών, η Ελλάδα συμμετέχει σε προγράμματα μετεγκατάστασης, προσφέροντας 

στους ασυνόδευτους ανήλικους καλύτερες συνθήκες φροντίδας και ένταξης σε άλλα κράτη 

μέλη, σε συνεργασία με οργανισμούς όπως η UNICEF και η Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για 

τους Πρόσφυγες. 

● Μη τυπική εκπαίδευση και ψυχοκοινωνική υποστήριξη Πέρα από τη σχολική εκπαίδευση, 

παρέχονται προγράμματα μη τυπικής εκπαίδευσης, ψυχολογικής υποστήριξης και 

ψυχαγωγικές δραστηριότητες μέσω συνεργασιών μεταξύ κυβερνητικών φορέων και ΜΚΟ. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να 

έχουν επιτύχει τα εξής αποτελέσματα: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ 

● Περιγράψτε τους παράγοντες κινδύνου και ανθεκτικότητας που επηρεάζουν τη 

μεταναστευτική εμπειρία ενός παιδιού ή ανήλικης από τον τόπο καταγωγής έως τον τόπο 

άφιξής του/της. 

● Προσδιορίστε τους ατομικούς παράγοντες ώθησης και έλξης που οδηγούν στη μετανάστευση 

παιδιών, κατανοώντας τη σύνδεσή τους με γενικότερους κοινωνικούς, πολιτικούς και 

οικονομικούς παράγοντες. 

● Αναγνωρίστε ότι οι ιστορίες ζωής και μετανάστευσης κάθε παιδιού ή ανήλικης είναι 

διαφορετικές και μοναδικές. 

DO (ΠΡΑΞΤΕ) 
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● Εντοπίστε τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες που απορρέουν από το προσωπικό ιστορικό και την 

εμπειρία μετανάστευσης ενός παιδιού ή ανήλικης. 

● Βεβαιωθείτε ότι αξιωματούχοι και επαγγελματίες που λαμβάνουν αποφάσεις για το παιδί ή 

την ανήλικη διαθέτουν ακριβείς πληροφορίες για την ιστορία και τις λεπτομέρειες της 

μεταναστευτικής τους εμπειρίας. 

● Αναλάβετε δράση εάν διαπιστώσετε ότι οι αποφάσεις για το παιδί ή την ανήλικη λαμβάνονται 

χωρίς να λαμβάνονται υπόψη οι απόψεις, οι ανάγκες και η ιστορία τους. 

● Υποστηρίξτε το παιδί ή την ανήλικη να αντιληφθεί τη μεταναστευτική εμπειρία ως πόρο για 

την προσωπική ανάπτυξη και εξέλιξη των δεξιοτήτων τους. 

BE (ΝΑ ΕΙΣΤΕ) 

● Ενεργοί και προσεκτικοί ακροατές όταν το παιδί ή η ανήλικη μοιράζεται την ιστορία του/της. 

● Εκτιμήστε τη μεταναστευτική εμπειρία του παιδιού ή της ανήλικης ως πηγή για την ανάπτυξη 

και τις δεξιότητές τους. 

 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Ο εκπαιδευτής συγκεντρώνει βασικά στοιχεία, ορισμούς και ερωτήσεις που σχετίζονται με τις 

μεταναστευτικές εμπειρίες παιδιών. Η αρχική ανάλυση και η εισαγωγή από κάποιον 

εμπειρογνώμονα βοηθούν στην καθοδήγηση της συζήτησης με τους συμμετέχοντες. 

● Οι πληροφορίες που παρουσιάζονται μπορούν να περιλαμβάνουν τα δικαιώματα και τις ανάγκες 

των παιδιών, τα οποία έχουν συζητηθεί σε προηγούμενες συνεδρίες. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

 

 

Βασικά Σημεία Συζήτησης 

● Στοιχεία και αριθμοί για τη μετανάστευση: Παρουσίαση δεδομένων και στατιστικών σχετικά 

με μετανάστες, αιτούντες άσυλο και πρόσφυγες, με έμφαση στα ασυνόδευτα παιδιά που 

φθάνουν στην ΕΕ και τη συγκεκριμένη χώρα. 

● Νομικό Πλαίσιο: Επισκόπηση της νομικής προστασίας για ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών, 

αιτούντων άσυλο και προσφύγων στη χώρα διεξαγωγής της κατάρτισης. 

● Διαδικασίες Διεθνούς Προστασίας και Διαμονής: Παροχή πληροφοριών για τις διαδικασίες 

που σχετίζονται με την παραμονή και τη διεθνή προστασία των παιδιών. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι 

● Εκπρόσωποι Παρόχων Υπηρεσιών: Άτομα που εργάζονται με μετανάστες, αιτούντες άσυλο 

και πρόσφυγες σε τομείς όπως η υγεία, η κοινωνική προστασία και η παιδική φροντίδα. 
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● Εκπρόσωποι ΟΗΕ ή ΜΚΟ: Άτομα από διεθνείς ή εθνικές ΜΚΟ, ερευνητικά κέντρα ή 

ακαδημαϊκούς οργανισμούς. 

● Οργανώσεις Μεταναστευτικών Κοινοτήτων: Εκπρόσωποι οργανώσεων που προασπίζονται τα 

δικαιώματα και τις ανάγκες μεταναστευτικών κοινοτήτων. 

 

 

Έντυπα 

Όλα τα έντυπα αυτής της ενότητας (ο πλήρης κατάλογος), τα βασικά στοιχεία, οι ορισμοί και οι 

ερωτήσεις σχετικά με τις μεταναστευτικές εμπειρίες των παιδιών που φτάνουν στην Ελλάδα, βρίσκονται 

εδώ. 

● Έντυπο 6: Μελέτες περιπτώσεων για τη συνεδρία 1.3  

● Έντυπο 7: Τυπικοί παράγοντες ώθησης και έλξης για τη μετανάστευση ασυνόδευτων παιδιών  

● Πρόσθετο υλικό: Νομικό πλαίσιο, Προσωρινό Νομικό Κράτος 

 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

 
1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη του προγράμματος κατάρτισης με καλωσόρισμα στους συμμετέχοντες και εισαγωγή στο 

θέμα της συνεδρίας. 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από ομάδα συμμετεχόντων. Παρουσίαση του 

κύριου θέματος της τρέχουσας συνεδρίας. 

● Στατιστικά Δεδομένα: 

o Τον Ιούνιο του 2024, η Ελλάδα κατέγραψε το υψηλότερο ποσοστό πρωτογενών 

αιτήσεων ασύλου στην ΕΕ, με 45,4 αιτούντες ανά 100.000 κατοίκους. Το ποσοστό αυτό 

υπερέβη σημαντικά εκείνα άλλων χωρών, όπως η Ισπανία (30,6) και η Ιρλανδία (26,2)1. 

o Τον ίδιο μήνα, η Ελλάδα δέχθηκε 290 αιτήσεις ασύλου από ασυνόδευτους ανήλικους, 

καταλαμβάνοντας την τρίτη θέση στην ΕΕ, μετά τη Γερμανία και τη Βουλγαρία. Η 

πλειοψηφία αυτών των αιτήσεων προήλθε από ανήλικους με καταγωγή από τη Συρία, 

το Αφγανιστάν και την Αίγυπτο. 

o Το 2023, καταγράφηκαν 2.937 αιτήσεις διεθνούς προστασίας από ασυνόδευτους 

ανήλικους στην Ελλάδα, εκ των οποίων μόνο 1.163 έλαβαν θετική απόφαση κατά την 

ίδια περίοδο2. 

● Νομικό Πλαίσιο και Υποστήριξη: 

 
1 https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240920-

2#:~:text=In%20June%202024%2C%2070%20375,June%202023%20(6%20185). 
2 https://asylumineurope.org/reports/country/greece/asylum-procedure/guarantees-vulnerable-groups/legal-

representation-unaccompanied-children/  

https://drive.google.com/drive/folders/1cnUeYbDEhPkgsKL587gZtKM1R_MsQGb3
https://drive.google.com/drive/folders/1cnUeYbDEhPkgsKL587gZtKM1R_MsQGb3
https://drive.google.com/drive/folders/1cnUeYbDEhPkgsKL587gZtKM1R_MsQGb3
https://drive.google.com/drive/folders/1cnUeYbDEhPkgsKL587gZtKM1R_MsQGb3
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240920-2#:~:text=In%20June%202024%2C%2070%20375,June%202023%20(6%20185)
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240920-2#:~:text=In%20June%202024%2C%2070%20375,June%202023%20(6%20185)
https://asylumineurope.org/reports/country/greece/asylum-procedure/guarantees-vulnerable-groups/legal-representation-unaccompanied-children/
https://asylumineurope.org/reports/country/greece/asylum-procedure/guarantees-vulnerable-groups/legal-representation-unaccompanied-children/
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o Η ελληνική κυβέρνηση έχει θεσπίσει νομικά πλαίσια και συστήματα υποστήριξης για 

ασυνόδευτους ανήλικους. Αυτό περιλαμβάνει την παροχή προσωρινών αδειών 

παραμονής, πρόσβαση σε κοινωνικές υπηρεσίες και διορισμό κηδεμόνων για τη 

διασφάλιση της προστασίας και της ένταξής τους στην κοινωνία3. 

 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Ο εκπαιδευτής ζητά από τους συμμετέχοντες να αναλογιστούν και να σκεφτούν μια προσωπική 

ή έμμεση εμπειρία μετανάστευσης που τους έχει επηρεάσει. 

● Οι συμμετέχοντες καλούνται να εκφράσουν τη συγκεκριμένη εμπειρία χρησιμοποιώντας μία 

λέξη-κλειδί. Η λέξη αυτή μπορεί να αφορά: 

o Την πραγματική εμπειρία μετανάστευσης. 

o Ένα ταξίδι με μεταφορική σημασία, π.χ., εξερεύνηση νέων θεμάτων ή βιωματική 

μάθηση. 

● Οι συμμετέχοντες μπορούν να μοιραστούν τη λέξη-κλειδί με την υπόλοιπη ομάδα και, αν το 

επιθυμούν, να την εξηγήσουν περαιτέρω. 

 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει τα βασικά θέματα και ερωτήματα που θα εξεταστούν κατά τη 

διάρκεια της συνεδρίας. 

● Ενημερώνει τους συμμετέχοντες ότι μέσω δραστηριοτήτων και κοινών προβληματισμών θα 

διερευνήσουν: 

o Τις μεταναστευτικές εμπειρίες ασυνόδευτων παιδιών που φτάνουν στην Ελλάδα. 

o Τη σύνδεση των εμπειριών αυτών με την τρέχουσα κατάσταση του παιδιού και τις 

προοπτικές του για το μέλλον. 

 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

● Παρουσίαση της Ομαδικής Εργασίας: Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει την ομαδική εργασία και 

χωρίζει τους συμμετέχοντες σε ομάδες. 

● Επιλογή Μελετών Περίπτωσης: Ο εκπαιδευτής μπορεί να επιλέξει να εργαστεί με μία ή 

περισσότερες μελέτες περίπτωσης, ανάλογα με το πλαίσιο της κατάρτισης. Οι προτεινόμενες 

περιπτώσεις μπορούν να προσαρμοστούν στις εθνικές ή/και τοπικές συνθήκες. 

● Διανομή Υλικού: Ο εκπαιδευτής μοιράζει το φυλλάδιο 6 και εξηγεί τις οδηγίες για την ομαδική 

εργασία. 

Ερωτήσεις Ομαδικής Εργασίας: 

● Ποιοι είναι οι κύριοι παράγοντες ώθησης και έλξης στη μεταναστευτική ιστορία του παιδιού; 

● Μπορείτε να εντοπίσετε παράγοντες ώθησης και έλξης που αναφέρονται στη μελέτη περίπτωσης; 

Ποιοι παράγοντες απαιτούν περαιτέρω διερεύνηση ως κηδεμόνας; 

 
3 https://asylumineurope.org/reports/country/greece/  

https://asylumineurope.org/reports/country/greece/
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● Πώς αυτοί οι παράγοντες επηρεάζουν τις ανάγκες του παιδιού; 

Οι ομάδες διαθέτουν 15-20 λεπτά για να διαβάσουν και να συζητήσουν τη μελέτη περίπτωσης. Στη 

συνέχεια, παρουσιάζουν τα ευρήματά τους στην ολομέλεια. Ο εκπαιδευτής συντονίζει τη συζήτηση. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Μετανάστευση Παιδιών – Παράγοντες Ώθησης και Έλξης 

● Ο εκπαιδευτής επισημαίνει ότι η μετανάστευση των παιδιών εντάσσεται σε ένα ευρύτερο πλαίσιο 

κοινωνικών, οικονομικών και πολιτικών παραγόντων. Η κατανόηση αυτού του πλαισίου είναι 

απαραίτητη για τον/την κηδεμόνα, καθώς παρέχει κρίσιμες γνώσεις για την εκτέλεση του ρόλου 

του/της. 

● Μέσα από τη συζήτηση με τους συμμετέχοντες, εντοπίζονται οι παράγοντες ώθησης και έλξης 

που σχετίζονται με τη μετανάστευση των παιδιών. Αυτοί οι παράγοντες μπορούν να 

ταξινομηθούν σε κοινωνικούς, οικονομικούς, πολιτικούς και περιβαλλοντικούς όρους. 

● Ο εκπαιδευτής μπορεί να χρησιμοποιήσει το φυλλάδιο 7 για να καθοδηγήσει τη συζήτηση. 

Ενδεικτικά, μπορεί να σχεδιαστεί ένας πίνακας παραγόντων στο flipchart, συμπληρωμένος με τις 

λέξεις-κλειδιά και τα επιχειρήματα των συμμετεχόντων. 

Δεύτερο Βήμα: Φάσεις της Μετανάστευσης 

● Η μετανάστευση είναι μια διαδικασία που ξεκινά πριν την αναχώρηση από τη χώρα καταγωγής. 

Πολλές φορές συνδέεται με προηγούμενες εμπειρίες, οι οποίες επηρεάζουν την "απόφαση να 

φύγουν". 

● Είδη Μετανάστευσης: 

o Εκούσια Μετανάστευση: Το άτομο αποφασίζει να μεταναστεύσει, καθοδηγούμενο από 

προσωπικά ή εξωτερικά κίνητρα. 

o Αναγκαστική Μετανάστευση: Οι συνθήκες ή εξωτερικές πιέσεις κάνουν τη 

μετανάστευση απαραίτητη. 

o Συνδυασμός Κινήτρων: Σε ορισμένες περιπτώσεις, συνυπάρχουν τόσο εκούσια όσο και 

αναγκαστικά κίνητρα. 

● Ο εκπαιδευτής μπορεί να εξετάσει την ιστορία της μετανάστευσης ενός παιδιού (Ταξίδι Ζωής) 

στις εξής φάσεις: 

o Η οικογενειακή κατάσταση του παιδιού. 

o Οι συνθήκες ή η απόφαση αποχώρησης. 

o Η αναχώρηση. 

o Το ταξίδι του παιδιού. 

o Η άφιξη στη χώρα υποδοχής. 
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o Η μετακίνηση εντός της χώρας υποδοχής. 

o Η τρέχουσα κατάσταση διαβίωσης. 

o Οι προοπτικές και οι προσδοκίες για το μέλλον. 

o Οι σκέψεις για τη χώρα καταγωγής και τη δυνατότητα επιστροφής. 

Για περισσότερες πληροφορίες, μπορεί να γίνει αναφορά στην ιστοσελίδα του FRA για τον τροχό 

κηδεμονίας. 

Τρίτο Βήμα: Κίνδυνος και Ανθεκτικότητα στη Μεταναστευτική Ιστορία του Παιδιού 

● Σε κάθε φάση της μετανάστευσης, το παιδί ανήκει σε ένα κοινωνικό περιβάλλον που μπορεί να 

λειτουργήσει είτε προστατευτικά είτε ως πηγή κινδύνου. 

● Οι εμπειρίες αυτές επηρεάζουν το παιδί ακόμα και μετά την άφιξή του στη χώρα υποδοχής, 

επηρεάζοντας τη ζωή του μακροπρόθεσμα. 

● Παραδείγματα Εμπειριών: 

o Θετικές εμπειρίες: Υποστήριξη από την κοινότητα, ασφαλές περιβάλλον. 

o Αρνητικές εμπειρίες: Διακρίσεις λόγω φύλου, βία κατά τη διάρκεια του ταξιδιού, 

ανεπαρκής υποδοχή. 

● Η βία και οι διακρίσεις μπορούν να οδηγήσουν σε σωματική και ψυχολογική βλάβη, μακροχρόνια 

ψυχικά προβλήματα ή τραύματα. Ο κίνδυνος αυξάνεται όταν τα συστήματα υποδοχής δεν 

επαρκούν. 

 

Τέταρτο Βήμα: Η Σημασία της Μεταναστευτικής Ιστορίας για τον/την Κηδεμόνα 

● Ολιστική Κατανόηση: Ο/Η επίτροπος πρέπει να κατανοεί την ιστορία, τις φιλοδοξίες και τις 

ανάγκες του παιδιού, λαμβάνοντας υπόψη τόσο υποκειμενικούς όσο και αντικειμενικούς 

παράγοντες. 

● Μακροπρόθεσμη Σκέψη: Η εστίαση πρέπει να μετατοπιστεί από το "εδώ και τώρα" σε μια 

μακροπρόθεσμη προοπτική που περιλαμβάνει την ανάπτυξη και την ανεξαρτητοποίηση του 

παιδιού. 

● Παρακολούθηση Εμπειριών: Είναι σημαντικό να εξετάζεται εάν οι εμπειρίες και οι κίνδυνοι που 

το παιδί αντιμετώπισε συνεχίζουν να το επηρεάζουν. Ο/Η κηδεμόνας μπορεί να παρέμβει για να 

ενισχύσει θετικές εμπειρίες και να περιορίσει τις αρνητικές συνέπειες. 

● Σχέσεις και Κοινωνικοί Δεσμοί: Ο/Η επίτροπος οφείλει να γνωρίζει τους δεσμούς του παιδιού με 

τη χώρα καταγωγής, την οικογένειά του/της και την τοπική κοινότητα. Αυτή η κατανόηση βοηθά 

στη διαμόρφωση μιας πιο ολοκληρωμένης εικόνας για την ιστορία και την πολυπλοκότητα της 

κατάστασης του παιδιού. 
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6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη Βασικών Σημείων και Ανοικτές Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες σε έναν τελικό προβληματισμό, εστιάζοντας στα 

εξής: 

● Σύνοψη Βασικών Σημείων: Συνοψίζονται τα κύρια σημεία που προέκυψαν από τη συνεδρία. Ο/Η 

εκπαιδευτής/-τρια και οι συμμετέχοντες καταγράφουν τα ουσιώδη συμπεράσματα που 

προέκυψαν. 

● Αμφιλεγόμενα Ζητήματα και Άλυτες Ερωτήσεις: Καταγράφονται ζητήματα που παρέμειναν 

ανοιχτά ή προκάλεσαν διαφωνίες. Σημειώνονται θέματα στα οποία δεν επιτεύχθηκε συναίνεση, 

ώστε να διερευνηθούν περαιτέρω. 

● Σύνδεση με τον Τροχό της Επιτροπείας: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια χρησιμοποιεί τον Τροχό της 

Επιτροπείας για να συνδέσει το περιεχόμενο της παρούσας συνεδρίας με τα θεματικά πεδία 

άλλων εκπαιδευτικών συνεδριών. Οι συμμετέχοντες εντοπίζουν πώς τα θέματα της σημερινής 

συνόδου σχετίζονται με τα προηγούμενα και τα επόμενα θέματα κατάρτισης. 

● Ανακοίνωση Επόμενης Συνεδρίας: Παρουσιάζεται το βασικό θέμα της επόμενης εκπαιδευτικής 

συνόδου, ώστε οι συμμετέχοντες να προετοιμαστούν. 

 

 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καλεί τους συμμετέχοντες να συγκροτήσουν μια ομάδα εθελοντών. 

● Η ομάδα αυτή αναλαμβάνει να προετοιμάσει μια ανακεφαλαίωση των βασικών σημείων της 

τρέχουσας συνεδρίας. 

● Στην επόμενη συνεδρία κατάρτισης, η ομάδα θα παρουσιάσει αυτή την ανακεφαλαίωση στους 

υπόλοιπους συμμετέχοντες. 

Με αυτόν τον τρόπο, ενισχύεται η ενεργός συμμετοχή και η εμπέδωση των θεμάτων που συζητήθηκαν. 

Πρόσθετοι σύνδεσμοι με πηγές για τις συνεδρίες : 

● Ασκήσεις μελέτης περίπτωσης Ενότητα 1 : σύνδεσμος  

● Παρουσιάσεις για την Ενότητα 1 (με ή χωρίς σημειώσεις) : link 

● Αυτοαξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων Ενότητα 1 : σύνδεσμος 

● Γλωσσάριο : link 

  

https://drive.google.com/drive/folders/1O5pUA9m0InjdVn6eEyDDhg5MG9AXp0wC
https://drive.google.com/drive/folders/1O5pUA9m0InjdVn6eEyDDhg5MG9AXp0wC
https://drive.google.com/drive/folders/1O5pUA9m0InjdVn6eEyDDhg5MG9AXp0wC
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Ενότητα 2: Επιτροπεία για το Βέλτιστο 

Συμφέρον του Παιδιού 
Επισκόπηση Ενότητας 

● Συνεδρία 2.1: Δημιουργία αποτελεσματικής σχέσης μεταξύ επιτρόπου και παιδιού. 

● Συνεδρία 2.2: Η εντολή και τα καθήκοντα του/της επιτρόπου. 

● Συνεδρία 2.3: Προώθηση του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού σε σχέση με κρατικές αρχές 

και παρόχους υπηρεσιών. 

 

Στόχοι της Ενότητας 2 

● Η Ενότητα 2 βασίζεται στις θεωρητικές και πρακτικές έννοιες που παρουσιάστηκαν στην Ενότητα 

1. Στόχος της είναι να εκπαιδεύσει τους/τις επιτρόπους να εφαρμόζουν αυτές τις έννοιες στο 

πλαίσιο των καθηκόντων τους και σε σχέση με άλλες κρατικές αρχές και παρόχους υπηρεσιών 

που αλληλεπιδρούν με το παιδί. 

● Εισάγονται συγκεκριμένα καθήκοντα του/της επιτρόπου. Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια υποστηρίζει 

τους συμμετέχοντες/-ουσες να αποκτήσουν αυτοπεποίθηση στον ρόλο τους και στην ικανότητά 

τους να λειτουργούν ως συνήγοροι του παιδιού, προωθώντας τα δικαιώματα και το βέλτιστο 

συμφέρον του παιδιού στις επαφές τους με αρμόδιους φορείς και υπηρεσίες. 

● Οι συμμετέχοντες/-ουσες θα μάθουν να εκτιμούν την πολυπλοκότητα των υπηρεσιών που 

σχετίζονται με τα ασυνόδευτα παιδιά και των διαδικασιών που τα επηρεάζουν. 

● Θα αποκτήσουν γνώσεις για τους μηχανισμούς παραπομπής, τις υποχρεώσεις αναφοράς, τους 

κανόνες εμπιστευτικότητας και την προστασία των δεδομένων. 

● Η κατάρτιση σε αυτή την ενότητα ευαισθητοποιεί τους/τις επιτρόπους σχετικά με τη σημασία της 

προσαρμογής της συμπεριφοράς και της επικοινωνίας στις ιδιαίτερες ανάγκες και το υπόβαθρο 

του παιδιού. 

 

Συνολικά Μαθησιακά Αποτελέσματα 

1. Κατανόηση Βασικών Αρχών: Να κατανοήσετε πώς η αρχή του βέλτιστου συμφέροντος του 

παιδιού μπορεί να καθοδηγεί τις υπηρεσίες επιτροπείας. 

2. Ρόλος και Υποχρεώσεις: Να περιγράψετε τα καθήκοντα και τις υποχρεώσεις του/της επιτρόπου 

και να αποκτήσετε αυτοπεποίθηση στην άσκηση του ρόλου σας. 



 

58 
  GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις 
των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

3. Σχέση με το Παιδί: Να εξοικειωθείτε με τις βασικές έννοιες που περιγράφουν την επαγγελματική 

και προσωπική σχέση του/της επιτρόπου με το παιδί. 

4. Μηχανισμός Παραπομπής: Να περιγράψετε την έννοια του μηχανισμού παραπομπής για τα 

παιδιά, τους κύριους φορείς και τις υπηρεσίες του, καθώς και τους επίσημους και ανεπίσημους 

φορείς που παρέχουν υποστήριξη σε ένα παιδί. 

5. Ενεργοποίηση Μηχανισμού Παραπομπής: Να είστε έτοιμοι/-ες να ενεργοποιήσετε τον 

μηχανισμό παραπομπής για ασυνόδευτα παιδιά, σύμφωνα με τις ανάγκες και τα δικαιώματά 

τους. 

6. Κατανόηση Πολυπλοκότητας: Να κατανοήσετε την πολυπλοκότητα των υπηρεσιών και των 

διαδικασιών που επηρεάζουν τα ασυνόδευτα παιδιά. 

Η ενότητα αυτή ενισχύει την κατανόηση των επιτρόπων και τους προετοιμάζει να διαχειριστούν με 

επάρκεια τις προκλήσεις που συνοδεύουν τη φροντίδα των ασυνόδευτων παιδιών. 

Σύνοδος 2.1: Δημιουργία 

Αποτελεσματικής Σχέσης μεταξύ 

Επιτρόπου και Παιδιού 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 4: Ηλικία και Εξελισσόμενες Ικανότητες του Παιδιού 

Απόσπασμα από το Παιδί 

"Στην αρχή νόμιζα ότι ήταν μία από τις πολλές κοινωνικές λειτουργούς που 

ρωτούσαν για την ιστορία μου. Αφού περάσαμε μια μέρα μαζί στην εξοχή, 

συνειδητοποίησα ότι μπορούσα να της ανοιχτώ." 

"Μερικές φορές γελάμε μαζί, ενώ σε άλλες περιπτώσεις κάνουμε σοβαρά 

πράγματα, όπως το να δουλεύω το βιογραφικό μου." 

 

Απόσπασμα από τον/την Επίτροπο 

"Πριν γίνω επίτροπος, πίστευα ότι ήξερα τι χρειάζεται ένας έφηβος. Αφού γνώρισα 

καλύτερα τον Ali, συνειδητοποίησα ότι πολλές από τις ιδέες μου δεν ήταν 

εφαρμόσιμες και έπρεπε να αλλάξω και να διευρύνω την οπτική μου γωνία." 
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"Σε πολλές περιπτώσεις, αναστατώθηκα επειδή δεν έκανε αυτό που είχαμε 

αποφασίσει από κοινού. Τώρα τα πράγματα βελτιώνονται και κατάλαβα καλύτερα 

ότι τα πράγματα λειτουργούν όταν έχουν νόημα γι' αυτόν." 

 

Α. Επισκόπηση Συνεδρίας: Δημιουργία Αποτελεσματικής 

Σχέσης μεταξύ Επιτρόπου και Παιδιού 

Βασικά Μηνύματα 

● Οι ικανοί, υπεύθυνοι και στοργικοί ενήλικες αποτελούν σημαντικά πρότυπα για τα παιδιά και 

μπορούν να επηρεάσουν θετικά την ανάπτυξή τους. 

● Η σχέση του παιδιού με τον/την επίτροπο επηρεάζεται από τις προηγούμενες εμπειρίες του με 

ενήλικες, όπως μέλη της κοινότητας, παρόχους υπηρεσιών και κρατικούς αξιωματούχους. Αυτές 

οι εμπειρίες μπορεί να έχουν προκύψει στο σπίτι, κατά τη διάρκεια του ταξιδιού ή στην κοινότητα 

υποδοχής. 

● Η ηλικία, το φύλο, το πολιτισμικό υπόβαθρο και οι προσωπικές ιστορίες του παιδιού και του/της 

επιτρόπου επηρεάζουν τη φύση της επαγγελματικής και προσωπικής τους σχέσης. 

● Ο ανοιχτός διάλογος και η ενεργός ακρόαση είναι βασικά εργαλεία για την οικοδόμηση 

εμπιστοσύνης και αποτελεσματικής σχέσης μεταξύ επιτρόπου και παιδιού. 

● Το παιδί έχει δικαίωμα πρόσβασης σε πληροφορίες, επικοινωνία και υποστήριξη, 

προσαρμοσμένες στην ηλικία, τις εξελισσόμενες ικανότητες, τη γλώσσα, τον πολιτισμό και τις 

εμπειρίες του. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την ολοκλήρωση της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες/-ουσες θα έχουν επιτύχει τα εξής: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ: 

● Να εξηγήσετε τη σημασία ενός ενήλικα ως σημείου αναφοράς για την ανάπτυξη του παιδιού. 

● Να διαφοροποιήσετε τους ρόλους των γονέων, των επαγγελματιών φροντιστών, των 

κοινωνικών λειτουργών και των επιτρόπων στην υποστήριξη ασυνόδευτων παιδιών. 

DO (ΠΡΑΞΤΕ): 

● Να σχετίζεστε με το παιδί με ηθικό και ανθρώπινο τρόπο, λαμβάνοντας υπόψη τη σύνδεση του 

φύλου, του πολιτισμού, της γλώσσας και της ιστορίας ζωής του παιδιού με τις εξελισσόμενες 

ικανότητές του. 

● Να ενεργείτε με αυτοπεποίθηση, οικοδομώντας μια σχέση εμπιστοσύνης με το παιδί. 

● Να προσαρμόζετε την επικοινωνία σας στην ηλικία και τις εξελισσόμενες ικανότητες του 

παιδιού. 
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BE (ΝΑ ΕΙΣΤΕ): 

● Να είστε έτοιμοι/-ες να ενεργήσετε ως ενήλικες σημείο αναφοράς για το παιδί. 

● Να είστε ευαίσθητοι/-ες στις ανάγκες του παιδιού, λαμβάνοντας υπόψη την ηλικία, το φύλο, 

το πολιτισμικό και γλωσσικό υπόβαθρο, καθώς και τις εμπειρίες του. 

 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία: 

● Η ομάδα εκπαιδευτών (ή ο/η εκπαιδευτής/-τρια) προετοιμάζει τη θεματική εισαγωγή της 

συνεδρίας, συγκεντρώνοντας βασικά στοιχεία, ορισμούς και ερωτήσεις που αφορούν το θέμα. 

Εστιάζουν στους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς στην Ελλάδα, οι οποίοι περιλαμβάνουν 

διαφορετικά όρια ηλικίας, ελάχιστες απαιτήσεις και καθορίζουν τα δικαιώματα και τις 

υποχρεώσεις των παιδιών. 

● Οι σχετικές πηγές περιλαμβάνουν εθνικές εκθέσεις ικανότητας, πίνακες και επισκοπήσεις 

γραφείου. 

● Η παρουσίαση μπορεί να περιλαμβάνει τα δικαιώματα και τις ανάγκες του παιδιού, καθώς και 

παράγοντες κινδύνου και ανθεκτικότητας που συζητήθηκαν σε προηγούμενες συνεδρίες. 

Θέματα προς προετοιμασία: 

● Υποχρεωτική εκπαίδευση. 

● Ελάχιστη ηλικία για απασχόληση και κανονισμοί σχετικά με την εργασία παιδιών. 

● Δικαίωμα ακρόασης σε διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες (οικογενειακό δίκαιο, εναλλακτική 

φροντίδα, διαδικασίες ασύλου, ποινικές διαδικασίες). 

● Δικαίωμα συγκατάθεσης για ιατρική περίθαλψη. 

● Ηλικία σεξουαλικής συναίνεσης. 

● Ελάχιστη ηλικία γάμου. 

● Ηλικία ποινικής ευθύνης. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Σημεία Συζήτησης: 

● Εισαγωγή στις αρχές ευαίσθητης επικοινωνίας με παιδιά και πρακτική καθοδήγηση για: 

o Διεξαγωγή συζητήσεων με παιδιά σχετικά με βία, εκμετάλλευση και τραύματα. 
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o Μεταφορά πληροφοριών φιλικών προς τα παιδιά, συμπεριλαμβανομένων καλών και 

κακών ειδήσεων. 

o Επικοινωνία και αλληλεπίδραση με παιδιά που έχουν τραυματιστεί. 

o Διαχείριση προκλητικών συμπεριφορών, όπως επιθετικότητα. 

● Ο ρόλος διερμηνέων και πολιτισμικών διαμεσολαβητών και τρόποι αποτελεσματικής 

συνεργασίας μαζί τους. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι: 

● Επαγγελματίες από το πεδίο της παιδικής ανάπτυξης, παιδοψυχιατρικής ή ψυχολογίας. 

● Ειδικοί στην επικοινωνία με παιδιά και στη λήψη συνεντεύξεων από παιδιά με διαφορετικό 

υπόβαθρο. 

● Πολιτισμικοί διαμεσολαβητές με εμπειρία σε ασυνόδευτα παιδιά. 

● Εκπρόσωποι κρατικών, περιφερειακών ή τοπικών αρχών που ασχολούνται με τις υπηρεσίες 

επιτροπείας, καθώς και έμπειροι επίτροποι ή εκπρόσωποι δικτύων επιτρόπων. 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Τα όρια ηλικίας και οι 

κατώτατες ηλικίες στο εθνικό νομικό πλαίσιο της Ελλάδας βρίσκονται εδώ.  

B. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη και Καλωσόρισμα: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καλωσορίζει τους συμμετέχοντες/-ουσες και 

εγκαινιάζει την έναρξη του προγράμματος κατάρτισης. 

● Ανακεφαλαίωση: Παρουσίαση από μια ομάδα συμμετεχόντων/-ουσών για την προηγούμενη 

συνεδρία, καθώς και εισαγωγή στο κύριο θέμα της τρέχουσας συνεδρίας. 

● Νομικό Πλαίσιο για την Προστασία των Παιδιών Μεταναστών στην Ελλάδα: Παρουσίαση του 

Νόμου 4636/2019 για τη διεθνή προστασία, που περιλαμβάνει διατάξεις για τη φροντίδα και 

προστασία ασυνόδευτων παιδιών μεταναστών. Ο νόμος εναρμονίζεται με τη Σύμβαση των 

Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού, δίνοντας προτεραιότητα στο βέλτιστο 

συμφέρον του παιδιού σε όλες τις νομικές και διοικητικές διαδικασίες. 

● Αύξηση Αριθμού Παιδιών Μεταναστών στην Ελλάδα: Τα τελευταία χρόνια, η Ελλάδα έχει 

υποδεχθεί σημαντικό αριθμό παιδιών μεταναστών και προσφύγων, κυρίως από χώρες όπως η 

Συρία και το Αφγανιστάν. Από το 2023, χιλιάδες εκτοπισμένοι ανήλικοι έχουν εισέλθει στη χώρα, 

με πολλούς από αυτούς να είναι ασυνόδευτοι ή χωρισμένοι από τις οικογένειές τους. 

https://drive.google.com/drive/folders/1RQEk9ORBiHxg5iYjR4gYu2zmQaRT3Jtn
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● Υποστήριξη Ασυνόδευτων Παιδιών: Το 15-20% των παιδιών μεταναστών στην Ελλάδα είναι 

ασυνόδευτα ή χωρισμένα. Η Ειδική Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων εποπτεύει 

πολιτικές που καλύπτουν τις ανάγκες τους, όπως στέγαση, επιτροπεία και οικογενειακή 

επανένωση. 

● Υπηρεσίες Κοινωνικής και Νομικής Προστασίας στην Ελλάδα: Η Ελλάδα παρέχει ολοκληρωμένη 

προστασία στους ασυνόδευτους ανήλικους μέσω του Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης 

(ΕΚΚΑ) και του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου. Οι υπηρεσίες περιλαμβάνουν πρόσβαση 

σε καταφύγια, ψυχοκοινωνική υποστήριξη, υγειονομική περίθαλψη και νομική εκπροσώπηση. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Προσωπικός Προβληματισμός: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες να 

αναλογιστούν προσωπικές ιστορίες ζωής. 

● Ανάκληση Σχέσεων: Οι συμμετέχοντες/-ουσες καλούνται να θυμηθούν μια σημαντική σχέση που 

τους βοήθησε να ξεπεράσουν ένα πρόβλημα κατά την παιδική ή εφηβική ηλικία. Αυτή μπορεί να 

αφορά ένα μέλος της οικογένειας, έναν φίλο, κάποιον από την κοινότητα ή ακόμα και έναν ξένο. 

● Λέξη-Κλειδί: Οι συμμετέχοντες/-ουσες επιλέγουν μία λέξη που περιγράφει τη συγκεκριμένη 

σχέση. 

● Μοιρασμός Σκέψεων: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ρωτά αν κάποιος/α θέλει να μοιραστεί τις σκέψεις 

του/της με την ομάδα. Οι συμμετέχοντες/-ουσες μπορούν να εξηγήσουν την επιλογή της λέξης-

κλειδί και τη σημασία της σχέσης που περιγράφουν. 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Παρουσίαση Θεμάτων: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει τα κύρια θέματα και ερωτήματα της 

συνεδρίας. 

● Διερεύνηση Σημασίας Ενηλίκων Υποστηρικτών: Οι συμμετέχοντες/-ουσες εξετάζουν πώς οι 

ενήλικες και τα υποστηρικτικά άτομα είναι σημαντικά για τη ζωή των παιδιών. 

● Ρόλος Ενηλίκων: Εστιάζουν στο πώς ένας ικανός, υπεύθυνος και στοργικός ενήλικας μπορεί να 

επηρεάσει θετικά τη ζωή ενός ασυνόδευτου παιδιού, υποστηρίζοντας τις ανάγκες και τα 

δικαιώματά του. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Χαρτογράφηση των Καταστάσεων στις οποίες τα Παιδιά Χρειάζονται την Υποστήριξη 

Ενός Ενήλικα 

1. Εισαγωγή Μοντέλου Αναγκών: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια σχεδιάζει το Σχήμα 3 (μοντέλο αναγκών, 

όπως παρουσιάστηκε στην πρώτη συνεδρία) σε ένα flipchart. Το μοντέλο βασίζεται στις τέσσερις 

κύριες διαστάσεις της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου (βλ. 

Παράρτημα 1, Σημείωση 1). 
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2. Φανταστική Περίπτωση Παιδιού: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες 

να φανταστούν ένα παιδί (αγόρι ή κορίτσι) οποιασδήποτε ηλικίας ή οικογενειακού υπόβαθρου 

που ζει στην κοινότητά τους. 

o Ερωτήσεις προς τους συμμετέχοντες: 

▪ Σε ποιες καταστάσεις πιστεύετε ότι αυτό το παιδί χρειάζεται την υποστήριξη 

ενός ενήλικα; 

▪ Σκεφτείτε καταστάσεις από την καθημερινή ζωή αλλά και εξαιρετικές 

περιστάσεις. 

   

Καταγραφή Λέξεων-Κλειδιών: Καθώς οι συμμετέχοντες/-ουσες απαντούν, ο/η εκπαιδευτής/-τρια 

καταγράφει λέξεις-κλειδιά στο flipchart, κατηγοριοποιώντας τες σύμφωνα με τις τέσσερις διαστάσεις 

του οικολογικού μοντέλου (Σχήμα 2): 

● Προσωπικές Ανάγκες: Λέξεις-κλειδιά όπως "παροχή φροντίδας" ή "υγιεινά γεύματα" 

τοποθετούνται στο κέντρο των ομόκεντρων κύκλων. 

● Κοινοτικές Ανάγκες: Λέξεις-κλειδιά όπως "μεταφορά σε κοινωνικές δραστηριότητες" ή "εύρεση 

αθλητικού συλλόγου" τοποθετούνται στους μεσαίους κύκλους. 

● Κρατικές Υπηρεσίες: Λέξεις-κλειδιά που σχετίζονται με διοικητικά και νομικά θέματα, όπως 

"ανανέωση ταυτότητας" ή "εγγραφή στο σχολείο", τοποθετούνται στους εξωτερικούς κύκλους. 

Ανάθεση Υπευθυνότητας: Στη συνέχεια, ο/η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες να 

προσδιορίσουν ποιος είναι υπεύθυνος για την υποστήριξη του παιδιού σε κάθε τομέα: 

● Γονείς: Συχνά αναγνωρίζονται ως οι πιο σημαντικοί ενήλικες. 

● Άλλοι Ενήλικες: Μπορεί να περιλαμβάνονται ανάδοχοι γονείς, θετοί γονείς, επαγγελματίες 

φροντιστές, επίτροποι, μέλη της ευρύτερης οικογένειας, γείτονες ή φίλοι. 

● Επαγγελματίες και Επίτροποι: Όταν τα παιδιά συμμετέχουν σε διοικητικές ή δικαστικές 

διαδικασίες, οι επίτροποι, οι δικηγόροι και άλλοι επαγγελματίες μπορεί να είναι υπεύθυνοι για 

τη διασφάλιση των δικαιωμάτων τους. 

Ομαδικός Προβληματισμός: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί έναν προβληματισμό για τη σύνδεση 

των αναγκών με τα υπεύθυνα άτομα, ενισχύοντας την κατανόηση των συμμετεχόντων/-ουσών για το 

δίκτυο υποστήριξης που μπορεί να περιβάλλει ένα παιδί. 

Δεύτερο Βήμα: Χαρτογράφηση Ενηλίκων Υπεύθυνων για την Υποστήριξη Ασυνόδευτου Παιδιού 

1. Προσαρμογή στην Περίπτωση Ασυνόδευτου Παιδιού: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους 

συμμετέχοντες/-ουσες να σκεφτούν πώς αλλάζει η κατάσταση όταν το παιδί είναι ασυνόδευτο: 

o Ποιος μπορεί να ανταποκριθεί στις ανάγκες αυτές; 

o Ποιος είναι υπεύθυνος για τη διασφάλιση της ικανοποίησης των αναγκών του παιδιού; 
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2. Καταιγισμός Ιδεών σε Ομάδες: Οι συμμετέχοντες/-ουσες χωρίζονται σε τρεις ή τέσσερις ομάδες 

και καλούνται να απαντήσουν στις παρακάτω ερωτήσεις: 

o Ποιοι είναι οι ενήλικες που πρέπει να υποστηρίξουν ένα ασυνόδευτο παιδί; 

o Πώς θα διασφαλιστούν οι βασικές ανάγκες, τα δικαιώματα και η ασφάλεια του παιδιού; 

3. Παρουσίαση Ευρημάτων: Μετά από 10-15 λεπτά συζήτησης, κάθε ομάδα παρουσιάζει τα 

αποτελέσματά της στην ολομέλεια. 

Η δραστηριότητα αυτή έχει στόχο να ευαισθητοποιήσει τους συμμετέχοντες/-ουσες σχετικά με τη 

σημασία ενός ευρύτερου δικτύου υπεύθυνων και φροντιστικών ενηλίκων, ιδίως στην περίπτωση 

ασυνόδευτων παιδιών, και να ενισχύσει την κατανόηση της πολυπλοκότητας της υποστήριξής τους. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική 

Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Δίκτυα Υποστήριξης για Ασυνόδευτα Παιδιά – Διαφορές μεταξύ Κοινότητας Καταγωγής 

και Κοινότητας Υποδοχής 

● Αναφορά στα Δίκτυα Υποστήριξης: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια υπενθυμίζει ότι τα ασυνόδευτα 

παιδιά μπορεί να είχαν ένα δίκτυο υποστήριξης παρόμοιο με τα τοπικά παιδιά στην κοινότητα 

καταγωγής τους. Αυτό περιλαμβάνει σημαντικούς ενήλικες, συνομηλίκους, μέλη της οικογένειας 

και άλλα άτομα από την κοινότητα. 

o Ορισμένοι από αυτούς τους ενήλικες μπορεί να παραμένουν διαθέσιμοι, αλλά μόνο από 

απόσταση. (Αναφορά στο εργαλείο JoL και στα φυλλάδια της Ενότητας 5). 

● Ανάγκες στην Κοινότητα Υποδοχής: Στην κοινότητα υποδοχής, το παιδί έχει παρόμοιες ανάγκες 

υποστήριξης με τα τοπικά παιδιά, αλλά συχνά και πρόσθετες, όπως: 

o Υποστήριξη σε θέματα γλώσσας και πολιτισμού. 

o Νομιμοποίηση καθεστώτος, διαδικασίες ασύλου ή μετανάστευσης. 

o Στέγαση και άλλες διοικητικές διαδικασίες που το αφορούν. 

 

Δεύτερο Βήμα: Ο Ρόλος του/της Επιτρόπου στη Διασφάλιση της Υποστήριξης του Παιδιού 

● Σημασία του/της Επιτρόπου: Η τελική συζήτηση αποσκοπεί στην ευαισθητοποίηση των 

συμμετεχόντων/-ουσών για τη σημασία των βασικών ενηλίκων στη ζωή ενός ασυνόδευτου 

παιδιού. Ο/Η επίτροπος πρέπει να γνωρίζει: 

o Ποιοι είναι υπεύθυνοι ή διαθέσιμοι για την εκπλήρωση σημαντικών λειτουργιών για το 

παιδί. 

o Όλους τους τομείς όπου ένα ασυνόδευτο παιδί χρειάζεται ενήλικη υποστήριξη, ακόμη κι 

αν ο/η επίτροπος δεν είναι υπεύθυνος/-η για αυτούς. 
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● Ρόλοι και Ευθύνες Διαφορετικών Φορέων: 

o Οι γονείς, οι επαγγελματίες φροντιστές, οι κοινωνικοί λειτουργοί και οι επίτροποι έχουν 

διαφορετικούς ρόλους όσον αφορά τα ασυνόδευτα παιδιά. 

o Ο/Η επίτροπος είναι σε καλή θέση να παρακολουθεί τις ανάγκες του παιδιού και να 

αξιολογεί αν οι απαντήσεις είναι κατάλληλες και αποτελεσματικές. 

● Ενέργειες του/της Επιτρόπου: 

o Εάν υπάρχουν ελλείψεις, ο/η επίτροπος πρέπει να ζητήσει την ανάληψη μέτρων. 

o Διαδραματίζει βασικό ρόλο στον σχεδιασμό, την εποπτεία, την παρακολούθηση και την 

εξεύρεση λύσεων στις ανάγκες του παιδιού. (Βλέπε Φυλλάδιο 31 για τη διαχείριση 

υπόθεσης). 

● Αποσαφήνιση του Ρόλου: 

o Ο/Η επίτροπος πρέπει να μπορεί να εξηγήσει το ρόλο του/της στο παιδί, σε παρόχους 

υπηρεσιών και άλλους φορείς. 

o Είναι απαραίτητο να αποσαφηνίζονται οι διαφορές μεταξύ του ρόλου του/της επιτρόπου 

και εκείνων των γονέων, των φροντιστών ή των κοινωνικών λειτουργών, για να 

διασφαλιστεί αποτελεσματική συνεργασία μεταξύ όλων. 

● Επερχόμενη Συζήτηση: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ενημερώνει ότι ερωτήματα σχετικά με τις 

υπηρεσίες υποστήριξης για ασυνόδευτα παιδιά και τον μηχανισμό παραπομπής θα εξεταστούν 

σε επόμενες συνεδρίες. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοικτές Ερωτήσεις 

● Καταληκτικός Προβληματισμός: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες/-ουσες 

σε μια τελική ανασκόπηση, εστιάζοντας σε: 

o Τα βασικά σημεία που προέκυψαν από τη συνεδρία. 

o Τυχόν αμφιλεγόμενα ζητήματα ή άλυτες ερωτήσεις. 

o Σύνδεση της συνεδρίας με προηγούμενες και επερχόμενες συνεδρίες, χρησιμοποιώντας 

τον Τροχό της Επιτροπείας. 

o Ανακοίνωση του βασικού θέματος της επόμενης εκπαιδευτικής συνόδου. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

● Ανάθεση Ανακεφαλαίωσης: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες να 

ορίσουν μια ομάδα εθελοντών. 

o Η ομάδα θα προετοιμάσει την ανακεφαλαίωση της τρέχουσας συνεδρίας και θα την 

παρουσιάσει στην επόμενη συνάντηση. 
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Με αυτόν τον τρόπο, οι συμμετέχοντες/-ουσες ενθαρρύνονται να αναλάβουν ενεργό ρόλο στην 

εκπαιδευτική διαδικασία και να ενισχύσουν την κατανόησή τους. 

 

 

Συνεδρία 2.2: Η Εντολή και τα 

Καθήκοντα του/της Επιτρόπου 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 5: Εντολή και Καθήκοντα του/της Επιτρόπου 

Απόσπασμα από το Παιδί: 

"Ο επίτροπός μου ξέρει πράγματα που εγώ δεν ξέρω. Είναι πολύ ευγενικό άτομο, 

αλλά χάρηκα όταν εξήγησε με αποφασιστικότητα στο καταφύγιο ότι δεν με 

ενδιαφέρει να γίνω αρτοποιός." 

"Ντρεπόμουν να εξηγήσω τα προβλήματα με τον ερεθισμό του δέρματός μου. Μου 

εξήγησε τα πράγματα και πήγαμε μαζί στον γιατρό. Τώρα αισθάνομαι καλά." 

Απόσπασμα από τον/την Επίτροπο: 

"Τα πράγματα σχετικά με τη λειτουργία μου έγιναν σταδιακά πιο ξεκάθαρα όταν 

συνειδητοποίησα ότι έπρεπε να ακούσω περισσότερο την άποψή του για την 

κατάσταση." 

"Όταν ξεκίνησα, προσπαθούσα να καταλάβω τα πάντα σχετικά με τον νόμο, και 

ήταν πολύ δύσκολο γιατί δεν ήμουν σίγουρη για το τι έπρεπε να κάνω. Ήταν καλό 

να λάβω βοήθεια από έναν εξειδικευμένο δικηγόρο – τα πράγματα έγιναν πιο 

ξεκάθαρα." 

"Πρέπει να εξετάσετε πολλές πτυχές, πώς σχετίζονται μεταξύ τους και πώς έχουν 

νόημα για την εμπειρία και τις επιθυμίες του παιδιού." 

 

A. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα: 

● Το δίκαιο της ΕΕ και η εθνική νομοθεσία ρυθμίζουν τους ρόλους και τις αρμοδιότητες του/της 

επιτρόπου και του/της νόμιμου εκπροσώπου. Διεθνείς και ενωσιακοί οργανισμοί παρέχουν 

πρόσθετη καθοδήγηση. 
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● Το καθήκον του/της επιτρόπου είναι να προωθεί τα δικαιώματα και το συμφέρον του παιδιού, 

λαμβάνοντας υπόψη τις ατομικές ανάγκες και την ιστορία ζωής του παιδιού. 

● Ο/Η επίτροπος πρέπει να συμμορφώνεται με τους εθνικούς κανονισμούς που καθορίζουν την 

εντολή του/της, ενώ παράλληλα να λαμβάνει υπόψη τις αρχές και τα δικαιώματα που παρέχουν 

η UNCRC και άλλα διεθνή πρότυπα. 

● Ο/Η επίτροπος χρειάζεται ευρύ φάσμα δεξιοτήτων και γνώσεων για την εκτέλεση των 

καθηκόντων του/της. Η στάση του/της πρέπει να είναι προσανατολισμένη στα δικαιώματα του 

παιδιού. 

● Οι επίτροποι αποτελούν μέρος ενός ευρύτερου δικτύου φορέων, παρόχων υπηρεσιών και μελών 

της κοινότητας που εργάζονται με το παιδί και το υποστηρίζουν. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση της συνόδου, οι συμμετέχοντες/-ουσες θα μπορούν: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ: 

● Να περιγράψουν την εντολή και τα καθήκοντα του/της επιτρόπου σύμφωνα με το εθνικό 

δίκαιο και τα διεθνή πρότυπα. 

● Να εξηγήσουν πώς η εντολή του/της επιτρόπου στη χώρα τους συμμορφώνεται με το δίκαιο 

της ΕΕ και τα διεθνή πρότυπα. 

DO (ΠΡΑΞΤΕ): 

● Να εκτελούν τα καθήκοντά τους φυσικά και με αυτοπεποίθηση. 

● Να σχετίζονται με το παιδί, άλλους φορείς της κοινότητας, παρόχους υπηρεσιών και κρατικούς 

αξιωματούχους ως υπεύθυνοι/-ες επίτροποι. 

● Να εφαρμόζουν την UNCRC στον ρόλο τους. 

BE (ΝΑ ΕΙΣΤΕ): 

● Ανοιχτοί/-ες στην καθοδήγηση από εθνικές, διεθνείς και ευρωπαϊκές πηγές. 

● Να γνωρίζουν τους περιορισμούς των καθηκόντων τους. 

 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Η ομάδα εκπαιδευτών/-τριών προετοιμάζει τη θεματική εισαγωγή της συνεδρίας. Συγκεντρώνουν 

τα βασικά γεγονότα, τους ορισμούς και τις ερωτήσεις που σχετίζονται με το αντικείμενο της 

εκπαιδευτικής συνεδρίας. 

● Ειδικότερα, εντοπίζουν τους εφαρμοστέους νόμους στην Ελλάδα, οι οποίοι ρυθμίζουν την εντολή 

και τα καθήκοντα των επιτρόπων ασυνόδευτων παιδιών, συμπεριλαμβανομένων συγκεκριμένων 

υποχρεώσεων. 
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● Εξετάζουν επίσης τυχόν ειδικές ρυθμίσεις σε περιφερειακό ή τοπικό επίπεδο, καθώς και 

υφιστάμενες κατευθυντήριες γραμμές. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία της Συζήτησης 

● Εισαγωγή στην Εντολή και τα Καθήκοντα του/της Επιτρόπου: Παρουσίαση των ρόλων και των 

υποχρεώσεων που ισχύουν στη χώρα όπου διεξάγεται η κατάρτιση. 

● Εμπειρίες και Διδάγματα:Πρακτικές συμβουλές από έναν/μία έμπειρο/-η επίτροπο ή από 

έναν εκπρόσωπο ένωσης ή δικτύου επιτρόπων. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι προς Εξέταση 

● Εκπρόσωπος της Εθνικής Αρχής Επιτροπείας: Άτομο που εκπροσωπεί τον οργανισμό ή ίδρυμα 

που είναι υπεύθυνο για τη διαχείριση και την εποπτεία των υπηρεσιών επιτροπείας για 

ασυνόδευτα παιδιά. 

● Έμπειρος/-η Επίτροπος ή Εκπρόσωπος Ένωσης Επικεφαλής Επιτρόπων: Άτομα με πρακτική 

εμπειρία και εξειδίκευση στη διαχείριση ζητημάτων επιτροπείας. 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Τα βασικά στοιχεία, οι 

ισχύοντες νόμοι στην Ελλάδα βρίσκονται εδώ. 

● Έντυπο 8: Οργανισμός Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης - οδηγίες σχετικά με 

το ρόλο και τις ευθύνες των κηδεμόνων ασυνόδευτων παιδιών:  

● Έντυπο 9: Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Παιδιού - οδηγίες σχετικά με το ρόλο και τις ευθύνες 

των κηδεμόνων των ασυνόδευτων παιδιών:  

● Έντυπο 10: Συμβούλιο της Ευρώπης - οδηγίες σχετικά με το ρόλο και τις ευθύνες των κηδεμόνων 

ασυνόδευτων παιδιών :  

● Έντυπο 11: Διεθνείς μη κυβερνητικές οργανώσεις - οδηγίες σχετικά με το ρόλο και τις ευθύνες 

των κηδεμόνων των ασυνόδευτων παιδιών :  

● Έντυπο 12: Περίληψη των διεθνών και ευρωπαϊκών οδηγιών σχετικά με το ρόλο και τις ευθύνες 

των κηδεμόνων των ασυνόδευτων παιδιών:  

● Πρόσθετα υλικά: Στοιχεία, ισχύουσα νομοθεσία στην Ελλάδα 

 

B. Οδηγός συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη του Προγράμματος Κατάρτισης: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καλωσορίζει τους 

συμμετέχοντες/-ουσες και εισάγει το πρόγραμμα κατάρτισης. 

● Ανακεφαλαίωση της Προηγούμενης Συνεδρίας: Μια ομάδα συμμετεχόντων/-ουσών 

παρουσιάζει τα βασικά σημεία της προηγούμενης συνεδρίας. 

https://drive.google.com/drive/folders/1WirF5kzThbLaZN6WF9XSCId1OL0SYRTa
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● Επιτροπεία Ασυνόδευτων Ανηλίκων στην Ελλάδα: Η Ειδική Γραμματεία Προστασίας 

Ασυνόδευτων Ανηλίκων, που ανήκει στο Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, διορίζει και 

διαχειρίζεται τους/τις επιτρόπους των ασυνόδευτων ανηλίκων. Οι επίτροποι εκπροσωπούν τα 

παιδιά σε νομικά, διοικητικά και κοινωνικά θέματα, διασφαλίζοντας την προστασία των 

δικαιωμάτων και της ευημερίας τους. 

● Νομικό Πλαίσιο Επιτροπείας στην Ελλάδα: Το σύστημα επιτροπείας διέπεται από τον Νόμο 

4636/2019 για τη διεθνή προστασία, ο οποίος ευθυγραμμίζεται με διεθνείς συμφωνίες, όπως η 

Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (ΣΔΠ). Το πλαίσιο αυτό δίνει 

έμφαση στο βέλτιστο συμφέρον του παιδιού σε όλες τις διαδικασίες. 

● Υπηρεσίες Κοινωνικής και Νομικής Προστασίας για Παιδιά: Το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ) συντονίζει τα καταφύγια και τις ψυχοκοινωνικές υπηρεσίες για ανηλίκους. 

Διεθνείς οργανισμοί, όπως η UNICEF και ο Διεθνής Οργανισμός Μετανάστευσης (ΔΟΜ), 

συνεργάζονται με τις ελληνικές αρχές για την ενίσχυση του πλαισίου επιτροπείας. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Προβληματισμός για την Έννοια της Εμπιστοσύνης: 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καλεί τους συμμετέχοντες/-ουσες να σκεφτούν προσωπικές ή 

επαγγελματικές σχέσεις στις οποίες η εμπιστοσύνη ήταν κρίσιμη. 

● Λέξεις-Κλειδιά: 

Οι συμμετέχοντες/-ουσες βρίσκουν και μοιράζονται μια λέξη-κλειδί που περιγράφει μια 

συμπεριφορά ή δεξιότητα που συνέβαλε στην οικοδόμηση της εμπιστοσύνης. 

● Εμβάθυνση στο Ζήτημα της Εμπιστοσύνης:  

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ενθαρρύνει τη συζήτηση για τις αποχρώσεις, τα παράδοξα και τα 

διλήμματα που σχετίζονται με την εμπιστοσύνη στον ρόλο του/της επιτρόπου. 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Διερεύνηση Διεθνών και Ευρωπαϊκών Προτύπων: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια εισάγει τα κύρια 

θέματα της συνεδρίας, εστιάζοντας στο πώς διαφορετικοί διεθνείς και ευρωπαϊκοί οργανισμοί 

ορίζουν την εντολή των επιτρόπων. 

● Ρύθμιση του Ρόλου σε Τοπικό Πλαίσιο: Εξέταση του τρόπου με τον οποίο η επιτροπεία 

ρυθμίζεται σε εθνικό και τοπικό επίπεδο. 

 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Διεθνείς και Ευρωπαϊκές Οδηγίες Σχετικά με το Ρόλο και τις Αρμοδιότητες των 

Επιτρόπων 
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● Διαχωρισμός Ομάδων: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια χωρίζει τους/τις συμμετέχοντες/-ουσες σε 

τέσσερις ομάδες. Κάθε ομάδα λαμβάνει ένα φυλλάδιο που περιλαμβάνει καθοδήγηση από έναν 

διεθνή ή ευρωπαϊκό οργανισμό ή ίδρυμα για τις υπηρεσίες επιτροπείας (βλ. φυλλάδια 8-10). 

● Συλλογή και Καταγραφή Σημείων: Οι ομάδες μελετούν τα φυλλάδιά τους και περιγράφουν τον 

ρόλο και τις αρμοδιότητες ενός/μιας επιτρόπου. Δημιουργούν έναν κατάλογο βασικών σημείων 

και τα καταγράφουν σε flipchart. Οι ομάδες έχουν στη διάθεσή τους περίπου 25 λεπτά για να 

ολοκληρώσουν την εργασία τους. 

● Παρουσίαση στην Ολομέλεια: Οι ομάδες παρουσιάζουν τα βασικά σημεία που εντόπισαν 

σχετικά με τον ρόλο και τις αρμοδιότητες των επιτρόπων. Τα τέσσερα flipchart τοποθετούνται 

δίπλα-δίπλα για να διευκολυνθεί η σύγκριση. 

● Συζήτηση και Ανάλυση: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί μια συζήτηση για να εντοπιστούν τα 

κοινά σημεία και οι διαφορές ανάμεσα στις οδηγίες που παρουσιάστηκαν από τις ομάδες. Κατά 

τη διάρκεια της συζήτησης, οι παρατηρήσεις καταγράφονται σε ένα νέο flipchart. 

● Ολοκλήρωση και Συμπλήρωση: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ρωτά τους/τις συμμετέχοντες/-ουσες αν 

λείπουν θέματα που πρέπει να προστεθούν. Στο τέλος, δημιουργείται ένας συγχωνευμένος 

κατάλογος, ο οποίος αποτελεί έναν ολοκληρωμένο οδηγό για τους/τις επιτρόπους ασυνόδευτων 

παιδιών, βασισμένο στα διεθνή πρότυπα και τις συστάσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

 

Δεύτερο Βήμα: Εθνικές Ρυθμίσεις για τον Ρόλο και τις Αρμοδιότητες των Επιτρόπων σε Σύγκριση με τα 

Διεθνή και Ευρωπαϊκά Πρότυπα 

● Παρουσίαση Εθνικής Νομοθεσίας: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει τις διατάξεις της εθνικής 

νομοθεσίας (βλ. φυλλάδια 8-12) και άλλα σχετικά κανονιστικά πλαίσια ή οδηγίες που αφορούν 

τους/τις επιτρόπους. Παρέχεται μια συνοπτική επισκόπηση των βασικών σημείων. 

● Συζήτηση για τις Συγκλίσεις και Διαφορές: Οι συμμετέχοντες/-ουσες συζητούν τις συνέργειες και 

τις διαφορές ανάμεσα στα εθνικά και διεθνή πρότυπα επιτροπείας. Στόχος είναι η 

ευαισθητοποίησή τους σχετικά με τις δυνατότητες που παρέχουν τα διεθνή και ευρωπαϊκά 

πρότυπα, παράλληλα με την τήρηση του εθνικού πλαισίου. 

● Διερεύνηση Εφαρμογής: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια και οι συμμετέχοντες/-ουσες εξετάζουν: 

o Πώς μπορούν οι επίτροποι να επωφεληθούν από τα διεθνή πρότυπα κατά την άσκηση 

του ρόλου τους, σύμφωνα με το εθνικό πλαίσιο. 

o Πιθανά προβλήματα που μπορεί να προκύψουν όταν τηρούνται ευρωπαϊκά και διεθνή 

πρότυπα, τα οποία ίσως έρχονται σε αντίθεση με τους εθνικούς κανονισμούς. 

● Σκοπός της Δραστηριότητας: Να διερευνηθεί η ευελιξία της εντολής των επιτρόπων στο τοπικό 

και εθνικό πλαίσιο. Οι συμμετέχοντες/-ουσες εξετάζουν εάν και πώς μπορούν οι υπηρεσίες 

επιτροπείας να επωφεληθούν από διεθνείς και ευρωπαϊκές κατευθυντήριες γραμμές, τηρώντας 

παράλληλα τους εθνικούς νόμους. 
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● Έγγραφο Αναφοράς: Διανέμεται το φυλλάδιο 12, το οποίο περιλαμβάνει επισκόπηση των 

προτύπων της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την εντολή των επιτρόπων. Οι συμμετέχοντες/-ουσες 

μπορούν να ανατρέχουν σε αυτό κατά την άσκηση του ρόλου τους. 

● Παράδειγμα Βέλτιστων Πρακτικών: Αναφέρεται ένα 12σέλιδο ToR για την επιτροπεία, το οποίο 

έχει αναπτύξει το Βέλγιο και θα συζητηθεί σε μελλοντική συνεδρία ToT (εκπαίδευση 

εκπαιδευτών/-τριών). 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Γνώσεις, Δεξιότητες και Στάσεις των Επιτρόπων 

● Διερεύνηση Αναγκών: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί μια συζήτηση με τους/τις 

συμμετέχοντες/-ουσες, με στόχο να εξεταστούν οι γνώσεις, οι δεξιότητες και οι στάσεις που είναι 

απαραίτητες για την υποστήριξη των επιτρόπων στην εκπλήρωση της εντολής τους. 

● Καταιγισμός Ιδεών: Οι συμμετέχοντες/-ουσες καλούνται να πραγματοποιήσουν καταιγισμό 

ιδεών σε ανοικτή συζήτηση. Τα σχόλια και οι παρατηρήσεις τους καταγράφονται σε flipchart. Εάν 

χρειάζεται, ο/η εκπαιδευτής/-τρια μπορεί να υποβάλει διευκρινιστικές ερωτήσεις. 

● Αυτοαξιολόγηση: Μετά τη συζήτηση, οι συμμετέχοντες/-ουσες καλούνται να αξιολογήσουν τα 

δυνατά και αδύνατα σημεία τους, λαμβάνοντας υπόψη τις προσωπικές τους δεξιότητες και τις 

εμπειρίες της ζωής τους. 

● Προαιρετική Κοινοποίηση: Δεν είναι απαραίτητο να μοιραστούν οι συμμετέχοντες/-ουσες τις 

σκέψεις τους. Ωστόσο, όσοι/-ες το επιθυμούν, είναι ευπρόσδεκτοι/-ες να το κάνουν. 

Δεύτερο Βήμα: Κατανόηση του Ρόλου του Επιτρόπου 

● Υπενθύμιση Ρόλων: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ολοκληρώνει τη συνεδρία, υπενθυμίζοντας ότι οι 

επίτροποι ασκούν τους ρόλους και τις ευθύνες τους με διαφορετικούς τρόπους. 

● Ανάπτυξη Εμπιστοσύνης: Είναι κρίσιμης σημασίας για τους/τις επιτρόπους να αναπτύξουν 

εμπιστοσύνη στις ικανότητές τους, στα καθήκοντα και τις δραστηριότητές τους. 

● Πλαίσιο Δικαιωμάτων: Τα δικαιώματα και το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού παρέχουν το γενικό 

πλαίσιο δράσης. Κάθε επίτροπος, όμως, βασίζεται στους προσωπικούς του πόρους, τις δεξιότητες 

και το δίκτυο υποστήριξής του. 

● Ατομικές Ιστορίες και Ανάγκες: Τόσο το παιδί όσο και ο/η επίτροπος πρέπει να αντιμετωπίζονται 

ως άτομα με τις δικές τους ιστορίες, ανάγκες, δεξιότητες και ικανότητες. 

● Καθορισμός Ορίων: Η κατανόηση της εντολής και των ευθυνών βοηθά τους/τις επιτρόπους να 

θέτουν όρια στις ενέργειες που εκτελούν για το παιδί και σε συνεργασία με το παιδί. Παρότι ο 

ρόλος του επιτρόπου μπορεί να μοιάζει με αυτόν του γονέα ή φροντιστή, είναι διακριτός. 

● Σημαντικό Καθήκον: Η ουσία του ρόλου του επιτρόπου είναι η προαγωγή του συμφέροντος του 

παιδιού σε όλα τα σχετικά θέματα. 
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● Δίκτυο Υποστήριξης: Ο/Η επίτροπος λειτουργεί ως μέρος ενός ευρύτερου δικτύου που 

περιλαμβάνει άλλους επιτρόπους, γονείς, φροντιστές, θεσμικούς παράγοντες, την κοινότητα και 

τους παρόχους υπηρεσιών. 

● Σχέσεις Συνεργασίας: Τα σημαντικά πρόσωπα αναφοράς του παιδιού μπορεί να βρίσκονται στην 

κοινότητα υποδοχής, στην κοινότητα καταγωγής ή στην κοινότητα της διασποράς. Είναι 

σημαντικό ο/η επίτροπος να εγκαθιδρύσει σχέσεις συνεργασίας μαζί τους, αλλά και με το παιδί. 

● Άσκηση JoL: Η σημασία της άσκησης JoL (Journey of Life) υπογραμμίζεται ως εργαλείο για την 

κατανόηση των σχέσεων και των αναγκών του παιδιού. 

Αυτή η συνεδρία στοχεύει να ενισχύσει την αυτογνωσία και την κατανόηση του ρόλου των επιτρόπων, 

προσφέροντας πρακτικές και θεωρητικές βάσεις για την υποστήριξη των ασυνόδευτων παιδιών. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοικτές Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί τους/τις συμμετέχοντες/-ουσες σε έναν τελικό προβληματισμό, 

εστιάζοντας στα εξής: 

● Σύνοψη Βασικών Σημείων: Τα κύρια σημεία που προέκυψαν κατά τη διάρκεια της συνεδρίας 

καταγράφονται και αναλύονται, ώστε να γίνουν κατανοητά από όλους/-ες τους/τις 

συμμετέχοντες/-ουσες. 

● Εκκρεμή Ζητήματα: Εντοπίζονται θέματα που παραμένουν αμφιλεγόμενα, καθώς και ερωτήσεις 

ή ζητήματα για τα οποία δεν κατέστη δυνατή η επίτευξη συναίνεσης. 

● Σύνδεση με Άλλες Συνεδρίες: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια κάνει χρήση του «Τροχού της Επιτροπείας» 

για να συνδέσει αυτή τη συνεδρία με τις θεματικές ενότητες προηγούμενων και επερχόμενων 

εκπαιδευτικών συνεδριών. Αυτή η σύνδεση βοηθά στη συνολική κατανόηση και ενσωμάτωση των 

γνώσεων. 

● Ανακοίνωση Επόμενου Θέματος: Το βασικό θέμα της επόμενης εκπαιδευτικής συνόδου 

ανακοινώνεται, παρέχοντας μια πρώτη κατεύθυνση για το επερχόμενο περιεχόμενο. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

● Ανάθεση Ομάδας Εθελοντών: Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους/τις συμμετέχοντες/-ουσες 

να σχηματίσουν μια ομάδα εθελοντών. Η ομάδα αυτή θα προετοιμάσει μια ανακεφαλαίωση της 

τρέχουσας συνεδρίας και θα την παρουσιάσει κατά την επόμενη εκπαιδευτική συνάντηση. 

Αυτό το στάδιο επιτρέπει στους/τις συμμετέχοντες/-ουσες να οργανώσουν τις σκέψεις τους, να 

εντοπίσουν εκκρεμότητες και να προετοιμαστούν καλύτερα για την επόμενη εκπαιδευτική ενότητα. 
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Συνεδρία 2.3: Προώθηση του 

Βέλτιστου Συμφέροντος του Παιδιού 

σε Σχέση με τις Κρατικές Αρχές και 

τους Παρόχους Υπηρεσιών 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 5: Εντολή και Καθήκοντα του Επιτρόπου 

Απόσπασμα από το Παιδί 

"Μερικές φορές προσπαθούμε μαζί να καταλάβουμε ποια είναι η καλύτερη 

απόφαση που πρέπει να πάρουμε. Το σύστημα είναι δύσκολο και δεν συμβαδίζουν 

πάντα τα λόγια με την πραγματικότητα." 

"Δεν μπορούσα να κοιμηθώ, σκεπτόμενος/-η συνεχώς τα έγγραφά μου. Στο τέλος, 

λύσαμε το πρόβλημα και τώρα νιώθω πιο χαλαρός/-ή." 

"Η Τίνα κάνει ό,τι θα έκανε η μαμά μου αν ήταν εδώ." 

Απόσπασμα από τον Επίτροπο: 

"Για πρώτη φορά συνειδητοποίησα ότι έπρεπε να πάρω μια αποφασιστική θέση 

για να βρω λύση. Δεν ήταν εύκολο για μένα, καθώς είμαι αρκετά ντροπαλός/-ή, 

αλλά τα κατάφερα." 

"Μερικές φορές είναι δύσκολο να συνεργαστείς με τις αρχές, αλλά έπρεπε να βρω 

έναν τρόπο. Στο σύστημα υπάρχουν άτομα που πραγματικά ενδιαφέρονται." 

 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα 

● Πολλοί κρατικοί φορείς και ιδιωτικοί πάροχοι υπηρεσιών έρχονται σε επαφή με το ασυνόδευτο 

παιδί από τη στιγμή της άφιξής του έως ότου προσδιοριστεί και εφαρμοστεί μια βιώσιμη λύση. 

● Ο/Η επίτροπος υποστηρίζει το παιδί στις αλληλεπιδράσεις του με αυτούς τους φορείς, 

διασφαλίζοντας πάντα τα δικαιώματα και προωθώντας το βέλτιστο συμφέρον του. 
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● Ο/Η επίτροπος πρέπει να διατηρεί έναν ανεξάρτητο και αμερόληπτο ρόλο, προσηλωμένος/-η στο 

βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες, συμμετέχουσες θα 

πρέπει να έχουν επιτύχει τα ακόλουθα αποτελέσματα: 

Γνωρίστε: 

● Προσδιορίστε τους φορείς και τις υπηρεσίες που συμμετέχουν στους εθνικούς και τοπικούς 

μηχανισμούς παραπομπής, τις εντολές τους και τη σημασία τους για το ασυνόδευτο παιδί. 

● Προσδιορίστε τους σχετικούς μηχανισμούς αναφοράς και καταγγελιών για την 

παρακολούθηση παραβιάσεων δικαιωμάτων του παιδιού ή επαγγελματικών παραπτωμάτων. 

● Περιγράψτε τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων που αφορούν το ασυνόδευτο παιδί. 

Κάντε (DO): 

● Αποκτήστε τα στοιχεία επικοινωνίας όλων των κρατικών αρχών και των παρόχων υπηρεσιών 

που συνεργάζονται με το παιδί και συναντηθείτε τακτικά μαζί τους. 

● Υπερασπιστείτε τα δικαιώματα του παιδιού έναντι κρατικών φορέων, ιδιωτικών παρόχων 

υπηρεσιών και άλλων εμπλεκόμενων. 

● Ενεργήστε ανεξάρτητα και αμερόληπτα, με προτεραιότητα τα δικαιώματα και το συμφέρον 

του παιδιού. 

Να Είστε (BE): 

● Βέβαιοι/-ες ότι μπορείτε να λειτουργείτε ως σύνδεσμος μεταξύ του παιδιού και των αρμόδιων 

κρατικών και ιδιωτικών φορέων. 

● Ικανοί/-ες να υπερασπιστείτε τα δικαιώματα και το συμφέρον του παιδιού, ακόμη και όταν το 

σύστημα υποδοχής θέτει εμπόδια. 

 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Οι εκπαιδευτές/-τριες προετοιμάζουν τη θεματική εισαγωγή της συνεδρίας, συγκεντρώνοντας τα 

κύρια γεγονότα, τους ορισμούς και τις ερωτήσεις που σχετίζονται με το θέμα. 

● Ειδικότερα, χαρτογραφούν τον μηχανισμό παραπομπής για ασυνόδευτα παιδιά σε εθνικό ή/και 

τοπικό επίπεδο, καταγράφοντας φορείς, υπηρεσίες και σχετικούς κανονισμούς. 

Κατηγορίες Υπηρεσιών: 

● Διαμονή 

● Τρόφιμα και διατροφή, βασική διαβίωση 

● Κοινωνική πρόνοια και προστασία 
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● Υγεία και ιατρική περίθαλψη, συμπεριλαμβανομένης της σεξουαλικής και αναπαραγωγικής 

υγείας 

● Ψυχοκοινωνική υποστήριξη 

● Γλωσσική κατάρτιση 

● Εκπαίδευση 

● Διοικητικά θέματα, όπως έγγραφα ταυτότητας και άδειες 

● Διαδικασίες μετανάστευσης και ασύλου 

● Επαγγελματική κατάρτιση και εργασία 

● Νομική συνδρομή και εκπροσώπηση 

● Υπηρεσίες διερμηνείας 

● Ελεύθερος χρόνος, αθλητισμός και αναψυχή 

● Συμβουλευτική και βοήθεια 

● Θεραπεία και πρόληψη κατάχρησης ουσιών 

● Πολιτιστικές δραστηριότητες 

● Εισαγωγή σε θρησκευτικές και διασπορικές ομάδες 

● Επιβολή του νόμου 

Φυλλάδιο 13β: 

Ο εκπαιδευτής προετοιμάζει έναν λεπτομερή χάρτη με τους μηχανισμούς παραπομπής. Περιλαμβάνει 

στοιχεία επικοινωνίας, υπεύθυνους επαφής και ώρες λειτουργίας. 

● Οι εκπαιδευτές/-τριες που γνωρίζουν καλά το σύστημα παραπομπής μπορούν να προετοιμάσουν 

το φυλλάδιο. 

● Εναλλακτικά, ένας τοπικός προσκεκλημένος λέκτορας μπορεί να παρουσιάσει το χάρτη. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία Συζήτησης 

● Ο ρόλος των κοινωνικών λειτουργών και η έννοια του συμφέροντος του παιδιού στις 

κοινωνικές υπηρεσίες. 

● Τα δικαιώματα και το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού σε διασυνοριακές καταστάσεις. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι 

● Κοινωνικός λειτουργός ή λειτουργός παιδικής προστασίας με εμπειρία στις αποφάσεις 

βέλτιστου συμφέροντος. 

● Έμπειρος/-η επίτροπος ή εκπρόσωπος δικτύου επιτρόπων. 
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Έντυπα 

● Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Ανήλικοι 

ασυνόδευτοι αλλοδαποί με αναπηρία, Κατάλογος των αρμόδιων κοινωνικών φορέων στην 

Ελλάδα βρίσκονται εδώ. 

● Έντυπο 13: Μελέτες περιπτώσεων για τη συνεδρία 2.3 :  

● Φυλλάδιο 13β: Ο εκπαιδευτής προετοιμάζει ένα πρόσθετο φυλλάδιο 13β, όπως περιγράφεται 

στην ενότητα Θεματική προετοιμασία παραπάνω.  

● Το συμφέρον του παιδιού στην Ελλάδα 

● Ασυνόδευτοι ανήλικοι αλλοδαποί με αναπηρία στην Ελλάδα 

● Κατάλογος των σχετικών κοινωνικών φορέων στην Ελλάδα 

Β. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη της συνεδρίας κατάρτισης και καλωσόρισμα των συμμετεχόντων/-ουσών. 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από μια ομάδα συμμετεχόντων/-ουσών. 

● Παρουσίαση του κύριου θέματος της συνόδου. 

Ειδική Γραμματεία για την Προστασία των Ασυνόδευτων Ανηλίκων 

● Στην Ελλάδα, η Ειδική Γραμματεία Προστασίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων, που υπάγεται στο 

Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, είναι αρμόδια για το διορισμό επιτρόπων και το 

συντονισμό των υπηρεσιών παιδικής προστασίας για ασυνόδευτους/-ες ανηλίκους/-ες. 

● Οι αρμοδιότητές της περιλαμβάνουν τη διασφάλιση πρόσβασης σε στέγαση, εκπαίδευση και 

υγειονομική περίθαλψη. 

Ο Ρόλος των ΜΚΟ στην Προστασία των Παιδιών 

● ΜΚΟ όπως η Metadrasi, καθώς και διεθνείς οργανισμοί όπως η Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για 

τους Πρόσφυγες και η UNICEF, διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο. 

● Παρέχουν δωρεάν νομική βοήθεια και συνηγορία για τους/τις ασυνόδευτους/-ες ανηλίκους/-ες, 

διασφαλίζοντας τα δικαιώματα των παιδιών κατά τη διάρκεια της διαδικασίας ασύλου και άλλων 

νομικών διαδικασιών. 

Συντονισμός με Υπηρεσίες Κοινωνικής Πρόνοιας 

● Το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ) συνεργάζεται στενά με τις ΜΚΟ και την 

ελληνική κυβέρνηση. 

https://drive.google.com/drive/folders/1DQwBfQ6FNaDrDruisWF-bpcaBTbsXjvz
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● Διαχειρίζεται τις υπηρεσίες παιδικής προστασίας, περιλαμβάνοντας τον διορισμό επιτρόπων και 

τις ρυθμίσεις για τη φροντίδα ασυνόδευτων ανηλίκων. 

 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους/τις συμμετέχοντες/-ουσες να σκεφτούν μια φορά που 

χρησιμοποίησαν ή έλαβαν υπηρεσία από δημόσιο ή ιδιωτικό πάροχο υπηρεσιών, είτε στην 

κοινότητά τους είτε σε άλλη πόλη ή χώρα. 

● Η υπηρεσία μπορεί να αφορά την υγεία, την εκπαίδευση, την κοινωνική πρόνοια ή άλλη παροχή. 

● Οι συμμετέχοντες/-ουσες περιγράφουν την εμπειρία τους με μια λέξη-κλειδί και επισημαίνουν 

μια θετική ή αρνητική πτυχή της. 

● Στη συνέχεια, μοιράζονται τη λέξη-κλειδί τους με την ομάδα, σχολιάζοντας την εφόσον το 

επιθυμούν. 

 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει τα κύρια θέματα και ερωτήματα που θα εξεταστούν στη 

συνεδρία. 

● Οι συμμετέχοντες/-ουσες θα διερευνήσουν τις δημόσιες και ιδιωτικές υπηρεσίες που είναι 

διαθέσιμες για ασυνόδευτα παιδιά στη χώρα, την περιοχή ή την πόλη όπου πραγματοποιείται η 

κατάρτιση. 

● Παράλληλα, θα εξετάσουν πώς οι υπηρεσίες αυτές αλληλεπιδρούν με το παιδί και τον/την 

επίτροπο. 

Προβληματισμός και Καταιγισμός Ιδεών: 

● Οι συμμετέχοντες/-ουσες έχουν την ευκαιρία να κάνουν καταιγισμό ιδεών και να επιλύσουν 

προβλήματα που ενδέχεται να προκύψουν σχετικά με: 

o Την αντίληψη της παροχής υπηρεσιών. 

o Τις προκλήσεις στην παροχή υπηρεσιών. 

o Την εξεύρεση καινοτόμων λύσεων. 

Παράδειγμα: 

Η ψυχική υγεία είναι ένα χαρακτηριστικό παράδειγμα που απαιτεί προσαρμοσμένες και 

αποτελεσματικές λύσεις. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Εισαγωγή στην Ομαδική Εργασία 
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● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια χωρίζει τους συμμετέχοντες/-ουσες σε τέσσερις ομάδες. Κάθε ομάδα 

λαμβάνει μια μελέτη περίπτωσης. 

● Οι ομάδες αναλαμβάνουν το ρόλο του/της επιτρόπου του παιδιού που περιγράφεται στη μελέτη 

περίπτωσης και απαντούν στις εξής ερωτήσεις: 

o Τι είδους υποστήριξη χρειάζεται αυτό το παιδί; 

o Ποιοι φορείς είναι υπεύθυνοι ή διαθέσιμοι για την παροχή αυτής της υποστήριξης; 

o Μπορεί η υποστήριξη να εξεταστεί σε σχέση με τις τέσσερις διαστάσεις των αναγκών και 

των δικαιωμάτων του παιδιού: πρωτογενείς ανάγκες, ανάπτυξη, συμμετοχή και 

προστασία (βλ. Παράρτημα 1, Σημείωση Μεθοδολογίας 1, Σχήμα 3); 

● Οι ομάδες εργάζονται για 30 λεπτά και παρουσιάζουν τα αποτελέσματά τους στην ολομέλεια. 

Δεύτερο Βήμα: Εντοπισμός Φορέων Υποστήριξης στο Τοπικό Πλαίσιο 

● Μετά τις παρουσιάσεις των ομάδων, ο/η εκπαιδευτής/-τρια διευθύνει μια συζήτηση με στόχο την 

αναγνώριση τομέων όπου οι ανάγκες του παιδιού παραμένουν ανικανοποίητες. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια χρησιμοποιεί τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του 

Παιδιού (UNCRC) ως οδηγό για την ανάλυση. Σχεδιάζει το Σχήμα 3 (μοντέλο τεσσάρων 

διαστάσεων) σε flipchart, υπενθυμίζοντας πώς χρησιμοποιήθηκε σε προηγούμενες εκπαιδευτικές 

συνεδρίες. 

● Δίνεται έμφαση στην ανάγκη ανάλυσης των αναγκών και δικαιωμάτων κάθε παιδιού βάσει της 

ατομικής του ιστορίας. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια διανέμει το Φυλλάδιο 13β: Χάρτης Υπηρεσιών. Το φυλλάδιο 

περιλαμβάνει πληροφορίες για τους εθνικούς και τοπικούς μηχανισμούς παραπομπής 

ασυνόδευτων παιδιών. 

● Στη διάρκεια της συζήτησης, κάθε φορέας σημειώνεται ως παρών ή απών στο flipchart με 

διαφορετικά χρώματα και τοποθετείται στην κατάλληλη διάσταση. Αυτή η διαδικασία βοηθά 

επίσης στον εντοπισμό τυχόν παραλείψεων από την εργασία των ομάδων. 

Τρίτο Βήμα: Ο Ρόλος του/της Επιτρόπου 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια εξηγεί ότι ο/η επίτροπος έχει έναν πολυδιάστατο ρόλο. Υποστηρίζει το 

παιδί στα προσωπικά του ζητήματα, τις κοινωνικές σχέσεις και το άμεσο κοινωνικό περιβάλλον. 

● Οι επίτροποι πρέπει επίσης να λαμβάνουν υπόψη κοινωνικά, οικονομικά και πολιτικά θέματα, 

όπως στερεότυπα για μετανάστες, διαθεσιμότητα χρηματοδότησης για υπηρεσίες και 

συμμόρφωση με την εθνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει αυτά τα επίπεδα με τους ομόκεντρους κύκλους του 

οικολογικού συστήματος που παρουσιάστηκαν στη Συνεδρία 1.2 (βλ. Εικόνα 2). 

● Επισημαίνεται ότι οι επίτροποι μπορεί να βρεθούν σε δύσκολες καταστάσεις, όπως: 
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o Μη αναγνώριση ή μη ικανοποίηση των αναγκών του παιδιού από τις κρατικές αρχές. 

o Δυσκολίες λόγω στερεοτύπων, γραφειοκρατίας ή ανεπαρκούς επικοινωνίας. 

o Αντιφάσεις μεταξύ των πληροφοριών που παρέχει το παιδί και των δεδομένων που 

θεωρούνται αληθή από τις αρχές. 

● Ο/Η επίτροπος ενδέχεται να έρθει σε επαφή με ευαίσθητες πληροφορίες που το παιδί 

αποκρύπτει από άλλους φορείς. Σε τέτοιες περιπτώσεις, ο/η επίτροπος πρέπει να ενεργεί με 

υπευθυνότητα, λαμβάνοντας υπόψη το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Αναζήτηση Προσανατολισμού σε Δύσκολες Καταστάσεις 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια υπενθυμίζει δύσκολες καταστάσεις και αποφάσεις που εντοπίστηκαν 

κατά την ομαδική εργασία. 

● Ερωτώνται οι συμμετέχοντες/-ουσες πώς ένας/-μία επίτροπος μπορεί να καθορίσει τι είναι 

σωστό ή λάθος όταν υποστηρίζει ένα παιδί. 

● Η συζήτηση περιλαμβάνει πηγές προσανατολισμού για τον/την επίτροπο. 

● Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού (UNCRC) αναγνωρίζεται ως 

βασικός οδηγός για την αξιολόγηση της περίπτωσης του παιδιού και την ανάλυση της 

κατάστασης. 

● Τονίζεται η σημασία της προσωπικής ιστορίας του παιδιού ως πηγή πληροφοριών. 

● Συζητείται πώς αυτός ο προσανατολισμός βοηθά στην αντιμετώπιση κρίσιμων ερωτημάτων και 

δυσκολιών που εντοπίστηκαν κατά την ομαδική εργασία. 

Δεύτερο Βήμα: Κατανόηση της Ανεξαρτησίας και της Αμεροληψίας του/της Επιτρόπου 

● Οι συμμετέχοντες/-ουσες καλούνται να ορίσουν τι σημαίνει αμεροληψία και ανεξαρτησία 

του/της επιτρόπου: 

o Από ποιον ή τι πρέπει να είναι ανεξάρτητος/-η ο/η επίτροπος; 

o Επιτρέπεται σε έναν/-μία επίτροπο να πάρει θέση υπέρ συγκεκριμένων παραγόντων, 

όπως το προσωπικό φροντίδας, ο/η κοινωνικός/-ή λειτουργός, ο/η δάσκαλος/-α, η 

αστυνομία ή ο/η αξιωματικός μετανάστευσης; 

● Εξετάζονται έννοιες όπως η τριγωνοποίηση, ο/η διαμεσολαβητής/-τρια, ο/η ρυθμιστής/-τρια και 

η «σκαλωσιά». 

● Τονίζεται ότι ο/η επίτροπος καθοδηγείται πρωτίστως από τα δικαιώματα και το συμφέρον του 

παιδιού. 
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● Η ανεξαρτησία και η αμεροληψία εξαρτώνται από την ικανότητα και τη διάθεση του/της 

επιτρόπου να υπερασπίζεται τα συμφέροντα του παιδιού, ειδικά όταν το σύστημα αποτυγχάνει 

να ανταποκριθεί στις ανάγκες του. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια εξηγεί ότι ο/η επίτροπος λειτουργεί ως σύνδεσμος μεταξύ του παιδιού 

και των υπηρεσιών και κρατικών αρχών, αντιμετωπίζοντας εμπόδια στη διασφάλιση των 

δικαιωμάτων του παιδιού. 

● Ο/Η επίτροπος θεωρείται φορέας ανθρωπίνων δικαιωμάτων στις σχετικές καταστάσεις. 

● Κατανοείται ότι κάθε επίτροπος ασκεί το ρόλο του/της διαφορετικά, λόγω ποικίλων παραγόντων 

όπως δεξιότητες, γνώσεις, εμπειρίες και υποστηρικτικά δίκτυα. 

● Οι επίτροποι λειτουργούν εντός του εθνικού νομοθετικού πλαισίου, ακολουθώντας τα 

ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα για τα δικαιώματα του παιδιού. 

● Το εθνικό σύστημα επιτροπείας αναγνωρίζει και σέβεται την ατομικότητα και την ποικιλομορφία 

των επιτρόπων. 

● Οι επίτροποι ενθαρρύνονται να αισθάνονται αυτοπεποίθηση και άνεση στον ρόλο τους, 

γνωρίζοντας πού να αναζητήσουν συμβουλές και καθοδήγηση σε δύσκολες καταστάσεις. 

● Αναφέρεται ότι τα θέματα αυτά θα εξεταστούν περαιτέρω σε επόμενες συνεδρίες. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοικτές Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες/-ουσες σε έναν καταληκτικό προβληματισμό: 

● Συνοψίζονται τα βασικά σημεία που αποκόμισαν οι συμμετέχοντες/-ουσες και ο/η εκπαιδευτής/-

τρια από τη συνεδρία. 

● Επισημαίνονται αμφιλεγόμενα ζητήματα και άλυτες ερωτήσεις ή θέματα που δεν επιτεύχθηκε 

συναίνεση. 

● Χρησιμοποιείται ο «Τροχός της Επιτροπείας» για τη σύνδεση αυτής της συνεδρίας με θεματικά 

πεδία προηγούμενων και επερχόμενων συνεδριών. 

● Ανακοινώνεται το βασικό θέμα της επόμενης συνεδρίας. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης: 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες να ορίσουν μια ομάδα εθελοντών/-

τριών που θα προετοιμάσουν την ανακεφαλαίωση της συνεδρίας και θα την παρουσιάσουν στην 

επόμενη. 

Πρόσθετοι σύνδεσμοι με πηγές για τις συνεδρίες : 

● Ασκήσεις μελέτης περίπτωσης Ενότητα 2 : σύνδεσμος  

● Παρουσιάσεις για την Ενότητα 2 (με ή χωρίς σημειώσεις) : link  

● Αυτοαξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων Ενότητα 2 : σύνδεσμος  

● Γλωσσάριο : link 

https://drive.google.com/drive/folders/1kqBt2U1DZjCSO5TymcMdFINZJC1uem-c
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Ενότητα 3: ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ 

ΑΠΟ ΤΗΝ ΑΦΙΞΗ ΣΤΗ ΒΙΩΣΙΜΗ ΛΥΣΗ 

Επισκόπηση Ενότητας 

Συνεδρία 3.1: Από την άφιξη στη βιώσιμη λύση: Προσδιορισμός και ανταπόκριση στις ανάγκες του 

παιδιού 

Συνεδρία 3.2: Από την άφιξη στη βιώσιμη λύση: Προώθηση του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού 

στις αποφάσεις και τις διαδικασίες 

 

Στόχοι της Ενότητας 3 

Η Ενότητα 3 επικεντρώνεται στις διάφορες διαδικασίες που μπορεί να αντιμετωπίσει ένα ασυνόδευτο 

παιδί από την άφιξή του σε μια χώρα έως τον προσδιορισμό και την εφαρμογή μιας βιώσιμης λύσης. Για 

ένα ασυνόδευτο παιδί, οι φάσεις των αξιολογήσεων, των αποφάσεων και των διαδικασιών δεν είναι 

απαραίτητα χρονολογικές. Μπορεί να είναι διαδοχικές, αλλά μπορεί εξίσου εύκολα να επικαλύπτονται ή 

να είναι ταυτόχρονες. Ορισμένες από τις φάσεις μπορεί να μην είναι σχετικές με κάθε παιδί, ενώ 

κάποιες άλλες μπορεί να παραλείπονται ή να εμφανίζονται σε μεταγενέστερο στάδιο της διαδικασίας 

υποδοχής του παιδιού. 

Οι στόχοι των συνεδριών αυτής της ενότητας είναι: 

● Κατανόηση της συνάφειας: Παροχή στους συμμετέχοντες της δυνατότητας να κατανοήσουν τη 

συνάφεια των διαφόρων αξιολογήσεων και των διαδικασιών λήψης αποφάσεων που 

απαιτούνται για τον ορθό προσδιορισμό των αναγκών του παιδιού και την παροχή των 

κατάλληλων υπηρεσιών. 

● Εξερεύνηση του αντίκτυπου: Διερεύνηση του πώς αυτές οι διαδικασίες επηρεάζουν την 

ευημερία, την ασφάλεια, την ανάπτυξη και τις μελλοντικές προοπτικές του παιδιού. 

● Ρόλος του/της κηδεμόνα: Κατανόηση του ρόλου του/της κηδεμόνα σε σχέση με κρατικούς 

αξιωματούχους και παρόχους υπηρεσιών. Ο/Η κηδεμόνας δεν απαιτεί βαθιά τεχνική 

εμπειρογνωμοσύνη, αλλά πρέπει να είναι ικανός/ή και ενεργός/ή στην κινητοποίηση 

επαγγελματικής εμπειρογνωμοσύνης και στην παρακολούθηση της απόδοσης αξιωματούχων και 

παρόχων υπηρεσιών. 

● Επικοινωνία με ευαισθησία στα παιδιά: Τονίζεται η σημασία της επικοινωνίας με ευαισθησία 

προς το παιδί, διασφαλίζοντας ότι οι εμπειρίες του/της παιδιού αποτελούν πηγή πληροφόρησης 

για την παροχή υπηρεσιών και τη λήψη αποφάσεων. 
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● Παρακολούθηση ποιότητας: Απόκτηση αυτοπεποίθησης στην παρακολούθηση της ποιότητας 

των επίσημων αξιολογήσεων των υποθέσεων και των διαδικασιών λήψης αποφάσεων. 

● Διαδικαστικές εγγυήσεις: Αποσαφήνιση του ρόλου του/της κηδεμόνα στην προώθηση του 

συμφέροντος του παιδιού στις διαδικασίες και εισαγωγή διαδικαστικών εγγυήσεων που 

διασφαλίζουν ότι τα συμφέροντα αυτά λαμβάνονται υπόψη στις διοικητικές και δικαστικές 

διαδικασίες. 

Σε αυτό το προχωρημένο στάδιο του προγράμματος κατάρτισης, οι συμμετέχοντες συμμετέχουν πιο 

ενεργά. Τους ανατίθεται να σχηματίσουν μικρές ομάδες για να προετοιμάσουν και να παρουσιάσουν 

παρουσιάσεις βάσει φυλλαδίων. Αυτό συμβάλλει στην ανάπτυξη δεξιοτήτων συλλογής, σύνοψης και 

παρουσίασης πληροφοριών. Αυτές οι δεξιότητες είναι απαραίτητες για την αποτελεσματική επιτροπεία. 

 

Συνολικά Μαθησιακά Αποτελέσματα 

3.1 Ρόλος του/της κηδεμόνα: Κατανόηση του ρόλου του/της κηδεμόνα στις διάφορες φάσεις 

του εντοπισμού, της υποδοχής και της παραπομπής των ασυνόδευτων παιδιών. 

3.2 Διαδικαστικές εγγυήσεις: Κατανόηση των διαδικαστικών εγγυήσεων σε διοικητικές και 

δικαστικές διαδικασίες που αφορούν παιδιά. 

3.3 Ευαίσθητες συζητήσεις: Ανάπτυξη δεξιοτήτων για τη διεξαγωγή ευαίσθητων συζητήσεων με 

τα παιδιά. 

3.4 Προώθηση των βέλτιστων συμφερόντων: Απόκτηση αυτοπεποίθησης για την προώθηση 

του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού στο πλαίσιο επίσημων αποφάσεων και διαδικασιών. 

3.5 Ειδικές ανάγκες: Απόκτηση γνώσεων σχετικά με τον εντοπισμό και την αντιμετώπιση των 

ειδικών αναγκών ενός ασυνόδευτου παιδιού στο πλαίσιο της εντολής του/της κηδεμόνα. 

3.6 Κινητοποίηση υποστήριξης: Ετοιμότητα για κινητοποίηση εξειδικευμένης υποστήριξης για 

το ασυνόδευτο παιδί. 

3.7 Παρουσίαση πληροφοριών: Απόκτηση αυτοπεποίθησης στη συλλογή, σύνοψη και 

παρουσίαση πληροφοριών για συγκεκριμένα θέματα σε ομάδα. 
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Συνεδρία 3.1: Από την άφιξη στη 

βιώσιμη λύση: Εντοπισμός και 

ανταπόκριση στις ανάγκες του 

παιδιού 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 6: Προώθηση των δικαιωμάτων και του συμφέροντος του παιδιού 

Απόσπασμα από το παιδί 

"Δεν ένιωθα άνετα να λέω πράγματα για τον εαυτό μου. Με τον καιρό 

συνειδητοποίησα ότι μπορούσα να εμπιστευτώ τη Μαρία και άρχισα να της μιλάω 

σαν να ήταν μέλος της οικογένειάς μου". 

"Ακόμη και όταν μιλούσα τη γλώσσα, μερικές φορές δεν μπορούσα να καταλάβω τι 

συνέβαινε και γιατί δεν έδιναν τα έγγραφα στη δημοσιότητα. Πέρασα ολόκληρες 

νύχτες χωρίς ύπνο". 

Απόσπασμα από τον επίτροπο 

"Όταν έκανα την εκπαίδευση, ήμουν ανήσυχος/η αλλά και αρκετά σίγουρος/η, και 

στη συνέχεια κατάλαβα πραγματικά τα πράγματα γνωρίζοντας καλύτερα τον 

Walid." 

"Δεν μπορούσα να κάνω τον κοινωνικό λειτουργό να καταλάβει πόσο σημαντικό 

ήταν να αναγνωριστούν οι ικανότητες της Erie. Τελικά το κατάφερα, αλλά 

χρειάστηκε πολύς χρόνος". 

"Αισθάνθηκα άσχημη μεταχείριση από τον αστυνομικό και σκέφτηκα πόσο πολύ 

θα μπορούσαν να υποφέρουν τα παιδιά από την ίδια συμπεριφορά". 

"Ευτυχώς, δημιουργήσαμε μια καλή σχέση με τον δικηγόρο που μας βοήθησε με 

τις διαδικασίες για την απόκτηση εγγράφων διαμονής". 

 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα 

● Τα ασυνόδευτα παιδιά μπορεί να έχουν ειδικές ανάγκες που απαιτούν στοχευμένες υπηρεσίες 

υποστήριξης. 
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● Οι ιδιαίτερες ανάγκες ενός ασυνόδευτου παιδιού μπορεί να σχετίζονται με την ηλικία του, τον 

αποχωρισμό από την οικογένειά του, τις εμπειρίες του στη χώρα καταγωγής, κατά τη διάρκεια 

της μετανάστευσης και μετά την άφιξη. 

● Οι υπηρεσίες υποστήριξης είναι απαραίτητες για την προστασία του παιδιού από βλάβη και τη 

συμμετοχή του στις διαδικασίες που το αφορούν. 

● Το παιδί έχει δικαίωμα να λαμβάνει υπηρεσίες υποστήριξης που να λαμβάνουν υπόψη τις ειδικές 

ανάγκες του/της. 

● Η συζήτηση για τις ειδικές ανάγκες μπορεί να είναι ευαίσθητη και δύσκολη για το παιδί, τον/την 

επίτροπο και όλους τους άλλους εμπλεκόμενους φορείς. 

● Η προσαρμογή της επικοινωνίας στις ανάγκες του παιδιού είναι απαραίτητη για τον εντοπισμό 

των ειδικών αναγκών. Οι εκτιμήσεις πρέπει να περιλαμβάνουν τη γλώσσα, τον πολιτισμό, την 

ηλικία, το φύλο, την υγεία και τις πιθανές εμπειρίες βίας. 

● Απαιτείται μια σχέση εμπιστοσύνης με το παιδί για να διασφαλιστεί ο σωστός εντοπισμός των 

ειδικών αναγκών. 

● Ο/Η επίτροπος έχει βασικό ρόλο στο να διασφαλίσει ότι οι αρμόδιες αρχές και οι πάροχοι 

υπηρεσιών εντοπίζουν και ανταποκρίνονται στις ειδικές ανάγκες του παιδιού. 

● Τα ασυνόδευτα παιδιά μπορεί να κληθούν να διηγηθούν επανειλημμένα τις ιστορίες τους όταν 

ερωτηθούν από διάφορες κρατικές αρχές και φορείς παροχής υπηρεσιών. Η αφήγησή τους 

μπορεί να ποικίλλει ανάλογα με το περιβάλλον της συνέντευξης και τις ανάγκες του ατόμου που 

ρωτάει. 

● Οι επανειλημμένες συνεντεύξεις και ακροάσεις μπορεί να προκαλέσουν άγχος και να 

τραυματίσουν εκ νέου το παιδί, ειδικά αν είναι θύμα βίας και εκμετάλλευσης. Θα πρέπει να 

αποφεύγονται όσο το δυνατόν περισσότερο. 

● Ο/Η επίτροπος μπορεί να έχει διαφορετική αντίληψη της ιστορίας του παιδιού από άλλους 

φορείς. Ο/Η επίτροπος πρέπει να χειρίζεται τις πληροφορίες του παιδιού με υπευθυνότητα, 

σύμφωνα με την εντολή του/της να προάγει τα δικαιώματα και τα συμφέροντα του παιδιού. 

Αναμενόμενα μαθησιακά αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να έχουν 

επιτύχει τα ακόλουθα αποτελέσματα: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ 

● Προσδιορισμός του φάσματος των ειδικών αναγκών των ασυνόδευτων παιδιών. 

● Εξήγηση του πώς οι ανεκπλήρωτες ειδικές ανάγκες μπορεί να επηρεάσουν αρνητικά την υγεία, 

την ευημερία, την ανάπτυξη και τη συνεργασία του παιδιού με τις κρατικές αρχές και τους 

παρόχους υπηρεσιών. 
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● Περιγραφή των μεθόδων και εργαλείων που μπορεί να χρησιμοποιήσει ο/η επίτροπος και 

άλλοι πάροχοι υπηρεσιών για τον εντοπισμό, την αξιολόγηση και την αντιμετώπιση των 

ειδικών αναγκών του παιδιού. 

ΚΑΝΕ (DO) 

● Ακούστε τι λέει το παιδί. 

● Προσδιορισμός συγκεκριμένων κινδύνων και αναγκών μέσω ουσιαστικής αλληλεπίδρασης με 

το παιδί. 

● Παραπέμψτε το παιδί στις κατάλληλες υπηρεσίες. 

ΓΙΝΕ (BE) 

● Να είστε ενεργός/ή ακροατής/στρια. 

● Να είστε ευαίσθητοι/ες σε σημάδια και υποδείξεις που υποδηλώνουν ειδικές ανάγκες ενός 

ασυνόδευτου παιδιού. 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Η ομάδα εκπαιδευτών προετοιμάζει τη θεματική εισαγωγή της συνεδρίας. Συγκεντρώνουν τα 

κύρια δεδομένα, τους ορισμούς και τις ερωτήσεις που σχετίζονται με το θέμα. Χαρτογραφούν τις 

υπάρχουσες υπηρεσίες για παιδιά με ειδικές ανάγκες σε εθνικό, τοπικό ή περιφερειακό επίπεδο 

του τόπου διεξαγωγής της κατάρτισης. Καταγράφουν τους σχετικούς φορείς και κανονισμούς που 

πρέπει να γνωρίζει ο/η επίτροπος. 

● Ένας εκπαιδευτής με σχετική εμπειρία ή ένας προσκεκλημένος λέκτορας παρέχει τη θεματική 

εισαγωγή. Η εργασία αυτή βασίζεται στη χαρτογράφηση των εθνικών/τοπικών μηχανισμών 

παραπομπής που αναπτύχθηκαν στην προηγούμενη συνεδρία. Ενδεχομένως, ο/η 

εκπαιδευτής/στρια διανέμει το έντυπο 13β ("χάρτης υπηρεσιών") στους συμμετέχοντες. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία Συζήτησης: 

● Εισαγωγή σε ειδικές διαδικασίες: 

o Εγγραφή και ταυτοποίηση 

o Εκτίμηση ηλικίας 

o Εντοπισμός οικογένειας 

o Σχεδιασμός φροντίδας 

o Καθορισμός μόνιμης λύσης 

o Μεταφορά, μετεγκατάσταση ή επιστροφή ασυνόδευτων παιδιών 
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o Στοιχεία, προκλήσεις, καλές πρακτικές 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι: 

● Εκπρόσωποι παρόχων υπηρεσιών (υγεία, κοινωνική προστασία, εξειδικευμένες κοινοτικές 

οργανώσεις). 

● Εκπρόσωποι από διεθνείς, εθνικές ή τοπικές ΜΚΟ. 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Βρίσκονται εδώ. 

● Φυλλάδιο 14: Επαρκές επίπεδο διαβίωσης, συμπεριλαμβανομένης της κατάλληλης στέγασης και 

υλικής βοήθειας.  

● Έντυπο 15: Υγεία.  

● Έντυπο 16: Εκπαίδευση και κατάρτιση.   

● Έντυπο 17: Διασφάλιση της ασφάλειας του παιδιού.  

Β. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη της συνεδρίας κατάρτισης και καλωσόρισμα των συμμετεχόντων. 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από μια ομάδα συμμετεχόντων. 

● Εισαγωγή του κύριου θέματος της συνεδρίας. 

● Ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών στην Ελλάδα: Το 2023, η Ελλάδα συνέχισε να φιλοξενεί 

χιλιάδες ασυνόδευτα παιδιά μεταναστών, με πολλά από αυτά να φιλοξενούνται σε εξειδικευμένα 

καταφύγια και ασφαλείς ζώνες που συντονίζει το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ). 

Οι εγκαταστάσεις αυτές παρέχουν ολοκληρωμένη φροντίδα, συμπεριλαμβανομένης της 

στέγασης, της ιατρικής υποστήριξης, της εκπαίδευσης και των ψυχοκοινωνικών υπηρεσιών. 

● Εξειδικευμένες εγκαταστάσεις φροντίδας για ασυνόδευτους ανηλίκους: 

Η Ελλάδα λειτουργεί ένα δίκτυο καταφυγίων και εγκαταστάσεων φροντίδας για ασυνόδευτους 

ανηλίκους, το οποίο υποστηρίζεται από συνεργασίες μεταξύ κυβερνητικών φορέων, της Ύπατης 

Αρμοστείας του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες, του ΔΟΜ και ΜΚΟ όπως η Metadrasi. Οι εγκαταστάσεις 

αυτές προσφέρουν ένα ασφαλές περιβάλλον προσαρμοσμένο στις ανάγκες των ευάλωτων 

παιδιών, διασφαλίζοντας την τήρηση των δικαιωμάτων τους. 

 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

https://drive.google.com/drive/folders/1c-xpzsW_2PgodANuLlUXgZ3727o-5Xzc
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● Ο εκπαιδευτής ζητά από τους συμμετέχοντες να αναλογιστούν τις δικές τους ιστορίες ζωής και να 

σκεφτούν μια φορά που κάποιος τους ζήτησε να διηγηθούν ένα γεγονός. 

● Αυτό μπορεί να αφορά μια ανεπίσημη κατάσταση, όπως όταν περιέγραψαν σε ένα μέλος της 

οικογένειας, έναν φίλο, ένα μέλος της κοινότητας, έναν δάσκαλο, έναν συνάδελφο ή εργοδότη ή 

έναν γιατρό κάτι που τους συνέβη. Εναλλακτικά, μπορεί να αφορά μια πιο επίσημη κατάσταση, 

όπως όταν ένας αστυνομικός, ένας δικηγόρος ή ένας δικαστής τους ζήτησε να κάνουν μια 

δήλωση. 

● Ο εκπαιδευτής ρωτά τους συμμετέχοντες αν αισθάνθηκαν ότι ακούστηκαν και κατανοήθηκαν, 

καθώς και αν έλαβαν συνειδητή απόφαση να μοιραστούν ορισμένα γεγονότα και να αποκρύψουν 

άλλα. 

● Ο εκπαιδευτής υπενθυμίζει στους συμμετέχοντες ότι δεν αναμένεται να μοιραστούν όλες τις 

λεπτομέρειες με την ομάδα και τους ζητά να εντοπίσουν μια λέξη-κλειδί που σχετίζεται με αυτή 

την εμπειρία. 

● Ο εκπαιδευτής ρωτά αν κάποιοι συμμετέχοντες θα ήθελαν να μοιραστούν γιατί επέλεξαν τη λέξη-

κλειδί και πώς περιγράφει την εμπειρία τους. 

 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει τα κύρια θέματα και ερωτήματα που θα εξεταστούν στη συνεδρία 

κατάρτισης. 

● Η συνεδρία ασχολείται με τις ενέργειες, τις αξιολογήσεις και τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων 

που τυπικά βιώνει ένα ασυνόδευτο παιδί μετά την άφιξή του στη χώρα. 

● Εξετάζει επίσης τον ρόλο του/της επιτρόπου στη διασφάλιση ότι οι εν λόγω ενέργειες και 

αποφάσεις εντοπίζουν και ανταποκρίνονται στις ειδικές ανάγκες του παιδιού. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Τα Ασυνόδευτα Παιδιά Περνούν από τη Χώρα Άφιξης 

● Καταιγισμός ιδεών: Ο εκπαιδευτής καλεί τους συμμετέχοντες να καταγράψουν τις διάφορες 

ενέργειες που περιλαμβάνει η υποδοχή ενός παιδιού, από την άφιξή του έως τη συμπλήρωση 

των 18 ετών. Κατά τη διάρκεια της άσκησης, ο εκπαιδευτής κρατά σημειώσεις σε ένα flipchart, 

τοποθετώντας τις ενέργειες σε χρονολογική σειρά. 

● Εντοπισμός στον τροχό επιτροπείας: Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής παρουσιάζει τον τροχό 

επιτροπείας και υποδεικνύει τις ενέργειες που σχετίζονται με την περίοδο από την άφιξη του 

παιδιού έως την εφαρμογή μιας βιώσιμης λύσης. Ο εκπαιδευτής και οι συμμετέχοντες 

συγκρίνουν τις καταγεγραμμένες ενέργειες με εκείνες που υποδεικνύει ο τροχός, εντοπίζοντας 

τυχόν βασικούς όρους που δεν έχουν εντοπιστεί. 
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● Ενσωμάτωση βασικών δράσεων: Ο εκπαιδευτής προσθέτει τους όρους αυτούς στο flipchart και 

εξηγεί, ή ζητά από τους συμμετέχοντες να εξηγήσουν, πώς αυτές οι δράσεις σχετίζονται μεταξύ 

τους και γιατί είναι σημαντικές για το παιδί ή τις αρχές υποδοχής. 

Δεύτερο Βήμα: Οργάνωση των Διαφόρων Μέτρων Σύμφωνα με τις Φάσεις 

● Ομαδοποίηση ενεργειών: Ο εκπαιδευτής εξηγεί ότι ορισμένες ενέργειες μπορεί να γίνονται 

διαδοχικά, καθώς κάθε φάση βασίζεται στην προηγούμενη. Με συζήτηση, οι συμμετέχοντες 

ομαδοποιούν τις ενέργειες στις εξής τέσσερις φάσεις: 

1. Πρώτη επαφή και ταυτοποίηση: Κατά την άφιξη του παιδιού, οι κρατικές αρχές 

προχωρούν στην ταυτοποίηση και καταγραφή του. Ακολουθεί η αρχική παραπομπή σε 

υπηρεσίες για τις άμεσες ανάγκες του παιδιού. 

2. Αξιολόγηση περιπτώσεων και σχεδιασμός φροντίδας: Ξεκινά μια διαδικασία ενδελεχών 

αξιολογήσεων για την κατανόηση της κατάστασης και των αναγκών του παιδιού, με 

στόχο την κατάλληλη φροντίδα. 

3. Προσδιορισμός μόνιμης λύσης: Εξετάζονται οι προοπτικές του παιδιού, και 

αποφασίζεται αν θα υποβληθεί αίτηση για διεθνή προστασία, αν θα μετεγκατασταθεί σε 

άλλο κράτος μέλος ή αν θα επιστρέψει στη χώρα καταγωγής. 

4. Εφαρμογή μόνιμης λύσης: Το παιδί λαμβάνει την κατάλληλη υποστήριξη για την 

εφαρμογή της απόφασης, είτε πρόκειται για παραμονή, μετεγκατάσταση, είτε 

επανένταξη στη χώρα καταγωγής. 

Τρίτο Βήμα: Μέτρα για Παιδιά Θύματα Βίας ή Εκμετάλλευσης 

● Προσαρμογή μέτρων: Ο εκπαιδευτής ζητά από τους συμμετέχοντες να εξετάσουν πώς θα 

μπορούσαν να αλλάξουν οι φάσεις για ένα παιδί θύμα βίας ή εκμετάλλευσης. Σημειώνονται τα 

σχόλια στο flipchart, ενώ τονίζονται ιδιαίτερα τα εξής μέτρα: 

o Υπηρεσίες αποκατάστασης και επανένταξης. 

o Προστασία κατά τη συμμετοχή του παιδιού σε ποινικές διαδικασίες. 

o Ευαίσθητη συγκέντρωση στοιχείων. 

o Εκτίμηση κινδύνου για την αποφυγή δευτερογενούς θυματοποίησης. 

Τέταρτο Βήμα: Ο Ρόλος του Επιτρόπου 

● Υποστήριξη ειδικών αναγκών: Ο/Η επίτροπος διασφαλίζει ότι το παιδί έχει πρόσβαση σε 

υπηρεσίες ανεξάρτητα από την αναγνώρισή του ως θύματος εγκλήματος. Επίσης, αξιολογεί 

συνεχώς τις ανάγκες του παιδιού βάσει των τεσσάρων διαστάσεων της UNCRC: βασικές ανάγκες, 

ανάπτυξη, συμμετοχή και προστασία. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Συζήτηση στην Ομάδα για τη Σημασία της Ακρόασης της Ιστορίας του Παιδιού 
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● Συζήτηση για τον ρόλο της ιστορίας του παιδιού: Ο εκπαιδευτής ολοκληρώνει τη συνεδρία με 

μια συζήτηση σχετικά με τη σημασία της ιστορίας του παιδιού για τον/την επίτροπο. Η ομάδα 

εξετάζει την ερώτηση: 

o Πώς η ακρόαση της ιστορίας του παιδιού σχετίζεται με τις γνώσεις, τις ενέργειες και τις 

στάσεις του/της επιτρόπου που συζητήθηκαν κατά τη διάρκεια της ομαδικής εργασίας; 

● Ενίσχυση ικανοτήτων: Η συζήτηση εντοπίζει τρόπους για την ενίσχυση των ικανοτήτων του/της 

επιτρόπου και άλλων παρόχων υπηρεσιών ώστε να ακούν και να υποστηρίζουν το παιδί που 

αφηγείται την ιστορία του. 

● Καταγραφή και ανάλυση επικοινωνίας: Καθώς οι συμμετέχοντες μοιράζονται τις παρατηρήσεις 

τους, ο εκπαιδευτής κρατά σημειώσεις στο flipchart και κατευθύνει τη συζήτηση προς την 

αναγνώριση της επικοινωνίας ως οριζόντιου στοιχείου. 

● Σημασία της επικοινωνίας: Η επικοινωνία είναι κρίσιμη για όλα τα θέματα που συζητήθηκαν στο 

πρόγραμμα κατάρτισης. Για τον/την επίτροπο, η οικοδόμηση σχέσης εμπιστοσύνης και σεβασμού 

με το παιδί είναι απαραίτητη, καθώς εξασφαλίζει ότι οι αρμόδιες αρχές και οι πάροχοι υπηρεσιών 

λαμβάνουν υπόψη την ιστορία του παιδιού. 

● Ενεργητική ακρόαση: Η ενεργητική ακρόαση είναι θεμελιώδες εργαλείο για την ανάπτυξη 

ποιοτικής επικοινωνίας (βλ. Ενότητα 5). 

Δεύτερο Βήμα: Ο Ρόλος του/της Επιτρόπου στην Υποστήριξη του Παιδιού στην Αφήγηση της Ιστορίας 

του 

● Αγχωτική επαναλαμβανόμενη αφήγηση: Ο εκπαιδευτής σημειώνει ότι τα ασυνόδευτα παιδιά 

συχνά καλούνται από κρατικούς αξιωματούχους και παρόχους υπηρεσιών να αφηγηθούν τις 

εμπειρίες τους. Η επανειλημμένη εξιστόρηση, ειδικά δυσάρεστων ή τραυματικών γεγονότων, 

μπορεί να είναι αγχωτική και να συμβάλλει σε επανατραυματισμό. 

● Αποσπασματική αφήγηση: Οι ανάγκες πληροφόρησης των αρχών και υπηρεσιών συχνά οδηγούν 

σε αποσπασματική αφήγηση, περιορισμένη σε συγκεκριμένα στοιχεία και χωρίς ολιστική εικόνα 

της ιστορίας και των προοπτικών του παιδιού. 

● Ο ρόλος του/της επιτρόπου: Ο/Η επίτροπος είναι ένας από τους λίγους που κατανοούν πλήρως 

την ιστορία του παιδιού, ειδικά όταν έχει δημιουργηθεί σχέση εμπιστοσύνης. Ο/Η επίτροπος 

συνοδεύει το παιδί σε ακροάσεις, συνεντεύξεις και συναντήσεις, αποκτώντας σημαντικές 

πληροφορίες για τις απόψεις και τα συναισθήματά του. 

● Διαχείριση πληροφοριών: Ο/Η επίτροπος πρέπει να χειρίζεται με σύνεση τις πληροφορίες του 

παιδιού, ακολουθώντας τους κανόνες εμπιστευτικότητας, ενώ παράλληλα έχει την υποχρέωση 

αναφοράς αν το παιδί διατρέχει κίνδυνο. 

● Συνεργασία με δικηγόρο: Ο/Η επίτροπος μπορεί να συμβουλεύεται τον δικηγόρο του παιδιού 

για ευαίσθητα ζητήματα, εξασφαλίζοντας ότι οι νομικές και διαδικαστικές λεπτομέρειες 

αντιμετωπίζονται με επαγγελματισμό και διαφάνεια. 
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● Διαφάνεια με το παιδί: Ο/Η επίτροπος πρέπει να ενημερώνει το παιδί για τον τρόπο με τον οποίο 

θα διαχειριστεί τις πληροφορίες που μοιράζεται, εξηγώντας τους εθνικούς κανόνες 

εμπιστευτικότητας και υποχρεώσεις αναφοράς. 

Επόμενα Βήματα 

Η διαχείριση ευαίσθητων και εμπιστευτικών πληροφοριών θα αναλυθεί περαιτέρω στη 

συνεδρία 4.2, παρέχοντας επιπλέον κατευθυντήριες γραμμές και μεθοδολογίες για τους/τις 

επιτρόπους. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνεδρίας: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοικτές 

Ερωτήσεις 

Ο/Η εκπαιδευτής/τρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες σε έναν καταληκτικό προβληματισμό με 

επίκεντρο τα εξής: 

● Σύνοψη βασικών σημείων: Ανασκόπηση των σημαντικών σημείων που αποκόμισαν οι 

συμμετέχοντες και ο/η εκπαιδευτής/τρια από τη συγκεκριμένη συνεδρία. 

● Αμφιλεγόμενα ζητήματα: Σημείωση τυχόν ζητημάτων στα οποία προέκυψαν διαφωνίες ή 

θέματα που παρέμειναν άλυτα και δεν επιτεύχθηκε συναίνεση. 

● Σύνδεση με τον Τροχό Επιτροπείας: Χρήση του Τροχού Επιτροπείας για τη σύνδεση αυτής της 

συνεδρίας με θεματικά πεδία από προηγούμενες και επερχόμενες εκπαιδευτικές συνεδρίες. 

● Ανακοίνωση επόμενου θέματος: Παρουσίαση του βασικού θέματος της επόμενης εκπαιδευτικής 

συνόδου. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

● Ορισμός ομάδας εθελοντών: Ο/Η εκπαιδευτής/τρια ζητά από τους συμμετέχοντες να 

σχηματίσουν μια ομάδα εθελοντών που θα ετοιμάσει μια ανακεφαλαίωση της παρούσας 

συνεδρίας και θα την παρουσιάσει στην επόμενη συνεδρία κατάρτισης. 

● Ομαδική εργασία πριν από τη συνεδρία 3.2: Ο/Η εκπαιδευτής/τρια παρουσιάζει την ομαδική 

εργασία που θα πρέπει να εκτελέσουν οι συμμετέχοντες πριν από τη συνεδρία 3.2. Συγκεκριμένα, 

οι συμμετέχοντες καλούνται να αποκτήσουν πρόσβαση στο διαδραστικό Κέντρο Συστημικών 

Πόρων του Τροχού Επιτροπείας, το οποίο βρίσκεται στην πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης του 

FRA. 

o Απαιτήσεις εργασίας: Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να μελετήσουν τις πληροφορίες που 

παρέχονται, να ετοιμάσουν μια περίληψη και να δημιουργήσουν ένα σύντομο φυλλάδιο, 

το οποίο θα παρουσιάσουν κατά τη διάρκεια της συνεδρίας 3.2. 

● Προσαρμογή χρόνου: Ο/Η εκπαιδευτής/τρια μπορεί να εισαγάγει αυτή την ομαδική εργασία 

νωρίτερα, ώστε να δοθεί στους συμμετέχοντες περισσότερος χρόνος για προετοιμασία. 
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Περισσότερες λεπτομέρειες για αυτή την εργασία περιλαμβάνονται στην επισκόπηση της συνεδρίας 3.2. 

 

 

Συνεδρία 3.2: Από την Άφιξη στη 

Βιώσιμη Λύση – Εντοπισμός και 

Ανταπόκριση στις Ανάγκες του 

Παιδιού 
Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 6: Προώθηση των Δικαιωμάτων και του Βέλτιστου Συμφέροντος του 

Παιδιού 

 Απόσπασμα από To Παιδί 

"Όλοι με ρωτούσαν για την ιστορία μου και συμπλήρωναν χαρτιά, αλλά δεν 

έδειχναν να ενδιαφέρονται πραγματικά να μάθουν τι συνέβη." 

"Επανέλαβα χίλιες φορές ότι ήμουν 17, αλλά μετά με έστειλαν στο γιατρό γιατί δεν 

με πίστευαν." 

Απόσπασμα από τους Επιτρόπους 

"Αν δεν είχα επιμείνει, ο Αμαρίλντο θα ήταν χωρίς καμία ελπίδα σήμερα." 

"Το γεγονός ότι με είχε δίπλα του τον καθησύχασε επίσης, επειδή του εξηγούσα το 

νόημα των ερωτήσεων και είχαμε προετοιμαστεί εκ των προτέρων." 

A. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα 

● Από τη στιγμή που ένα ασυνόδευτο παιδί φτάνει σε μια χώρα, πολλοί φορείς αξιολογούν την 

κατάσταση, το ιστορικό και την ιστορία του. 

● Οι αξιολογήσεις βασίζονται σε μεγάλο βαθμό στις πληροφορίες που παρέχει το παιδί. 
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● Για τη διενέργεια αυτών των αξιολογήσεων, οι αρχές και οι πάροχοι υπηρεσιών συγκεντρώνουν 

πληροφορίες από φορείς στη χώρα άφιξης, τη χώρα καταγωγής και ενδεχομένως σε χώρες 

διέλευσης. 

● Η ποιότητα αυτών των αξιολογήσεων είναι κρίσιμη, καθώς επηρεάζει άμεσα το παρόν και το 

μέλλον του παιδιού. 

● Οι επίσημες διαδικασίες λήψης αποφάσεων πρέπει να είναι ευαίσθητες προς το παιδί και να 

σέβονται τις διαδικαστικές εγγυήσεις. 

● Ο/Η επίτροπος είναι σε θέση να υπερασπιστεί τα δικαιώματα και τα συμφέροντα του παιδιού, 

διασφαλίζοντας ότι αυτά γίνονται σεβαστά κατά τις αξιολογήσεις και τις διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων. 

Αναμενόμενα μαθησιακά αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες, συμμετέχουσες θα 

πρέπει να έχουν επιτύχει τα ακόλουθα αποτελέσματα: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ: 

● Αναφέρετε και εξηγήστε τις αξιολογήσεις που διενεργούν οι αρμόδιοι φορείς για τη 

συγκέντρωση πληροφοριών σχετικά με το παιδί. 

● Εξηγήστε πώς αυτές οι αξιολογήσεις επηρεάζουν τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων. 

● Κατανοήστε πώς οι διαδικαστικές εγγυήσεις διασφαλίζουν τον σεβασμό των δικαιωμάτων του 

παιδιού. 

ΚΑΝΤΕ (DO): 

● Παρακολουθήστε αν οι αξιολογήσεις και οι αποφάσεις συμμορφώνονται με τα δικαιώματα και 

το συμφέρον του παιδιού. 

● Παρεμβαίνετε όταν οι διαδικασίες δεν σέβονται τις εγγυήσεις για τα παιδιά. 

ΝΑ ΕΙΣΤΕ (BE): 

● Δείξτε ότι είστε ένα καλό και σίγουρο άτομο υποστήριξης για το παιδί στις διαδικασίες 

αξιολόγησης και λήψης αποφάσεων. 

 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Η ομάδα των εκπαιδευτών συγκεντρώνει στοιχεία, ορισμούς και ερωτήσεις σχετικά με τις 

αξιολογήσεις και τις διαδικασίες που αφορούν τα ασυνόδευτα παιδιά. 

● Καταγράφονται οι σχετικοί φορείς, υπηρεσίες και κανονισμοί που πρέπει να γνωρίζουν οι 

επίτροποι. 
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Προετοιμασία της Ομαδικής Εργασίας 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ανακοινώνει τη δραστηριότητα ομαδικής εργασίας και διανέμει σχετικά 

φυλλάδια. 

● Οι ομάδες καλούνται να μελετήσουν τις διαδικασίες που σχετίζονται με τις αξιολογήσεις και να 

απαντήσουν στις εξής ερωτήσεις: 

o Ποια είναι η διαδικασία; 

o Ποια είναι τα κύρια βήματά της; 

o Ποιοι φορείς εμπλέκονται; 

o Πώς μπορεί ο/η επίτροπος να προάγει τα δικαιώματα του παιδιού; 

o Πού μπορεί να απευθυνθεί για βοήθεια; 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

 

Βασικά Σημεία Συζήτησης 

● Ειδικές ανάγκες παιδιών μεταναστών, αιτούντων άσυλο και προσφύγων, καθώς και κίνδυνοι 

όπως λαθραία διακίνηση, εμπορία, σεξουαλική εκμετάλλευση, παιδική εργασία κ.ά. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι 

● Εκπρόσωποι εισαγγελικών αρχών, δικηγόροι, ή εκπρόσωποι οργανισμών νομικής βοήθειας. 

● Εκπρόσωποι διεθνών ή τοπικών ΜΚΟ με εξειδίκευση στα δικαιώματα των ασυνόδευτων 

παιδιών. 

 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Βρίσκονται εδώ. 

● Έντυπο 18: Διαδικασία εντοπισμού οικογένειας.   

● Έντυπο 19: Διαδικασία εκτίμησης της ηλικίας.  

● Έντυπο 20: Διαδικασία προσδιορισμού του βέλτιστου συμφέροντος.   

● Έντυπο 21: Διαδικασία ασύλου.  

● Έντυπο 22: Διαδικασία μεταφοράς ή μετεγκατάστασης.  

● Έντυπο 23: Διαδικασία έκδοσης άδειας διαμονής.  

● Έντυπο 24: Διαδικασία επιστροφής.  

● Φυλλάδιο 25: Διαδικαστικές εγγυήσεις με ευαισθησία στα παιδιά.  

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1i2TygZagGH7xinp3h1wtKO8rMmNC2gpm
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B. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

● Έναρξη της συνεδρίας κατάρτισης και καλωσόρισμα των συμμετεχόντων. 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από μία ομάδα συμμετεχόντων. 

● Εισαγωγή του κύριου θέματος της συνόδου. 

Υποστήριξη της UNICEF για τις εκτοπισμένες οικογένειες στην Ελλάδα: 

Η UNICEF διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο στην υποστήριξη των εκτοπισμένων και προσφυγικών 

οικογενειών στην Ελλάδα. Μέσω πρωτοβουλιών, όπως τα προγράμματα παροχής βοήθειας σε μετρητά 

και οι συνεργασίες με τις τοπικές αρχές, έχει βοηθήσει χιλιάδες οικογένειες να καλύψουν βασικές 

ανάγκες, να μειώσουν τα οικονομικά βάρη και να υποστηρίξουν την ένταξη των παιδιών στην ελληνική 

κοινωνία. 

Ανταπόκριση έκτακτης ανάγκης για την προστασία των παιδιών μεταναστών: Η UNICEF 

επικεντρώνεται στην πρόληψη και την αντιμετώπιση της βίας, της εκμετάλλευσης και της κακοποίησης 

που βιώνουν τα παιδιά μετανάστες και πρόσφυγες κατά την άφιξή τους στην Ελλάδα ή τη διέλευσή τους 

από αυτήν. Αυτό περιλαμβάνει την παροχή ψυχοκοινωνικής υποστήριξης, εκπαίδευσης και νομικής 

βοήθειας για τη διασφάλιση της ευημερίας και της προστασίας τους. 

Συμπράξεις για την προστασία των παιδιών: Η UNICEF στηρίζει υπηρεσίες προσανατολισμένες στο 

παιδί, όπως εξειδικευμένα καταφύγια, ασφαλείς ζώνες και εκπαιδευτικά προγράμματα, που 

ανταποκρίνονται στις ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων και των εκτοπισμένων παιδιών. 

Ένταξη και βιώσιμες λύσεις για τα παιδιά: Η UNICEF εργάζεται για την προώθηση βιώσιμων λύσεων για 

τα παιδιά πρόσφυγες και μετανάστες στην Ελλάδα. Αυτές περιλαμβάνουν την οικογενειακή επανένωση, 

την ανάδοχη φροντίδα και την ένταξη στις τοπικές κοινότητες, με στόχο τη διασφάλιση των 

δικαιωμάτων και της ευημερίας κάθε παιδιού. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν για προσωπικές 

εμπειρίες. 

● Οι συμμετέχοντες καλούνται να θυμηθούν μια στιγμή όπου μια κρατική αρχή, ένας πάροχος 

υπηρεσιών, ένα δικαστήριο, ένας εργοδότης, ένα σχολείο ή άλλος φορέας πήρε μια απόφαση 

που τους επηρέασε. 

● Η απόφαση μπορεί να ήταν σημαντική ή λιγότερο σημαντική, με μεγαλύτερη ή μικρότερη 

σημασία. 

● Οι συμμετέχοντες σκέφτονται μια λέξη που περιγράφει πώς ένιωσαν αναμένοντας ή 

λαμβάνοντας την απόφαση. 
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● Εναλλακτικά, μπορούν να αναφερθούν σε μια σημαντική απόφαση που επηρέασε τη ζωή ενός 

γνωστού τους. 

● Όσοι το επιθυμούν μοιράζονται τις σκέψεις τους με την ομάδα, εξηγώντας γιατί επέλεξαν τη 

συγκεκριμένη λέξη και πώς συνδέεται με τα συναισθήματά τους. 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει τα κύρια θέματα και τα ερωτήματα της συνεδρίας. 

● Η κατάρτιση επικεντρώνεται στις επίσημες διαδικασίες και τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων 

που αντιμετωπίζουν τα ασυνόδευτα παιδιά μετά την άφιξή τους στη χώρα. 

● Εξετάζεται ο ρόλος του/της επιτρόπου, με βασικό καθήκον την προώθηση των δικαιωμάτων και 

του συμφέροντος του παιδιού μέσα από αυτές τις διαδικασίες. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Ομαδικές Παρουσιάσεις και Συζήτηση 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρακινεί τις ομάδες να παρουσιάσουν την εργασία τους. 

● Κάθε ομάδα παρουσιάζει τις κύριες διαπιστώσεις και τα συμπεράσματά της για μια συγκεκριμένη 

διαδικασία που αφορά το ασυνόδευτο παιδί. 

● Οι ομάδες μοιράζονται τα συνοπτικά σημειώματά τους και τα πρωτότυπα φυλλάδια. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρακολουθεί τα χρονικά όρια. 

● Μετά από κάθε παρουσίαση, οι συμμετέχοντες έχουν τη δυνατότητα να σχολιάσουν ή να 

υποβάλουν ερωτήσεις. 

Δεύτερο Βήμα: Σημασία των Διαφόρων Μέτρων για το Παιδί και ο Ρόλος του Επιτρόπου 

● Μετά τις παρουσιάσεις, ο/η εκπαιδευτής/-τρια ολοκληρώνει την άσκηση. 

● Οι συμμετέχοντες εντοπίζουν διάφορες φάσεις αξιολογήσεων, αποφάσεων και διαδικασιών, τις 

οποίες είχαν αρχικά προσδιορίσει κατά τη συνεδρία 3.1. 

● Έχουν πλέον ακούσει πιο εμπεριστατωμένες παρουσιάσεις για κάποιες από αυτές. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια εξηγεί ότι οι φάσεις αυτές δεν ακολουθούν πάντα μια καθορισμένη 

ακολουθία. 

o Μπορεί να είναι διαδοχικές, αλλά συχνά επικαλύπτονται ή είναι ταυτόχρονες. 

o Κάποιες φάσεις ενδέχεται να μην ισχύουν για το συγκεκριμένο παιδί ή να εμφανιστούν 

αργότερα. 

● Οι διαδικασίες αξιολόγησης και λήψης αποφάσεων είναι συνδεδεμένες και 

αλληλοεξαρτώμενες. 
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o Π.χ., ένα παιδί που περιμένει την εκτίμηση της ηλικίας του ενδέχεται να μην μπορεί: 

▪ Να μετακινηθεί σε κατάλληλο κατάλυμα. 

▪ Να έχει πρόσβαση στην εκπαίδευση. 

▪ Να υποβάλει αίτηση ασύλου ως παιδί. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια αναφέρει ότι οι αποφάσεις των αρχών επηρεάζουν την πρόσβαση του 

παιδιού σε υπηρεσίες και δικαιώματα. 

o Χωρίς επίσημη αναγνώριση του καθεστώτος πρόσφυγα, το παιδί δεν μπορεί να υποβάλει 

αίτηση για οικογενειακή επανένωση. 

o Η δυνατότητα αυτή λήγει συνήθως όταν το παιδί ενηλικιωθεί (18 ετών). 

● Οι διαδικασίες αυτές επηρεάζουν την ευημερία, την ασφάλεια, την ανάπτυξη και τις 

μελλοντικές προοπτικές του παιδιού. 

o Εξαρτώνται από: 

▪ Την επικοινωνία με το παιδί και τις πληροφορίες που αυτό παρέχει. 

▪ Την προθυμία των παρόχων υπηρεσιών και των κρατικών υπαλλήλων να 

ακούσουν και να λάβουν υπόψη τους την ιστορία του παιδιού. 

Ο Ρόλος του Επιτρόπου 

● Ο/Η επίτροπος μπορεί να υποστηρίξει το παιδί ακόμα και σε πρώιμα στάδια της υποδοχής του. 

o Κάποιες πρώτες διαδικασίες μπορεί να εκτελεστούν πριν από τον επίσημο διορισμό 

του/της επιτρόπου. 

o Σε τέτοιες περιπτώσεις, την ευθύνη μπορεί να αναλάβει προσωρινά: 

▪ Ένας κοινωνικός λειτουργός. 

▪ Ένα μέλος προσωπικού υποδοχής. 

▪ Ένας εθελοντής της κοινότητας. 

● Κατά την πρώτη συνάντηση με το παιδί, ο/η επίτροπος πρέπει να εξακριβώσει αν υπήρξαν 

αξιολογήσεις ή αποφάσεις πριν από τη στήριξη του/της. 

o Εάν εντοπιστούν λάθη ή παραλείψεις: 

▪ Ο/Η επίτροπος οφείλει να τα διευκρινίσει και να τα διορθώσει. 

▪ Να ζητήσει επανεξέταση αποφάσεων. 

▪ Να ενημερώσει τους φακέλους του παιδιού. 

▪ Να κινήσει διαδικασία καταγγελίας, αν κριθεί απαραίτητο. 
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5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Παρακολούθηση των Διαδικασιών Λήψης Αποφάσεων που Αφορούν το Παιδί 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ολοκληρώνει τη συνεδρία, υπενθυμίζοντας τις αποφάσεις που 

αποτέλεσαν το κεντρικό σημείο των διαδικασιών που συζητήθηκαν. 

● Τονίζεται ότι σημαντικές πτυχές της ζωής του παιδιού εξαρτώνται από τις αποφάσεις που 

λαμβάνουν οι κρατικές υπηρεσίες και οι πάροχοι υπηρεσιών, καθώς και από τον τρόπο που 

αλληλεπιδρούν με το παιδί. 

● Οι συμμετέχοντες καλούνται να εξετάσουν τα χαρακτηριστικά μιας καλής και ισχυρής απόφασης, 

με τα φυλλάδια να λειτουργούν ως λίστες ελέγχου και πλαίσια παρακολούθησης. 

● Ο στόχος είναι διπλός: 

o Να κατανοήσουν πώς ένας/μία επίτροπος μπορεί να παρακολουθεί αν οι κρατικές αρχές 

ή οι πάροχοι υπηρεσιών διαχειρίζονται σωστά τις επίσημες διαδικασίες. 

o Να ελέγχουν αν οι διαδικασίες συμμορφώνονται με τα δικαιώματα και το συμφέρον του 

παιδιού. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ενθαρρύνει τη συζήτηση, καταγράφοντας σε flipchart τις λέξεις-κλειδιά 

που εντοπίζονται από τους συμμετέχοντες. Στο τέλος, συνοψίζει και ομαδοποιεί αυτές τις λέξεις. 

● Υπενθυμίζεται η έννοια του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού, όπως περιγράφεται στο άρθρο 

3 της Σύμβασης των Δικαιωμάτων του Παιδιού (UNCRC): 

o Το βέλτιστο συμφέρον αποτελεί πρωταρχικό μέλημα σε όλες τις ενέργειες που αφορούν 

το παιδί. 

o Λειτουργεί ως ουσιαστικό δικαίωμα, γενική αρχή και διαδικαστικός κανόνας. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια τονίζει ότι οι διαδικασίες που εμπλέκουν το παιδί πρέπει να 

διασφαλίζουν την προστασία των δικαιωμάτων και την υποστήριξη των αναγκών του. Στα νομικά 

και δικαστικά πλαίσια, αυτό εκφράζεται μέσω των "διαδικαστικών εγγυήσεων". 

 

Δεύτερο Βήμα: Διαδικαστικές Εγγυήσεις με Ευαισθησία στο Παιδί και ο Ρόλος του Επιτρόπου 

● Διαδικαστικές εγγυήσεις είναι απαραίτητες για τη διασφάλιση ότι οι επίσημες διαδικασίες 

συμμορφώνονται με το κράτος δικαίου και τη δέουσα διαδικασία. 

o Αυτές περιλαμβάνουν τη διαδικασία εκτίμησης της ηλικίας, τη διαδικασία ασύλου και 

τυχόν δικαστικές διαδικασίες. 

● Ελλείψεις στις εγγυήσεις μπορούν να αμφισβητήσουν τη νομιμότητα της διαδικασίας. 

o Οι εγγυήσεις αντλούν τη βάση τους από τα διεθνή πρότυπα για τα ανθρώπινα 

δικαιώματα. 
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o Εφαρμόζονται σε όλες τις διοικητικές και δικαστικές διαδικασίες, είτε αυτές αφορούν 

ενήλικες είτε παιδιά. 

● Οι διαδικαστικές εγγυήσεις πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τις ανάγκες και τα δικαιώματα των 

παιδιών. 

o Ο/Η επίτροπος υποστηρίζει το παιδί, συμπληρώνοντας την περιορισμένη νομική του 

ικανότητα. 

o Ο ρόλος του/της επιτρόπου θεωρείται εγγύηση για τα ασυνόδευτα παιδιά, καθώς 

παρακολουθεί αν οι διαδικασίες είναι προσαρμοσμένες στις ανάγκες τους. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια παρουσιάζει το φυλλάδιο 25 και εξηγεί πώς οι εγγυήσεις προστατεύουν 

τα δικαιώματα του παιδιού. Συνδέει το περιεχόμενο του φυλλαδίου με τις λέξεις-κλειδιά που 

ανέφεραν οι συμμετέχοντες. 

Ο Ρόλος του Επιτρόπου 

● Ο/Η επίτροπος διασφαλίζει ότι οι διάφοροι φορείς που εμπλέκονται με το παιδί -κρατικοί 

αξιωματούχοι, πάροχοι υπηρεσιών, επαγγελματίες- τηρούν τα δικαιώματα και το συμφέρον του 

παιδιού. 

o Ο/Η επίτροπος παρακολουθεί τους ρόλους των διαφορετικών φορέων, διασφαλίζοντας 

τη συμμόρφωση με τους κανόνες. 

● Αν εντοπιστούν παραλείψεις ή λάθη, ο/η επίτροπος ζητά την αναθεώρηση αποφάσεων και την 

ενημέρωση των φακέλων του παιδιού. 

● Είναι κρίσιμο να κατανοούν οι επίτροποι τους διαφορετικούς ρόλους και τις εντολές των 

επαγγελματιών, χωρίς να απαιτείται βαθιά εξειδίκευση. 

o Ο/Η επίτροπος δεν υποκαθιστά τους ειδικούς αλλά παρακολουθεί τις ενέργειές τους, 

ώστε να διασφαλίζει τη συμμόρφωση με τα δικαιώματα του παιδιού. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνεδρίας: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοιχτές Ερωτήσεις 

Καταληκτικός Προβληματισμός 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες σε έναν προβληματισμό που περιλαμβάνει τα 

εξής: 

● Σύνοψη των βασικών σημείων που προέκυψαν από τη συνεδρία και τα οποία οι συμμετέχοντες/-

ουσες και ο/η εκπαιδευτής/-τρια μπορούν να χρησιμοποιήσουν στη μετέπειτα εργασία τους. 

● Καταγραφή αμφιλεγόμενων ζητημάτων και ερωτήσεων που παρέμειναν άλυτες ή θεμάτων στα 

οποία δεν υπήρξε συναίνεση. 

● Χρήση του Τροχού της Επιτροπείας για να συνδεθεί το περιεχόμενο αυτής της συνεδρίας με τις 

θεματικές ενότητες προηγούμενων και επόμενων εκπαιδευτικών συνεδριών. 
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● Ανακοίνωση του βασικού θέματος της επόμενης συνεδρίας, ώστε οι συμμετέχοντες/-ουσες να 

έχουν μια προκαταρκτική κατανόηση του επόμενου θεματικού πεδίου. 

Δραστηριότητες Παρακολούθησης 

Ο/Η εκπαιδευτής/-τρια ζητά από τους συμμετέχοντες/-ουσες να: 

● Ορίσουν μια ομάδα εθελοντών/-τριών που θα αναλάβουν να προετοιμάσουν μια σύντομη 

ανακεφαλαίωση αυτής της συνεδρίας και να την παρουσιάσουν κατά την έναρξη της επόμενης 

συνεδρίας. 

● Συμπεριλάβουν όλα τα κύρια σημεία, αμφιλεγόμενα ζητήματα και αναπάντητα ερωτήματα, 

ώστε να διευκολυνθεί η συνέχεια στη διαδικασία μάθησης. 

Πρόσθετοι Σύνδεσμοι με Πηγές για τις Συνεδρίες 

Για την υποστήριξη της περαιτέρω μάθησης, παρέχονται οι εξής σύνδεσμοι: 

● Ασκήσεις μελέτης περίπτωσης για την Ενότητα 3 

● Παρουσιάσεις για την Ενότητα 3 

● Αυτοαξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων της Ενότητας 3 

Αυτές οι πηγές επιτρέπουν στους συμμετέχοντες/-ουσες να επανεξετάσουν τις πληροφορίες, να 

εξασκήσουν τις δεξιότητές τους και να προετοιμαστούν καλύτερα για τις επόμενες συνεδρίες. 

 

Ενότητα 4: Πρότυπα Ποιότητας και 

Λογοδοσία των Υπηρεσιών 

Επιτροπείας 
 

Επισκόπηση Ενότητας 

● Συνεδρία 4.1: Ένα δίκτυο υποστήριξης για τους/τις επιτρόπους και τη λογοδοσία. 

● Συνεδρία 4.2: Δεοντολογικά πρότυπα στις υπηρεσίες επιτροπείας. 

 

Στόχοι της Ενότητας 4 
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Η ενότητα αποσκοπεί να: 

● Ενημερώσει τους/τις επιτρόπους σχετικά με τη σημασία ενός επαγγελματικού δικτύου 

υποστήριξης και τον ρόλο των εθνικών αρχών επιτροπείας ή άλλων αρμόδιων φορέων που είναι 

υπεύθυνοι για την οργάνωση και την εποπτεία των υπηρεσιών επιτροπείας. 

● Ενισχύσει την κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η συνεχής μάθηση και επαγγελματική 

ανάπτυξη μπορεί να ωφελήσει τους/τις επιτρόπους, είτε αυτοί/-ές δρουν ως επαγγελματίες είτε 

ως εθελοντές/-τριες. 

● Παρουσιάσει τα διοικητικά καθήκοντα που πρέπει να αναλάβουν οι/οι επίτροποι, καθώς και τα 

δεοντολογικά και επαγγελματικά πρότυπα που διέπουν τις υπηρεσίες επιτροπείας. 

● Εξετάσει θέματα λογοδοσίας, διασφαλίζοντας τη συμμόρφωση με το διεθνές, το ευρωπαϊκό και 

το εθνικό δίκαιο. 

 

 

Συνολικά Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την ολοκλήρωση της Ενότητας 4, οι συμμετέχοντες/-ουσες θα πρέπει να είναι σε θέση να: 

1. Παγιώσουν τη γνώση της εντολής του/της επιτρόπου και των ειδικών δικαιωμάτων και 

υποχρεώσεων που συνδέονται με αυτήν. 

2. Κατανοήσουν τον ρόλο και τα καθήκοντα του/της επιτρόπου όσον αφορά την 

εμπιστευτικότητα, την αναφορά και την παραπομπή. 

3. Ενημερωθούν για την ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων και τη σημασία της 

στις υπηρεσίες επιτροπείας. 

4. Εξοικειωθούν με τα δεοντολογικά πρότυπα στις υπηρεσίες επιτροπείας, ώστε να διασφαλίζεται 

η παροχή υψηλής ποιότητας υπηρεσιών. 

5. Κατανοήσουν τα διοικητικά καθήκοντα του/της επιτρόπου, συμπεριλαμβανομένης της 

τεκμηρίωσης υποθέσεων, της διαχείρισης εγγράφων και της γραφειοκρατίας. 

6. Αναπτύξουν γνώσεις σχετικά με τον τρόπο χρήσης και κινητοποίησης της υποστήριξης του/της 

επιτρόπου, είτε μέσω επαγγελματικών δικτύων είτε άλλων πηγών. 

Η ενότητα 4 υπογραμμίζει τη σημασία της ποιότητας και της λογοδοσίας στις υπηρεσίες επιτροπείας, 

δίνοντας έμφαση στη συνεχή ανάπτυξη και επαγγελματική συμπεριφορά των/των επιτρόπων. 
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Συνεδρία 4.1: Ένα Δίκτυο Υποστήριξης 

για τους Επιτρόπους και τη 

Λογοδοσία 

Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 7: Δεοντολογικά Πρότυπα, Λογοδοσία και Δίκτυο Υποστήριξης για τον 

Επίτροπο 

Απόσπασμα από τα Παιδιά: 

«Ξέρω ότι ο/η επίτροπός μου γνωρίζει πολλά πράγματα που εγώ δεν ξέρω». 

«Είναι διαφορετικό όταν κάποιος κάνει πράγματα επειδή νοιάζεται για το τι 

πρόκειται να σου συμβεί. Πιθανότατα μπορούν να τα κάνουν καλύτερα». 

Απόσπασμα από τους Επιτρόπους: 

«Ακόμη και μετά από αρκετά χρόνια, συνειδητοποιώ ότι δεν μπορώ ποτέ να 

σταματήσω να ενημερώνομαι και να κατανοώ». 

«Προσπαθώ να κάνω τα πάντα όσο το δυνατόν πιο προσεκτικά, γιατί κάθε πράξη 

που κάνω δεν αφορά μόνο εμένα αλλά και κάποιον άλλον». 

«Μετά από λίγο, δημιούργησα έναν χάρτη που με βοηθά να καταλάβω με ποιους 

πρέπει να σχετιστώ για να καλύψω τις ανάγκες του Φάτου. Δεν θα μπορούσα να 

τα καταφέρω καλά ως επίτροπος αν ήμουν μόνος/η μου». 

 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα 

1. Απαιτήσεις και Προσόντα για Επιτρόπους: 

o Οι επαγγελματίες και εθελοντές που λειτουργούν ως επίτροποι πρέπει να πληρούν 

συγκεκριμένα προσόντα και να υποβάλλονται σε διαδικασίες ελέγχου. 

o Οι επίτροποι δεσμεύονται από κανόνες που ρυθμίζουν την κατάρτιση, τα προσόντα και 

τις υποχρεώσεις τους, περιλαμβανομένων των αναφορών. 

2. Καθήκοντα Επιτρόπων: 

o Υποχρεώσεις στον τομέα της τεκμηρίωσης της υπόθεσης, της υποβολής εκθέσεων στις 

αρμόδιες αρχές και της διαχείρισης υποθέσεων. 
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o Συμμόρφωση με κανονισμούς για το επαγγελματικό απόρρητο, την προστασία 

δεδομένων και τις υποχρεώσεις αναφοράς σύμφωνα με την εθνική νομοθεσία. 

3. Προσωπική και Επαγγελματική Ανάπτυξη: 

o Οι επίτροποι ενθαρρύνονται να αναπτύσσουν τις δεξιότητές τους μέσω συνεχούς 

εκπαίδευσης και κατάρτισης. 

o Η αυτοβελτίωση είναι απαραίτητη για την αποτελεσματική διαχείριση των σύνθετων και 

απαιτητικών καθηκόντων τους. 

4. Δίκτυο Υποστήριξης: 

o Ένα δίκτυο υποστήριξης μπορεί να παρέχει συμβουλευτική, εποπτεία και καθοδήγηση. 

o Η συνεργασία με ειδικούς βοηθά τους επιτρόπους να ανταπεξέρχονται καλύτερα στις 

προκλήσεις του ρόλου τους. 

5. Ειδική Γραμματεία για την Προστασία Ασυνόδευτων Ανηλίκων (Ελλάδα): 

o Η Ειδική Γραμματεία, υπό το Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, εποπτεύει τη 

φροντίδα και την προστασία των ασυνόδευτων παιδιών μεταναστών. 

o Εξασφαλίζει πρόσβαση σε ασφαλή διαμονή, νομική εκπροσώπηση, εκπαίδευση και 

υγειονομική περίθαλψη. 

6. ΕΚΚΑ (Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης): 

o Διαχειρίζεται την παραπομπή ασυνόδευτων ανηλίκων σε κατάλληλες δομές φιλοξενίας. 

o Παρέχει ψυχοκοινωνική υποστήριξη, ιατρική περίθαλψη και υπηρεσίες κοινωνικής 

ένταξης. 

7. Συνεργασία με ΜΚΟ και Διεθνείς Οργανισμούς: 

o Συνεργασία με οργανισμούς όπως η Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ, ο ΔΟΜ, η UNICEF και 

τοπικές ΜΚΟ για την ενίσχυση του συστήματος φροντίδας και επιτροπείας. 

o Ευθυγράμμιση με τα διεθνή πρότυπα και τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα 

Δικαιώματα του Παιδιού. 

 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ: 

● Τα προσόντα και την κατάρτιση που απαιτούνται για τους επιτρόπους. 

● Τα καθήκοντα στον τομέα της τεκμηρίωσης, της υποβολής εκθέσεων και της διαχείρισης 

υποθέσεων. 
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ΚΑΝΤΕ (DO): 

● Δημιουργία και χρήση ενός δικτύου υποστήριξης μεταξύ επιτρόπων. 

● Εφαρμογή της νομοθεσίας για την προστασία δεδομένων και τη διαχείριση υποθέσεων. 

● Ζήτηση βοήθειας όταν απαιτείται. 

ΓΙΝΕΤΕ (BE): 

● Ανοιχτοί/ες στη συνεχή μάθηση και στην επαγγελματική ανάπτυξη. 

● Ευαισθητοποιημένοι/ες για τον αντίκτυπο των δράσεων του/της επιτρόπου στη ζωή του 

παιδιού. 

 

Η συνεδρία αυτή στοχεύει να ενισχύσει τις δεξιότητες των επιτρόπων, να αναδείξει τη σημασία ενός 

δικτύου υποστήριξης και να ενθαρρύνει τη λογοδοσία και τη συνεχή βελτίωση στον κρίσιμο ρόλο τους. 

 

Προετοιμασία 

Θεματική Προετοιμασία 

● Η ομάδα εκπαιδευτών προετοιμάζει τη θεματική εισαγωγή της συνεδρίας. 

o Συγκεντρώνει τα κύρια γεγονότα, τους ορισμούς και τις ερωτήσεις που σχετίζονται με το 

θέμα της εκπαιδευτικής συνεδρίας. 

o Αναζητά πληροφορίες σχετικά με τα καθήκοντα διαχείρισης υποθέσεων που πρέπει να 

εκτελούν οι επίτροποι ασυνόδευτων παιδιών, σύμφωνα με τις εθνικές, περιφερειακές ή 

τοπικές απαιτήσεις. 

o Συλλέγει πληροφορίες για την υποστήριξη που παρέχεται από την αρμόδια αρχή 

επιτροπείας ή άλλους σχετικούς οργανισμούς. 

● Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εντοπίζει: 

o Υπάρχοντα δίκτυα για επιτρόπους ασυνόδευτων παιδιών στη χώρα, την περιοχή ή την 

πόλη/δήμο όπου πραγματοποιείται η εκπαίδευση. 

o Τυχόν άλλα δίκτυα υποστήριξης μεταξύ επιτρόπων που βοηθούν παιδιά ημεδαπών ή 

μόνιμων κατοίκων. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία της Συζήτησης 

1. Εισαγωγή στο εθνικό σύστημα επιτροπείας4 ή το κανονιστικό πλαίσιο: 

 
4 Tο Εθνικό Σύστημα Επιτροπείας Ασυνόδευτων Ανηλίκων στην Ελλάδα, όπως προβλέπεται και  περιγράφεται αναλυτικά 
στον νόμο 4939/2022 (Α’ 111), όπως τροποποιήθηκε με τον ν. 4960/2022 (Α’ 145) και ισχύει, εκκίνησε την 1η Ιανουαρίου 
2024. Για την πληρέστερη κατανόηση του θεσμικού πλαισίου και του τρόπου λειτουργίας του συστήματος, έχει εκδοθεί η με 
Α.Π. 13539/12.1.2024 εγκύκλιος της Υφυπουργού Μετανάστευσης και Ασύλου.  Η Γενική Γραμματεία Ευάλωτων Πολιτών και 
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o Παρουσίαση των απαιτήσεων και προσόντων για τους επιτρόπους. 

o Κανονισμοί σχετικά με τη διαχείριση υποθέσεων και την υποβολή εκθέσεων. 

o Μηχανισμοί εποπτείας και λογοδοσίας. 

o Πηγές υποστήριξης που είναι διαθέσιμες για τους επιτρόπους. 

o Ευκαιρίες για συνεχή μάθηση και επαγγελματική ανάπτυξη. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι προς Εξέταση 

1. Εκπρόσωπος της εθνικής αρχής επιτροπείας: 

o Εκπρόσωπος της αρμόδιας αρχής, ιδρύματος ή οργανισμού που είναι υπεύθυνος για 

τη διαχείριση και εποπτεία υπηρεσιών επιτροπείας ασυνόδευτων παιδιών. 

2. Έμπειρος/η Επίτροπος ή Εκπρόσωπος Δικτύου Επιτρόπων: 

o Άτομο με εμπειρία στην επιτροπεία ή εκπρόσωπος ένωσης/δικτύου επιτρόπων που 

μπορεί να μοιραστεί πρακτικές εμπειρίες και παραδείγματα υποστήριξης παιδιών. 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Βασικά στοιχεία, το 

σύστημα επιτροπείας για τις ΑΜΕΑ στην Ελλάδα βρίσκονται εδώ. 

● Φυλλάδιο 26: Διαχείριση φακέλων υποθέσεων.  

 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

1. Έναρξη: 

o Η συνεδρία ξεκινά με το καλωσόρισμα των συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εισάγει το πλαίσιο και τον σκοπό της εκπαιδευτικής 

συνόδου. 

2. Ανακεφαλαίωση: 

o Μια ομάδα συμμετεχόντων/συμμετεχουσών παρουσιάζει τα βασικά σημεία της 

προηγούμενης συνεδρίας. 

 
Θεσμικής Προστασίας του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου είναι η αρμόδια αρχή για τη στέγαση, την επιτροπεία, 
την κοινωνική ένταξη και εν γένει τη θεσμική προστασία των ασυνόδευτων και χωρισμένων από την οικογένειά τους 
παιδιών, πολιτών τρίτων χωρών και ανιθαγενών. Περαιτέρω, σκοπός της είναι ο σχεδιασμός και η διαμόρφωση ενός 
αποτελεσματικού προστατευτικού πλαισίου για τις ευάλωτες ομάδες του προσφυγικού και μεταναστευτικού πληθυσμού 
της χώρας (βλ. σχετικά άρθρο 39 του π.δ. 106/2020, ΦΕΚ Α ́ 255, άρθρο 6 του π.δ. 77/27.06.2023 ΦΕΚ Α' 130 και άρθρο 65 
του ν. 4939/2022 ΦΕΚ Α’ 111).  

 

https://drive.google.com/drive/folders/1Mp624YJH_Twf8ObMNn6qC-j3baX7-cIE
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3. Εισαγωγή του Θέματος: 

o Παρουσιάζεται το κύριο θέμα της τρέχουσας συνεδρίας, δίνοντας έμφαση στη σημασία 

της επιτροπείας και των σχετικών υποστηρικτικών μηχανισμών. 

4. Δημοτικές Αρχές στην Ελλάδα: 

o Οι δήμοι διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο στη στήριξη ασυνόδευτων παιδιών και 

παιδιών μεταναστών. 

o Παρέχουν πόρους και υπηρεσίες όπως: 

▪ Διευκόλυνση πρόσβασης στην εκπαίδευση και την υγειονομική περίθαλψη. 

▪ Μαθήματα γλώσσας, δραστηριότητες πολιτιστικής ένταξης και κοινωνικά 

προγράμματα. 

5. Νομικό Πλαίσιο Επιτροπείας στην Ελλάδα: 

o Ο νόμος 4636/2019 και συναφείς διατάξεις διασφαλίζουν ότι οι επίτροποι: 

▪ Θέτουν ως προτεραιότητα το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. 

▪ Λογοδοτούν μέσω τακτικής παρακολούθησης και υποβολής εκθέσεων. 

▪ Λειτουργούν υπό την εποπτεία της Ειδικής Γραμματείας Προστασίας 

Ασυνόδευτων Ανηλίκων και οργανώσεων όπως το ΕΚΚΑ. 

6. Υποστήριξη Επιτρόπων: 

o Οι επίτροποι λαμβάνουν εκπαίδευση, πόρους και καθοδήγηση για την αποτελεσματική 

εκτέλεση των καθηκόντων τους. 

o Τοπικές κυβερνήσεις, ΜΚΟ και διεθνείς φορείς (π.χ. UNICEF, Ύπατη Αρμοστεία ΟΗΕ) 

συνεργάζονται για την ενίσχυση του συστήματος επιτροπείας, εξασφαλίζοντας 

πρόσβαση των παιδιών στα δικαιώματά τους. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

1. Ανάκληση Εμπειριών: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καλεί τους συμμετέχοντες/συμμετέχουσες να 

αναλογιστούν στιγμές από τη ζωή τους όπου αλληλεπιδρούσαν με κρατικούς 

αξιωματούχους ή επαγγελματίες παρόχους υπηρεσιών. 

o Εστιάζει σε περιπτώσεις όπου εντυπωσιάστηκαν από τον επαγγελματισμό ή τη 

συμπεριφορά τους. 

2. Επιλογή Λέξεων-Κλειδιών: 

o Οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες επιλέγουν μια λέξη-κλειδί που περιγράφει πώς 

ένιωσαν κατά τη διάρκεια αυτής της αλληλεπίδρασης. 
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3. Εναλλακτική Δραστηριότητα: 

o Εάν δεν έχουν προσωπική εμπειρία, μπορούν να αναφερθούν σε επαγγελματίες ή 

αξιωματούχους που έχουν ακούσει ή διαβάσει για αυτούς, ή να θυμηθούν χαρακτήρες 

από ταινίες που τους ενέπνευσαν. 

4. Μοιρασμός Σκέψεων: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ενθαρρύνει τους συμμετέχοντες/συμμετέχουσες να 

μοιραστούν τις λέξεις-κλειδιά τους με την ομάδα. 

o Όσοι μοιράζονται εξηγούν γιατί επέλεξαν τη συγκεκριμένη λέξη και πώς ένιωσαν από την 

εμπειρία τους. 

 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

1. Παρουσίαση Θεμάτων: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια παρουσιάζει τα κύρια θέματα της συνεδρίας. 

o Εξηγεί ότι οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες θα εξετάσουν τα διοικητικά καθήκοντα των 

επιτρόπων ασυνόδευτων παιδιών. 

2. Συζήτηση Υποβολής Εκθέσεων: 

o Αναλύεται ο τρόπος με τον οποίο οι επίτροποι υποβάλλουν εκθέσεις στην αρχή 

επιτροπείας ή σε άλλη εθνική αρχή. 

3. Δίκτυα Υποστήριξης: 

o Συζητείται η δυνατότητα δημιουργίας ενός δικτύου υποστήριξης για τις δραστηριότητες 

των επιτρόπων, που περιλαμβάνει: 

▪ Συνεργασία με ειδικούς. 

▪ Ανταλλαγή εμπειριών και γνώσεων. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Γνωριμία με τα Διοικητικά Καθήκοντα του Επιτρόπου 

1. Ερώτηση και Συζήτηση: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια θέτει στους συμμετέχοντες την ερώτηση: 

▪ Τι είδους πληροφορίες, δεδομένα και γεγονότα πρέπει να καταγράφει ο 

επίτροπος στον φάκελο του ασυνόδευτου παιδιού; 

o Διευκολύνει τη συζήτηση και σημειώνει τις λέξεις-κλειδιά στο flipchart. 

2. Επανεξέταση με Φυλλάδιο: 
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o Μετά τη συζήτηση, ο/η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια διανέμει το Φυλλάδιο 26. 

o Επανεξετάζει το περιεχόμενο του φυλλαδίου με την ομάδα και σημειώνει τυχόν 

πρόσθετα σημεία στο flipchart. 

o Ενσωματώνει σχόλια από τους συμμετέχοντες για σημεία που δεν περιλαμβάνονται στο 

φυλλάδιο. 

3. Ενημέρωση του Παιδιού: 

o Υπενθυμίζεται στους συμμετέχοντες ότι ο επίτροπος πρέπει να ενημερώνει το παιδί για: 

▪ Τα διοικητικά του καθήκοντα. 

▪ Το είδος των πληροφοριών που καταγράφονται. 

▪ Τον τρόπο κοινοποίησης αυτών των πληροφοριών στην αρχή επιτροπείας ή σε 

άλλη αρμόδια αρχή. 

4. Δικαίωμα Πρόσβασης του Παιδιού: 

o Ο επίτροπος ενημερώνει το παιδί για το δικαίωμά του να έχει πρόσβαση στους φακέλους 

που διατηρούνται για εκείνο. 

o Εάν το παιδί επιθυμεί πρόσβαση, ο επίτροπος πρέπει να το υποστηρίξει στο αίτημα. 

o Βοηθά επίσης το παιδί να ζητήσει πληροφορίες για να διευκρινίσει απορίες σχετικά με 

τους φακέλους. 

Δεύτερο Βήμα: Ομαδική Εργασία για τις Πηγές Υποστήριξης των Επιτρόπων 

1. Διαμόρφωση Ομάδων: 

o Οι συμμετέχοντες σχηματίζουν 4 ή περισσότερες ομάδες και συζητούν τις παρακάτω 

ερωτήσεις: 

▪ Σε ποιους τομείς θα θέλατε να λάβετε υποστήριξη όταν βοηθάτε ένα 

ασυνόδευτο παιδί; 

▪ Ποια πρωτοβουλία μπορείτε να αναλάβετε ως επίτροποι για να λάβετε αυτή την 

υποστήριξη; Σε ποιον μπορείτε να απευθυνθείτε; 

2. Αξιολόγηση Υποστήριξης: 

o Σε περιοχές όπου υπάρχει ικανοποίηση από την υποστήριξη της αρχής επιτροπείας, οι 

ομάδες εξετάζουν πρόσθετες πηγές υποστήριξης. 

o Σε περιοχές όπου οι προσδοκίες δεν ικανοποιούνται, οι ομάδες σχεδιάζουν ένα 

εναλλακτικό δίκτυο υποστηρικτικών ατόμων και φορέων στο flipchart. 

3. Καταιγισμός Ιδεών: 
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o Κάθε ομάδα εντοπίζει πρόσθετες πηγές υποστήριξης και τρόπους κινητοποίησής τους. 

o Συζητούν πώς οι επίτροποι μπορούν να παρέχουν αμοιβαία υποστήριξη μεταξύ τους. 

4. Θεματικοί Τομείς Ομαδικής Εργασίας: 

Οι ομάδες εργάζονται σε έναν από τους παρακάτω τομείς: 

0. Υποστήριξη στη Διαχείριση Διοικητικών Καθηκόντων: 

▪ Περιλαμβάνει τεκμηρίωση φακέλων, οικονομικά θέματα. 

1. Συνεχής Μάθηση και Κατάρτιση: 

▪ Πρόσβαση σε ευκαιρίες για προσωπική και επαγγελματική ανάπτυξη. 

2. Εξειδικευμένες Συμβουλές: 

▪ Από δικηγόρους, παιδοψυχίατρους, κοινωνικούς λειτουργούς ή πολιτισμικούς 

διαμεσολαβητές. 

3. Εποπτεία και Καθοδήγηση: 

▪ Στήριξη σε δύσκολες ή ευαίσθητες υποθέσεις. 

2. Παρουσίαση Αποτελεσμάτων: 

0. Η ομαδική εργασία διαρκεί 20 λεπτά. 

1. Οι ομάδες παρουσιάζουν τα αποτελέσματά τους στην ολομέλεια. 

2. Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια συντονίζει τη συζήτηση και σημειώνει λέξεις-κλειδιά στο 

flipchart. 

Βασικές Πηγές Υποστήριξης, Σύμφωνα με την FRA και την ΕΕ (2015): 

1. Πρόσβαση σε Διεπιστημονικές Ομάδες: 

o Παροχή συμβουλών από ειδικούς κατά την εκτέλεση καθηκόντων επιτροπείας. 

2. Νομική Υποστήριξη: 

o Εξασφάλιση νομικών συμβουλών για διοικητικές ή ποινικές διαδικασίες. 

3. Διερμηνείς και Πολιτισμικοί Διαμεσολαβητές: 

o Διευκόλυνση επικοινωνίας μεταξύ παιδιών και επιτρόπων. 

4. Συστηματική Εποπτεία και Ψυχοκοινωνική Υποστήριξη: 

o Πρόληψη επαγγελματικής εξουθένωσης. 

o Ενίσχυση γνώσεων και δεξιοτήτων. 

5. Καθορισμός Ορίων: 
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o Συνειδητοποίηση των ορίων αρμοδιοτήτων των επιτρόπων, περιλαμβάνοντας 

συναισθηματικές πτυχές. 

6. Καλές Συνθήκες Εργασίας: 

o Διαχειρίσιμος φόρτος εργασίας και παροχή κινήτρων. 

7. Αμοιβαία Υποστήριξη: 

o Δικτύωση, ανταλλαγή εμπειριών και συνεργασία μεταξύ επιτρόπων. 

Αυτό το πλαίσιο προσφέρει σαφείς κατευθύνσεις για τη βελτίωση των δυνατοτήτων των επιτρόπων, 

προάγοντας την αποτελεσματική εκτέλεση των καθηκόντων τους. 

 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

1. Καταληκτική Συζήτηση: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια κατευθύνει τη συζήτηση, εστιάζοντας στους τρόπους με 

τους οποίους οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες μπορούν να έρθουν σε επαφή με άλλους 

επιτρόπους: 

▪ Σε τοπικό επίπεδο: Δικτύωση με επιτρόπους από την περιοχή τους. 

▪ Σε εθνικό επίπεδο: Συμμετοχή σε εθνικά δίκτυα επιτρόπων. 

▪ Σε επίπεδο ΕΕ: Εξερεύνηση ευκαιριών για συνεργασία με επιτρόπους από άλλες 

χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

2. Υπενθύμιση της Σημασίας των Δικτύων Υποστήριξης: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια υπενθυμίζει τη σημασία της υποστήριξης από 

ομοτίμους: 

▪ Η κινητοποίηση και χρήση προσωπικών και επαγγελματικών δικτύων 

διευκολύνει τη δημιουργία μιας κοινότητας πρακτικής. 

▪ Αυτή η κοινότητα μπορεί να προσφέρει γνώσεις, εξειδίκευση και εμπειρίες. 

3. Κοινότητες Πρακτικής: 

o Μπορούν να είναι επίσημες (οργανωμένες από αρμόδιες αρχές) 

ή άτυπες (αναπτύσσονται φυσικά μέσω προσωπικών συνδέσεων). 

o Παρέχουν: 

▪ Πρακτική και άμεση υποστήριξη. 

▪ Δυνατότητες αντιμετώπισης σύνθετων ζητημάτων. 

▪ Ενίσχυση της αποτελεσματικότητας του ρόλου του επιτρόπου. 
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6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη και Ανοικτές Ερωτήσεις 

1. Καταληκτικός Προβληματισμός: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καθοδηγεί τους συμμετέχοντες/συμμετέχουσες για: 

▪ Σύνοψη: 

▪ Τα βασικά σημεία που αναδείχθηκαν στη συνεδρία. 

▪ Κοινά συμπεράσματα και κατευθύνσεις για το μέλλον. 

▪ Αμφιλεγόμενα Ζητήματα: 

▪ Καταγραφή θεμάτων στα οποία δεν επιτεύχθηκε συναίνεση. 

▪ Ερωτήματα που παραμένουν αναπάντητα ή ανοιχτά προς συζήτηση. 

2. Χρήση του Τροχού της Επιτροπείας: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια συνδέει τη συνεδρία με: 

▪ Τα θεματικά πεδία προηγούμενων συνεδριών. 

▪ Τα θέματα των επόμενων συνεδριών. 

o Αναδεικνύει τη συνέχεια και τη συνοχή του εκπαιδευτικού προγράμματος. 

3. Ανακοίνωση Επόμενου Θέματος: 

o Παρουσίαση του κύριου θέματος της επόμενης εκπαιδευτικής συνόδου. 

o Ενημέρωση για τις δραστηριότητες που θα ακολουθήσουν. 

 

Αυτή η διαδικασία διασφαλίζει ότι οι συμμετέχοντες/συμμετέχουσες αποχωρούν από τη συνεδρία με 

σαφή κατανόηση των όσων συζητήθηκαν, ενώ ταυτόχρονα ενθαρρύνονται να συμμετάσχουν ενεργά 

στην επόμενη φάση της εκπαίδευσης. 

Δραστηριότητες παρακολούθησης: 

Ο εκπαιδευτής, η εκπαιδεύτρια ζητά από τους συμμετέχοντες να ορίσουν μια ομάδα εθελοντών που θα 

προετοιμάσουν μια ανακεφαλαίωση αυτής της συνεδρίας και θα την παρουσιάσουν στην επόμενη 

συνεδρία κατάρτισης. 
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Συνεδρία 4.2: Δεοντολογικά Πρότυπα 

στις Υπηρεσίες Επιτροπείας 

Τροχός Επιτροπείας Επίπεδο 7: Δεοντολογικά Πρότυπα, Λογοδοσία και Δίκτυο Υποστήριξης για τον 

Επίτροπο  

Απόσπασμα από τα Παιδιά: 

«Συζητήσαμε πολύ για να αποφασίσουμε πώς θα προσεγγίσουμε το πρόβλημα. 

Είδα ότι ο/η επίτροπός μου δεν ήξερε πραγματικά τι να κάνει. Στη συνέχεια, το 

επεξεργαστήκαμε μαζί». 

«Υπάρχουν πράγματα που πρέπει να λύσω μόνος/η μου, αν και το γεγονός ότι 

μπορώ να καλέσω την Μπεθ με καθησυχάζει». 

Απόσπασμα από τους Επιτρόπους: 

«Η εποπτεία είναι μια πολύ σημαντική στιγμή για να κατανοήσουμε την 

κατεύθυνση». 

«Έπρεπε να είμαι γενναίος/α και να προκαλέσω τον εαυτό μου να μιλήσω στον 

δικαστή και να του πω ότι οι αποφάσεις του δεν ήταν προς το συμφέρον του Jon». 

 

Α. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα 

1. Ευαίσθητες Καταστάσεις και Δύσκολες Αποφάσεις: 

o Οι επίτροποι μπορεί να βρεθούν αντιμέτωποι/ες με εξαιρετικά ευαίσθητες καταστάσεις 

που απαιτούν δύσκολες αποφάσεις. 

2. Υπόλογοι για τις Πράξεις και τις Αδράνειες: 

o Οι επίτροποι είναι υπόλογοι τόσο για τις ενέργειές τους όσο και για τις παραλείψεις τους. 

3. Καθοδήγηση από Δεοντολογικά Πρότυπα: 

o Τα δεοντολογικά πρότυπα παρέχουν προσανατολισμό για την αποτελεσματική και ηθική 

άσκηση του ρόλου τους. 
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o Εφαρμόζονται ειδικά σε δύσκολες ή ευαίσθητες συνθήκες. 

4. Παρακολούθηση της Απόδοσης: 

o Η απόδοση των επιτρόπων παρακολουθείται από τις αρμόδιες αρχές για να διασφαλιστεί 

η συμμόρφωση με τα πρότυπα ποιότητας και δεοντολογίας. 

5. Καταγγελία Παραπτωμάτων: 

o Εάν οι επίτροποι δεν τηρούν τα πρότυπα, το παιδί, άλλοι επίτροποι, κρατικοί φορείς ή 

πάροχοι υπηρεσιών έχουν το δικαίωμα και την υποχρέωση να καταγγείλουν 

παραπτώματα. 

6. Αναφορά Μη Συμμόρφωσης: 

o Οι επίτροποι που παρατηρούν παραβάσεις από άλλους φορείς οφείλουν να μιλήσουν. 

o Μπορούν να αναφέρουν το παράπτωμα, ακολουθώντας την εθνική νομοθεσία και 

κανονισμούς, με στόχο την αποκατάσταση της δικαιοσύνης. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση αυτής της εκπαιδευτικής συνεδρίας, οι συμμετέχοντες, οι συμμετέχουσες 

θα πρέπει να έχουν επιτύχει τα ακόλουθα αποτελέσματα: 

ΓΝΩΡΙΣΤΕ: 

● Κατανόηση των Δεοντολογικών Προτύπων: 

o Εξηγήστε τα δεοντολογικά πρότυπα που εφαρμόζονται στους επιτρόπους 

ασυνόδευτων παιδιών. 

● Μηχανισμός Παραπομπής: 

o Εδραιώστε τη γνώση σχετικά με τον ρόλο του επιτρόπου ως μέρος του μηχανισμού 

παραπομπής για την προστασία των δικαιωμάτων των παιδιών. 

ΚΑΝΤΕ (DO): 

● Ηθικός Χειρισμός Καταστάσεων: 

o Διαχειριστείτε ευαίσθητες και επικίνδυνες καταστάσεις με ηθικό και ορθό τρόπο. 

● Παρακολούθηση Συμμόρφωσης: 

o Επιβλέψτε τη συμμόρφωση άλλων παρόχων υπηρεσιών με τα δεοντολογικά πρότυπα. 

ΓΙΝΕΤΕ (BO): 

● Αυτοκριτικοί: 

o Να αξιολογείτε τις πράξεις σας και να προσπαθείτε συνεχώς να κάνετε το σωστό. 

● Πρότυπα Συμπεριφοράς: 

o Να αποτελείτε παράδειγμα για άλλους επιτρόπους, τηρώντας τα δεοντολογικά 

πρότυπα στην πράξη. 
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Η συνεδρία αυτή εστιάζει στη σημασία των δεοντολογικών προτύπων στις υπηρεσίες επιτροπείας, 

παρέχοντας σαφή κατευθύνσεις για το πώς οι επίτροποι μπορούν να δράσουν ηθικά, υπεύθυνα και 

αποτελεσματικά, προωθώντας το βέλτιστο συμφέρον των παιδιών που έχουν αναλάβει. 

Προετοιμασία για τη Συνεδρία 4.2: Δεοντολογικά Πρότυπα στις Υπηρεσίες Επιτροπείας 

Υλικά 

● Μπάλα μαλλί: 

o Χρησιμοποιείται κατά την ομαδική άσκηση για την παροχή ανατροφοδότησης σχετικά με 

το μάθημα στο τέλος της συνεδρίας. 

Θεματική Προετοιμασία 

1. Συλλογή Πληροφοριών: 

o Η ομάδα εκπαιδευτών συγκεντρώνει τα κύρια στοιχεία, ορισμούς και ερωτήσεις που 

σχετίζονται με το θέμα της συνεδρίας. 

o Ειδικά, εστιάζει σε δεοντολογικά πρότυπα ή κώδικες δεοντολογίας για επιτρόπους 

ασυνόδευτων παιδιών, τόσο σε εθνικό όσο και σε τοπικό ή περιφερειακό επίπεδο. 

2. Αντιμετώπιση Ελλείψεων: 

o Εάν τα δεοντολογικά πρότυπα για επιτρόπους δεν είναι διαθέσιμα: 

▪ Εξετάζονται πρότυπα άλλων επαγγελματικών ομάδων, όπως κοινωνικών 

λειτουργών ή επαγγελματιών υγείας. 

▪ Σε ορισμένες χώρες, μπορεί να χρησιμοποιηθούν κατευθυντήριες γραμμές που 

αναπτύσσονται από εθνικές επιτροπές δεοντολογίας ή ανάλογους φορείς. 

3. Παραγωγή Φυλλαδίων: 

o Εάν τα πρότυπα είναι διαθέσιμα, οι εκπαιδευτές ετοιμάζουν φυλλάδιο στη γλώσσα της 

εκπαίδευσης. 

o Το Φυλλάδιο 27 περιλαμβάνει επισκόπηση δεοντολογικών προτύπων για τους 

επιτρόπους. 

Διαλέξεις Επισκεπτών 

Βασικά Σημεία της Συζήτησης 

● Εισαγωγή στην Ηθική: 

● Πώς λαμβάνονται ηθικές αποφάσεις σε σύνθετες καταστάσεις. 

● Υποστήριξη που διατίθεται στους επιτρόπους για την αντιμετώπιση ηθικών διλημμάτων. 

Πιθανοί Προσκεκλημένοι για Εισήγηση 

1. Εκπρόσωποι Αρμόδιων Αρχών ή Έμπειροι Επίτροποι: 
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o Εθνικές, περιφερειακές ή τοπικές αρχές που ασχολούνται με υπηρεσίες επιτροπείας. 

2. Μέλη Τοπικού Μηχανισμού Παραπομπής: 

o Εξειδικευμένα άτομα που μπορούν να εξηγήσουν τις υποχρεώσεις αναφοράς και τους 

κανόνες εμπιστευτικότητας σχετικά με ασυνόδευτα παιδιά. 

3. Ακαδημαϊκοί ή Εκπαιδευτικοί Ηθικής: 

o Πανεπιστημιακοί που διδάσκουν ηθική (π.χ. φιλοσοφία, ιατρική επιστήμη). 

o Καθηγητές. 

 

Έντυπα 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος), Πρόσθετο υλικό: Ηθικές αρχές στην Ελλάδα 

βρίσκονται εδώ. 

● Έντυπο 27: Μελέτες περιπτώσεων για τη συνεδρία 4.2.    

● Δεοντολογικά πρότυπα στην Ελλάδα 

 

Προετοιμασία για Μελέτες Περιπτώσεων 

1. Ανάλυση Περιπτώσεων: 

o Οι εκπαιδευτές εξετάζουν τις προτεινόμενες μελέτες περιπτώσεων και προετοιμάζουν 

στρατηγική για την προσέγγισή τους. 

o Καθώς δεν υπάρχει μία σωστή απάντηση, η προσέγγιση εξαρτάται από: 

▪ Το εθνικό πλαίσιο. 

▪ Τις ερμηνείες των περιπτώσεων. 

2. Ευθυγράμμιση με Νομοθεσία: 

o Η προετοιμασία των εκπαιδευτών λαμβάνει υπόψη: 

▪ Τους σχετικούς εθνικούς νόμους και κανονισμούς. 

▪ Τα δεοντολογικά πρότυπα. 

▪ Τα ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα. 

3. Πολυπλευρική Αντίληψη: 

o Οι εκπαιδευτές προετοιμάζονται να εξετάσουν διαφορετικές προσεγγίσεις και να 

προτείνουν πιθανές λύσεις, λαμβάνοντας υπόψη τη διαφορετικότητα των πλαισίων και 

των απαιτήσεων. 

 

Αυτή η προετοιμασία εξασφαλίζει ότι η συνεδρία θα είναι εμπεριστατωμένη, περιεκτική και σχετική με 

τις ανάγκες των συμμετεχόντων, παρέχοντας σαφή καθοδήγηση για τη διαχείριση δεοντολογικών 

ζητημάτων. 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Εναρκτήρια Συνεδρίαση: Καλωσόρισμα και Ανακεφαλαίωση 

1. Έναρξη: 

https://drive.google.com/drive/folders/1StwV3OoLhQHdvRUWEzPJlq-ujBOh2Q8P
https://drive.google.com/drive/folders/1StwV3OoLhQHdvRUWEzPJlq-ujBOh2Q8P
https://drive.google.com/drive/folders/1StwV3OoLhQHdvRUWEzPJlq-ujBOh2Q8P
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o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια καλωσορίζει τους συμμετέχοντες και δίνει το έναυσμα 

για τη συνεδρία. 

2. Ανακεφαλαίωση: 

o Μια ομάδα συμμετεχόντων παρουσιάζει ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας. 

3. Εισαγωγή Θέματος: 

o Παρουσίαση του κύριου θέματος της συνόδου, με έμφαση στα δεοντολογικά πρότυπα 

για τις υπηρεσίες επιτροπείας. 

4. Στοιχεία από την Ειδική Γραμματεία για την Προστασία των Ασυνόδευτων Ανηλίκων: 

o Αρμοδιότητες: 

▪ Υπάγεται στο Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου. 

▪ Υπεύθυνη για τον διορισμό και την εποπτεία των επιτρόπων ασυνόδευτων 

παιδιών. 

o Συμμόρφωση: 

▪ Διασφαλίζει ότι οι επίτροποι τηρούν τους δεοντολογικούς κανόνες και 

προστατεύουν τα δικαιώματα των παιδιών. 

5. Το Βέλτιστο Συμφέρον του Παιδιού: 

o Κατοχυρωμένο στο ελληνικό δίκαιο (Νόμος 4636/2019). 

o Δίνει προτεραιότητα στην ευημερία, την ασφάλεια και την ολιστική ανάπτυξη των 

παιδιών. 

6. Παρακολούθηση και Αξιολόγηση Υπηρεσιών Επιτροπείας: 

o Αρμόδιοι Φορείς: 

▪ Η Ειδική Γραμματεία και το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ). 

o Στόχος: 

▪ Τακτική αξιολόγηση για συμμόρφωση με τα δεοντολογικά πρότυπα και τις 

ανάγκες των παιδιών. 

7. Συστήματα Αναφοράς Δεοντολογικών Παραβιάσεων: 

o Μηχανισμοί: 

▪ Εποπτεία από τον Συνήγορο του Πολίτη για τα Δικαιώματα του Παιδιού. 

▪ Συνεργασία με οργανισμούς όπως η UNICEF και η Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για 

τους Πρόσφυγες. 
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o Στόχος: 

▪ Προστασία των δικαιωμάτων των παιδιών και διασφάλιση λογοδοσίας. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης: Δημιουργία Προσωπικής Σύνδεσης με το Θεματικό Πεδίο 

1. Κατευθυντήριες Ερωτήσεις: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια ζητά από τους συμμετέχοντες να σκεφτούν: 

▪ Μια δύσκολη απόφαση που χρειάστηκε να λάβουν, η οποία είχε σημαντικές 

συνέπειες για τους ίδιους ή άλλους. 

o Εναλλακτικά, να θυμηθούν ένα ηθικό δίλημμα από την πολιτική, ένα βιβλίο ή μια ταινία. 

2. Προσδιορισμός Λέξης-Κλειδί: 

o Οι συμμετέχοντες καλούνται να επιλέξουν μια λέξη που περιγράφει το σκεπτικό ή το 

στοιχείο που τους βοήθησε να πάρουν την απόφασή τους. 

3. Διαμοιρασμός Σκέψεων: 

o Όσοι επιθυμούν μοιράζονται τις εμπειρίες τους με την ομάδα. 

o Εξηγούν γιατί επέλεξαν τη λέξη-κλειδί και πώς αυτή περιγράφει την κατάστασή τους. 

3. Εισαγωγή: Καθορισμός του Θεματικού Πεδίου 

1. Παρουσίαση Θεμάτων: 

o Ο/Η εκπαιδευτής/εκπαιδεύτρια εισάγει τα κύρια θέματα και ερωτήματα της συνεδρίας: 

▪ Δεοντολογικά Πρότυπα: 

▪ Ποια είναι και πώς εφαρμόζονται στις υπηρεσίες επιτροπείας. 

▪ Καθοδήγηση: 

▪ Πώς βοηθούν οι δεοντολογικές αρχές τους επιτρόπους σε δύσκολες και 

ευαίσθητες καταστάσεις. 

2. Διερεύνηση Μέσω Δραστηριοτήτων: 

o Οι συμμετέχοντες καλούνται να εξερευνήσουν τα δεοντολογικά πρότυπα και τον τρόπο 

που αυτά παρέχουν καθοδήγηση στους επιτρόπους. 

o Η συνεδρία στοχεύει στη σύνδεση θεωρίας και πρακτικής, βοηθώντας τους 

συμμετέχοντες να κατανοήσουν πώς να εφαρμόζουν τα πρότυπα στην καθημερινότητά 

τους. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία: Εξερεύνηση του Θεματικού Πεδίου 

Πρώτο Βήμα: Ομαδική Εργασία για τον Ηθικό Χειρισμό Δύσκολων Καταστάσεων 
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1. Εισαγωγή από τον Εκπαιδευτή: 

o Ο εκπαιδευτής εισάγει την ομαδική εργασία, βασιζόμενος στο Φυλλάδιο 27, το οποίο 

περιλαμβάνει μελέτες περιπτώσεων. 

o Οι περιπτώσεις περιγράφουν: 

▪ Καταστάσεις όπου οι επίτροποι αντιμετωπίζουν κινδύνους ή περιστατικά βίας 

κατά ασυνόδευτων παιδιών. 

▪ Συμπεριφορές που ενδέχεται να συνιστούν παράβαση νόμου. 

▪ Καταστάσεις που μπορεί να δημιουργήσουν δυσκολίες για το παιδί ή τον 

επίτροπο. 

2. Οργάνωση της Ομάδας: 

o Οι συμμετέχοντες χωρίζονται σε 3-4 ομάδες. 

o Κάθε ομάδα λαμβάνει μια μελέτη περίπτωσης. 

3. Διαδικασία Εργασίας: 

o Η εργασία διαρκεί 45 λεπτά. 

o Οι συμμετέχοντες μπορούν να χρησιμοποιήσουν πραγματικές καταστάσεις που 

γνωρίζουν ή θέλουν να συζητήσουν. 

4. Οδηγίες προς τις Ομάδες: 

o Διαβάζουν τη μελέτη περίπτωσης και φαντάζονται ότι είναι ο επίτροπος του παιδιού. 

o Απαντούν στις εξής ερωτήσεις: 

▪ Ποιες είναι οι πιθανές επιλογές σας ως επίτροπος; 

▪ Ποιες θα μπορούσαν να είναι οι συνέπειες για το παιδί και για εσάς από κάθε 

επιλογή; 

▪ Σε ποιον μπορείτε να απευθυνθείτε για περισσότερες πληροφορίες; 

▪ Πού μπορείτε να βρείτε υποστήριξη για την απόφασή σας; 

▪ Τι αποφασίζετε να κάνετε και γιατί; 

5. Παρουσίαση Αποτελεσμάτων: 

o Οι ομάδες παρουσιάζουν στην ολομέλεια τις υποθέσεις τους και τις απαντήσεις τους στις 

ερωτήσεις. 

o Ο εκπαιδευτής: 

▪ Συντονίζει τη συζήτηση. 
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▪ Ενθαρρύνει τα σχόλια από τους άλλους συμμετέχοντες. 

▪ Καταγράφει τα κύρια σημεία, με έμφαση στα κίνητρα των αποφάσεων. 

6. Σύγκριση Αποφάσεων: 

o Ο εκπαιδευτής ρωτά τις άλλες ομάδες αν θα λάμβαναν την ίδια απόφαση και γιατί. 

o Εάν υπάρχουν διαφορετικά συμπεράσματα, διευκολύνει τη συζήτηση ώστε να 

αποκαλυφθούν επιχειρήματα υπέρ κάθε θέσης. 

Δεύτερο Βήμα: Χρήση των Αρχών των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και των Δικαιωμάτων του Παιδιού 

1. Επισήμανση Δικαιωμάτων και Αρχών: 

o Ο εκπαιδευτής αναγνωρίζει ποια επιχειρήματα βασίζονται στα δικαιώματα και το 

βέλτιστο συμφέρον του παιδιού, σύμφωνα με τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα 

Δικαιώματα του Παιδιού. 

2. Η Σύμβαση ως Οδηγός: 

o Υπενθυμίζει ότι η Σύμβαση παρέχει νομικό και ηθικό πλαίσιο για τους επιτρόπους, ειδικά 

σε δύσκολες καταστάσεις. 

3. Δεοντολογικά Πρότυπα και Κώδικες: 

o Παρουσίαση δεοντολογικών προτύπων που: 

▪ Παρέχουν καθοδήγηση για τη συμπεριφορά των επαγγελματιών. 

▪ Έχουν ρίζες στο διεθνές δίκαιο ανθρωπίνων δικαιωμάτων. 

o Οι επίτροποι υποχρεούνται να συμμορφώνονται με αυτά. 

4. Συγκριτική Ανάλυση: 

o Εάν υπάρχουν πρότυπα για άλλες επαγγελματικές ομάδες (π.χ. κοινωνικούς 

λειτουργούς), ο εκπαιδευτής τα συγκρίνει με τα συμπεράσματα της ομαδικής εργασίας. 

5. Κριτική Ανάλυση Προτύπων: 

o Ο εκπαιδευτής ενθαρρύνει τη συζήτηση για το κατά πόσο τα πρότυπα ευθυγραμμίζονται 

με τα δικαιώματα και το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. 

6. Αρχές που Καθοδηγούν την Ηθική Δράση: 

o Συμμόρφωση με την εθνική νομοθεσία: 

▪ Σεβασμός στην ιδιωτικότητα και εμπιστευτικότητα. 

▪ Υποχρεώσεις υποβολής εκθέσεων. 

▪ Ηθική χρήση τεχνολογίας και μέσων. 
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o Υπεράσπιση δικαιωμάτων παιδιού: 

▪ Προώθηση δικαιώματος στη ζωή, την ανάπτυξη και την ισότητα. 

▪ Αντιμετώπιση διακρίσεων. 

▪ Σεβασμός στις απόψεις του παιδιού. 

7. Ο Ρόλος των Δεοντολογικών Προτύπων: 

o Παρέχουν νομιμότητα στις ενέργειες του επιτρόπου. 

o Ενισχύουν την αυτοπεποίθηση των επιτρόπων. 

o Διευκολύνουν την αλληλεπίδραση με ενδιαφερόμενους φορείς. 

8. Διαρκής Μάθηση: 

o Οι επίτροποι συνεχίζουν να μαθαίνουν μέσω της επαφής με άλλους επαγγελματίες, 

μέντορες και προπονητές. 

9. Συμπέρασμα: 

o Η καλή γνώση και εφαρμογή των δεοντολογικών προτύπων ενισχύει την ποιότητα της 

υπηρεσίας επιτροπείας και τη νομιμότητα των ενεργειών. 

o Οι επίτροποι που κατανοούν και σέβονται τα πρότυπα συμβάλλουν στην προώθηση των 

δικαιωμάτων και του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού. 

5. Συμπεράσματα: Σκέψεις και Ανάλυση από τη Διαδραστική Ομαδική Εργασία 

Πρώτο Βήμα: Υπενθύμιση της Έννοιας της Ανεξαρτησίας και της Αμεροληψίας 

● Κατεύθυνση από τον Εκπαιδευτή: 

Ο εκπαιδευτής υπενθυμίζει στους συμμετέχοντες την έννοια της ανεξαρτησίας και της 

αμεροληψίας που πρέπει να διέπει τον ρόλο του επιτρόπου. 

o Ζητείται από τους συμμετέχοντες να μοιραστούν ό,τι θυμούνται από τη συνεδρία 2.3, 

όπου εξετάστηκαν οι έννοιες αυτές. 

● Εστίαση στη Συζήτηση: 

o Η ανεξαρτησία και η αμεροληψία ενισχύουν την ικανότητα του επιτρόπου να 

τοποθετείται σε δύσκολες και ευαίσθητες καταστάσεις, χωρίς επηρεασμό από 

εξωτερικές πιέσεις. 

o Διερευνάται η χρήση των δικαιωμάτων του παιδιού και του βέλτιστου συμφέροντος ως 

κατευθυντήριου πλαισίου για τη διαμόρφωση της αμερόληπτης στάσης απέναντι σε 

άλλους παρόχους υπηρεσιών και κρατικές αρχές. 

Δεύτερο Βήμα: Προσδιορισμός των Κύριων Μαθησιακών Στόχων του Μαθήματος 
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● Συλλογή απόψεων από τους συμμετέχοντες: 

Ο εκπαιδευτής ζητά να εντοπίσουν τα κύρια σημεία μάθησης από το πρόγραμμα, με εστίαση στα 

εξής: 

1. Γνώση του νομικού πλαισίου και των μηχανισμών: 

o Εθνικά, ενωσιακά και διεθνή πρότυπα για τα δικαιώματα του παιδιού. 

o Νόμοι για την προστασία από τη βία, άσυλο, μετανάστευση, υποχρεώσεις αναφοράς, 

επαγγελματικό απόρρητο και προστασία δεδομένων. 

o Μηχανισμοί παραπομπής για παιδιά. 

2. Δεξιότητες επικοινωνίας και αλληλεπίδρασης: 

o Ενεργητική ακρόαση, ενσυναίσθηση και ευαισθησία στις ανάγκες του παιδιού. 

3. Αναλυτικές δεξιότητες: 

o Αξιολόγηση της κατάστασης του παιδιού λαμβάνοντας υπόψη τις τέσσερις διαστάσεις 

της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού. 

4. Παρακολούθηση και αξιολόγηση ενεργειών άλλων: 

o Εποπτεία ενεργειών κρατικών αξιωματούχων και παρόχων υπηρεσιών. 

5. Αυτοπεποίθηση και υπευθυνότητα: 

o Συνείδηση της εντολής τους και υπευθυνότητα για τις πράξεις τους. 

6. Δικτύωση και κινητοποίηση υποστήριξης: 

o Επικοινωνία με φορείς για υποστήριξη και τεχνική καθοδήγηση. 

7. Θάρρος και ηθική διαχείριση: 

o Αντιμετώπιση επιβλαβών συμπεριφορών ή εμποδίων. 

Τρίτο Βήμα: Συμπεράσματα για την Οριζόντια Σημασία της Επικοινωνίας και της Ακρόασης της 

Ιστορίας του Παιδιού 

● Κλειδί για τον ρόλο του Επίτροπου: 

o Η καλή επικοινωνία και η ενεργητική ακρόαση είναι θεμελιώδεις για τη δημιουργία 

σχέσης με το παιδί. 

o Οι δεξιότητες επικοινωνίας αποτελούν τη βάση για τη συνεργασία με κρατικούς φορείς, 

υπηρεσίες και την οικογένεια του παιδιού. 

● Ευαισθησία στις Διαφορές: 

o Ο επίτροπος πρέπει να είναι ανοιχτός σε διαφορετικές κουλτούρες, επαγγελματικές 

μεθόδους, και προσωπικές στάσεις. 
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● Σύνθετη Ταυτότητα του Παιδιού: 

o Τα ασυνόδευτα παιδιά έχουν συχνά ανάμεικτη αίσθηση ταυτότητας. 

o Ο επίτροπος πρέπει να υποστηρίξει τη συνοχή της ταυτότητας και την κοινωνική ένταξη 

του παιδιού. 

● Ολοκληρωμένη Θεώρηση της Κατάστασης: 

o Ο επίτροπος είναι συχνά ο μόνος που εξετάζει όλες τις πτυχές της ζωής και των αναγκών 

του παιδιού, προωθώντας την ανάπτυξή του. 

● Διασύνδεση με Φορείς και Οικογένεια: 

o Ο ρόλος του επιτρόπου περιλαμβάνει τη διαμεσολάβηση επικοινωνίας μεταξύ παιδιού, 

φροντιστών, και παρόχων υπηρεσιών. 

● Η σημασία της Ακρόασης: 

o Ο επίτροπος πρέπει να αναγνωρίζει τις διαφορετικές αρμοδιότητες όλων των 

εμπλεκόμενων φορέων και να διατηρεί τη συνολική εικόνα για το καλό του παιδιού. 

● Συμπέρασμα: 

o Ο επίτροπος είναι κεντρικός για την προώθηση της ευημερίας, της ανάπτυξης και της 

κοινωνικής ένταξης του παιδιού. 

o Η συνεχής εκμάθηση και η συνεργασία με άλλους επαγγελματίες ενισχύουν την 

αποτελεσματικότητα του ρόλου. 

Αυτή η συνολική προσέγγιση διασφαλίζει ότι οι επίτροποι ενεργούν με αυτοπεποίθηση, γνώση και 

αφοσίωση στα δικαιώματα και το συμφέρον των παιδιών. 

6. Κλείσιμο της Εκπαιδευτικής Συνόδου: Σύνοψη των Βασικών Σημείων και Ανοιχτές Ερωτήσεις 

Πρώτο Βήμα: Εκτίμηση της Ποικιλομορφίας των Κηδεμόνων ως Πόρου 

● Αφετηρία Συζήτησης: Ο εκπαιδευτής καλεί τους συμμετέχοντες να σκεφτούν και να 

μοιραστούν δύο λέξεις-κλειδιά που περιγράφουν τις προσδοκίες τους από έναν καλό επίτροπο. 

● Εμπλουτιστική Ποικιλομορφία: 

o Μέσα από τη συζήτηση, ο εκπαιδευτής υπογραμμίζει την ποικιλομορφία στις ιδιότητες 

και προσεγγίσεις που εντοπίζονται. 

o Τονίζει ότι αυτή η ποικιλομορφία αποτελεί έναν πολύτιμο πόρο για τις υπηρεσίες 

επιτροπείας σε εθνικό, περιφερειακό ή τοπικό επίπεδο. 

● Προσωπική Προσέγγιση: 

o Ο εκπαιδευτής υπενθυμίζει ότι δεν υπάρχει ένας μοναδικός τρόπος για την άσκηση του 

ρόλου του επιτρόπου. 
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o Οι επίτροποι έχουν διαφορετικό υπόβαθρο, εμπειρίες και προσωπικές ιδιότητες. 

o Ενθαρρύνονται να εκτιμήσουν τη μοναδικότητά τους, όπως εκτιμούν και τη 

μοναδικότητα των παιδιών, των κρατικών αξιωματούχων και των παρόχων υπηρεσιών. 

● Εναρμόνιση με Πρότυπα: 

o Οι επίτροποι καλούνται να ισορροπήσουν μεταξύ των προσωπικών τους κινήτρων, των 

προσδοκιών για τον ρόλο τους, και των επαγγελματικών προτύπων ποιότητας. 

o Η εθνική νομοθεσία, καθώς και τα διεθνή και ευρωπαϊκά πρότυπα, παρέχουν το πλαίσιο 

και τη βάση για τη δράση τους. 

● Ελευθερία Δράσης: 

o Εφόσον σέβονται αυτά τα πρότυπα, οι επίτροποι είναι ελεύθεροι να διαμορφώσουν τον 

δικό τους τρόπο άσκησης του ρόλου τους, διασφαλίζοντας παράλληλα την τήρηση των 

κατευθυντήριων γραμμών. 

 

 

Δεύτερο Βήμα: Συγκέντρωση των Σχολίων των Συμμετεχόντων για το Μάθημα 

● Αποτίμηση από τους Συμμετέχοντες: 

Ο εκπαιδευτής ζητά από τους συμμετέχοντες να μοιραστούν τις απόψεις τους για το πρόγραμμα 

κατάρτισης. 

● Δραστηριότητα με Μπάλα Μαλλιού: 

o Ο εκπαιδευτής ξεκινά τη δραστηριότητα κρατώντας το ένα άκρο μιας μπάλας μαλλιού 

και πετώντας την σε έναν συμμετέχοντα. 

o Ο συμμετέχων εκφράζει τη γνώμη του και πετά την μπάλα στον επόμενο, κρατώντας τη 

δική του άκρη της κλωστής. 

o Με τον τρόπο αυτό, δημιουργείται ένα δίκτυο νημάτων, σύμβολο της συνεργασίας που 

αναπτύχθηκε κατά τη διάρκεια της εκπαίδευσης. 

● Συμβολισμός του Δικτύου: 

o Το δίκτυο που σχηματίζεται αντιπροσωπεύει τη συνεχή συνεργασία και τις σχέσεις που 

θα διατηρήσουν ως επίτροποι. 

● Προσαρμογή για Διαδικτυακή Συνεδρία: 

o Εάν η δραστηριότητα γίνεται διαδικτυακά, μπορεί να υλοποιηθεί με τη χρήση 

φανταστικής μπάλας μαλλιού. 
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o Ο εκπαιδευτής ξεκινά μοιράζοντας τη γνώμη του και «παραδίδει την κλωστή» λέγοντας 

το όνομα του επόμενου συμμετέχοντα. 

o Οι συμμετέχοντες συνεχίζουν τη διαδικασία, διατηρώντας ανοιχτές τις κάμερες και τα 

μικρόφωνά τους. 

 

Αυτό το κλείσιμο υπογραμμίζει τη σημασία της συνεργασίας, της ποικιλομορφίας, και της προσωπικής 

δέσμευσης των επιτρόπων. Δημιουργεί μια θετική, ενωτική εμπειρία που ενισχύει την αίσθηση 

κοινότητας μεταξύ των συμμετεχόντων. 

Πρόσθετοι σύνδεσμοι με πηγές για τις συνεδρίες : 

● Ασκήσεις μελέτης περίπτωσης Ενότητα 4  

● Παρουσιάσεις για την Ενότητα 4 (με ή χωρίς σημειώσεις)  

● Αυτοαξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων Ενότητα 4 

 

 

  

https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll
https://drive.google.com/drive/folders/1e5agCeiIXmUOusIqlZk3_y3cKQRsTIll


 

125 
  GUIDE: Supporting Guardians of Unaccompanied Children (101141170). Με τη χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις 
των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η Ευρωπαϊκή Ένωση και ο Ευρωπαϊκής Επιτροπής δεν μπορούν να θεωρηθούν 
υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες απόψεις. 

Ενότητα 5: Εργαλεία για την Εργασία 

με Παιδιά υπό Επιτροπεία 
Εισαγωγικό Σημείωμα 

Οι εκπαιδευτικές συνεδρίες που περιλαμβάνονται στην Ενότητα 5 προσφέρουν μια ολοκληρωμένη 

προσέγγιση για τη φροντίδα παιδιών μεταναστών, εστιάζοντας στην ολιστική ευημερία τους. Οι 

συνεδρίες αυτές συνδυάζουν θεωρητικές γνώσεις και πρακτικά εργαλεία, εξοπλίζοντας επαγγελματίες 

και επίτροπους (κηδεμόνες) που εργάζονται με ευάλωτα παιδιά, ιδιαίτερα εκείνα που έχουν βιώσει τη 

μετανάστευση λόγω συγκρούσεων ή φυσικών καταστροφών. 

Η κατάρτιση δίνει έμφαση: 

● Στην κατανόηση του ταξιδιού και της ιστορίας του παιδιού. 

● Στη δημιουργία υποστηρικτικών περιβαλλόντων. 

● Στη διασφάλιση ότι οι επίτροποι διαθέτουν τις απαραίτητες δεξιότητες για την αντιμετώπιση 

σύνθετων ψυχοκοινωνικών και συναισθηματικών αναγκών. 

Μέσω μιας παιδοκεντρικής μεθοδολογίας, οι συνεδρίες στοχεύουν: 

● Στην ενδυνάμωση των παιδιών. 

● Στην ενίσχυση της ανθεκτικότητάς τους. 

● Στην προαγωγή της αυτονομίας τους. 

● Στη διαχείριση υποθέσεων με φροντίδα, προσανατολισμένη στα δικαιώματα και τις ανάγκες 

τους. 

Συνεδρία 5.1: Ολιστική Φροντίδα για Παιδιά Μετανάστες με τη Χρήση του Εργαλείου "Ταξίδι της Ζωής" 

(Journey of Life - JoL) 

Η Συνεδρία 5.1 εστιάζει στο "πώς" της επιτροπείας, εμβαθύνοντας στις πρακτικές δεξιότητες που 

χρειάζονται οι επίτροποι. Συμπληρώνει τη θεωρητική κατανόηση που προσφέρθηκε στις Ενότητες 1-4 

του FRA (Οργανισμός Θεμελιωδών Δικαιωμάτων), οι οποίες επικεντρώθηκαν στο "τι" πρέπει να γίνει. 

Βασικές Μεθοδολογίες και Εργαλεία της Συνεδρίας 5.1: 

1. Το Εργαλείο Journey of Life (JoL): 

Το JoL αποτελεί βασική ψυχοκοινωνική μεθοδολογία που βοηθά τα παιδιά: 

o Να εκφράσουν τις εμπειρίες της ζωής τους με έναν ασφαλή και μη απειλητικό τρόπο. 

o Μέσω δραστηριοτήτων όπως η ζωγραφική και η δημιουργία βιβλίων μνήμης, τα παιδιά 

μπορούν: 
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▪ Να ανατρέξουν στο ταξίδι τους. 

▪ Να εντοπίσουν τα δυνατά τους σημεία. 

▪ Να οικοδομήσουν ανθεκτικότητα. 

▪ Να ανακτήσουν τον έλεγχο των αφηγήσεών τους. 

o Το εργαλείο τονίζει την ενδυνάμωση και τη δημιουργία ταυτότητας, δύο στοιχεία κρίσιμα 

για παιδιά που έχουν ξεριζωθεί. 

2. Ενεργητική Ακρόαση: 

o Πρόκειται για μια θεμελιώδη δεξιότητα επικοινωνίας που: 

▪ Δημιουργεί εμπιστοσύνη μεταξύ επιτρόπου και παιδιού. 

▪ Προάγει ένα περιβάλλον όπου τα παιδιά αισθάνονται ότι ακούγονται και 

κατανοούνται. 

o Εστιάζοντας στις λεκτικές και μη λεκτικές ενδείξεις και επιδεικνύοντας ενσυναίσθηση, η 

ενεργητική ακρόαση: 

▪ Ενισχύει την αίσθηση αυτονομίας του παιδιού. 

3. Αξιολόγηση Παιδιών σε Μετανάστευση: 

o Παρέχει μια ολιστική προσέγγιση για την κατανόηση του περιβάλλοντος του παιδιού. 

o Εξετάζει: 

▪ Τη δυναμική της οικογένειας. 

▪ Το πολιτισμικό πλαίσιο. 

▪ Τους πόρους της κοινότητας. 

o Στόχος δεν είναι μόνο ο εντοπισμός κινδύνων αλλά και η ανάδειξη των δυνατών σημείων 

και παραγόντων ανθεκτικότητας. 

4. Διαχείριση Περιπτώσεων: 

o Προσφέρει δομημένη προσέγγιση για την αντιμετώπιση των σύνθετων αναγκών των 

παιδιών μεταναστών. 

o Οι επίτροποι μαθαίνουν να: 

▪ Συντονίζουν υπηρεσίες. 

▪ Διαχειρίζονται κινδύνους. 

▪ Διασφαλίζουν ότι το συμφέρον του παιδιού έχει πάντα προτεραιότητα. 

Διαδραστική Ομαδική Εργασία: 
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● Οι συμμετέχοντες εφαρμόζουν τα εργαλεία σε πραγματικά σενάρια. 

● Μέσω ομαδικών συζητήσεων, εμπλουτίζουν τις γνώσεις τους και αποκτούν πρακτική εμπειρία. 

 

Συνεδρία 5.2: Ενίσχυση της Ευημερίας, Ανθεκτικότητας και Ασφάλειας των Παιδιών 

Θεματικές Ενότητες: 

1. Συμμετοχή: 

o Η ενότητα αυτή διδάσκει πώς να διασφαλίζεται ότι οι φωνές των παιδιών, ιδιαίτερα των 

μεταναστών, ακούγονται. 

o Υπογραμμίζεται η σύνδεση μεταξύ ουσιαστικής συμμετοχής και συναισθηματικής 

ευημερίας. 

2. Φροντίδα για Παιδιά με Αναπηρία ή Τραύμα: 

o Προσφέρει στρατηγικές για την παροχή προσαρμοσμένης φροντίδας. 

o Εστιάζει στις συναισθηματικές, ψυχολογικές και σωματικές ανάγκες παιδιών που έχουν 

υποστεί σοβαρές διαταραχές. 

3. Παρέμβαση σε Κρίσεις και Θετική Πειθαρχία: 

o Διδάσκει τεχνικές διαχείρισης κρίσεων και πειθαρχίας που: 

▪ Είναι συμπονετικές. 

▪ Κατευθύνουν τα παιδιά προς υγιείς συμπεριφορές. 

Συμπέρασμα 

Οι συνεδρίες της Ενότητας 5 παρέχουν ένα ολιστικό πλαίσιο φροντίδας, εφοδιάζοντας τους επίτροπους 

με: 

● Ψυχοκοινωνικά εργαλεία, όπως το εργαλείο JoL. 

● Τεχνικές επικοινωνίας, όπως η ενεργητική ακρόαση. 

● Πρακτικές στρατηγικές για διαχείριση υποθέσεων και παρέμβαση σε κρίσεις. 

Αυτές οι εκπαιδευτικές ενότητες ενισχύουν την ανθεκτικότητα, την ασφάλεια και την ευημερία των 

παιδιών υπό επιτροπεία, καθιστώντας τους επίτροπους καλά εξοπλισμένους για τις σύνθετες ανάγκες 

των παιδιών μεταναστών. 
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Συνεδρία 5.1: Ολιστική Φροντίδα για 

τα Παιδιά Μετανάστες με τη Χρήση 

του Εργαλείου "Ταξίδι της Ζωής" 

A. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα: 

1. Η ολιστική φροντίδα απαιτεί την κατανόηση των σύνθετων ψυχοκοινωνικών αναγκών των 

παιδιών μεταναστών, όπως αναλύθηκαν στις Ενότητες 1 και 2. 

2. Το εργαλείο Journey of Life (JoL) παρέχει στα παιδιά τη δυνατότητα να χαρτογραφήσουν τις 

εμπειρίες της ζωής τους, προάγοντας την εμπιστοσύνη και τη συναισθηματική θεραπεία. 

3. Η ενεργητική ακρόαση, οι αξιολογήσεις με επίκεντρο το παιδί και η διαχείριση της περίπτωσης 

αποτελούν κρίσιμες δεξιότητες για την ευημερία και την αντιμετώπιση των αναγκών των παιδιών. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα: 

Με την ολοκλήρωση αυτής της συνεδρίας, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να μπορούν: 

● Να χρησιμοποιούν το εργαλείο Journey of Life (JoL) για την ενδυνάμωση των παιδιών και τη 

διευκόλυνση της συναισθηματικής τους ανάκαμψης. 

● Να αναπτύξουν δεξιότητες ενεργητικής ακρόασης που προάγουν την εμπιστοσύνη και την 

ενσυναίσθηση. 

● Να αξιολογούν τις ολιστικές ανάγκες των παιδιών μεταναστών, εστιάζοντας ιδιαίτερα στα παιδιά 

που έχουν εκτοπιστεί λόγω συγκρούσεων ή καταστροφών. 

● Να αποκτήσουν πρακτικές γνώσεις σχετικά με τη διαχείριση υποθέσεων στην παιδική προστασία, 

εστιάζοντας στη συνεργασία και στην προτεραιότητα του συμφέροντος του παιδιού. 

Προετοιμασία 

1. Επανεξέταση του Εργαλείου JoL: 

o Εξοικειωθείτε με τους στόχους και τις μεθόδους του εργαλείου. 

o Δημιουργήστε το δικό σας JoL και εξασκηθείτε στις συζητήσεις γύρω από αυτό με τη 

χρήση ενεργητικής ακρόασης. 

2. Κατανόηση Βασικών Εννοιών: 
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o Ενεργητική ακρόαση. 

o Αξιολόγηση παιδιών μεταναστών. 

o Διαχείριση περιπτώσεων. 

3. Διευκόλυνση Συζητήσεων: 

o Προετοιμαστείτε να καθοδηγήσετε συζητήσεις για τις προκλήσεις (προσωπικές και 

επαγγελματικές) κατά την εργασία με παιδιά μεταναστών. 

4. Οργάνωση Υλικών: 

o Εξασφαλίστε τα απαιτούμενα υλικά για δια ζώσης συνεδρίες. 

o Εάν η συνεδρία πραγματοποιείται διαδικτυακά, εξοικειωθείτε με τη χρήση εργαλείων 

εικονικού πίνακα. 

 

Συνεδρία 5.1 : Ολιστική φροντίδα για τα 

παιδιά μεταναστών με τη χρήση του 

εργαλείου "Ταξίδι της ζωής 

A. Επισκόπηση της συνόδου 

Βασικά μηνύματα: 

● Η ολιστική φροντίδα προϋποθέτει την κατανόηση των σύνθετων ψυχοκοινωνικών αναγκών των 

παιδιών μεταναστών, όπως αυτές εκφράζονται στις ενότητες 1 και 2. 

● Το εργαλείο Journey of Life (JoL) βοηθάει τα παιδιά να χαρτογραφήσουν τις εμπειρίες της ζωής 

τους, οικοδομώντας εμπιστοσύνη και συναισθηματική θεραπεία. 

● Η ενεργητική ακρόαση, οι αξιολογήσεις με γνώμονα το παιδί και η διαχείριση της περίπτωσης 

είναι ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση της ευημερίας και των αναγκών των παιδιών. 

Αναμενόμενα μαθησιακά αποτελέσματα: 

● Κατανοήστε πώς να χρησιμοποιήσετε το εργαλείο Journey of Life Tool για να ενδυναμώσετε τα 

παιδιά και να διευκολύνετε τη συναισθηματική τους ανάκαμψη. 
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● Αναπτύξτε δεξιότητες ενεργητικής ακρόασης που προάγουν την εμπιστοσύνη και την 

ενσυναίσθηση. 

● Μάθετε να αξιολογείτε τις ολιστικές ανάγκες των παιδιών μεταναστών, ιδίως εκείνων που έχουν 

εκτοπιστεί λόγω συγκρούσεων ή καταστροφών. 

● Αποκτήστε πρακτικές γνώσεις σχετικά με τη διαχείριση υποθέσεων στην παιδική προστασία, 

εστιάζοντας στη συνεργασία και στην ιεράρχηση του συμφέροντος του παιδιού. 

Προετοιμασία: 

● Επανεξετάστε το εργαλείο Journey of Life Tool και εξοικειωθείτε με τους στόχους και τις μεθόδους 

του. Αναπτύξτε το δικό σας JoL και εξασκηθείτε με έναν συνάδελφο στις συζητήσεις γύρω από το 

JoL χρησιμοποιώντας ενεργητική ακρόαση. 

● Εξασφάλιση εξοικείωσης με βασικές έννοιες: ενεργητική ακρόαση, αξιολόγηση και διαχείριση 

περιπτώσεων. 

● Προετοιμαστείτε να διευκολύνετε συζητήσεις σχετικά με τις προσωπικές και επαγγελματικές 

προκλήσεις κατά την εργασία με παιδιά μεταναστών. 

● Οργανώστε τα υλικά: (για δια ζώσης συνεδρίες) ή εργαλεία εικονικού πίνακα (για διαδικτυακές 

συνεδρίες). 

Έντυπα 

● Έντυπο 28: Εργαλείο Ταξίδι της Ζωής (JoL). 

● Έντυπο 29: Ενεργητική ακρόαση. 

● Έντυπο 30: Αξιολόγηση παιδιών που μεταναστεύουν λόγω συγκρούσεων ή καταστροφών. 

● Έντυπο 31: Διαχείριση υποθέσεων. 

Σημείωση: Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος) είναι διαθέσιμα στον σχετικό 

εκπαιδευτικό φάκελο εδώ. 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

1. Έναρξη της Συνεδρίασης (15 λεπτά) 

Σκοπός: 

Καλωσόρισμα των συμμετεχόντων, θέσπιση του τόνου της συνεδρίας και ανακεφαλαίωση των βασικών 

θεμάτων. 

● Καλωσορίσμα και Εισαγωγή: Ο/Η εκπαιδευτής καλωσορίζει τους συμμετέχοντες, περιγράφει 

τους στόχους της συνεδρίας και εξηγεί τη σημασία της κατανόησης της ζωής των παιδιών στο 

έργο της επιτροπείας. Επισημαίνει τη χρήση μεθοδολογιών με γνώμονα το παιδί, όπως το 

εργαλείο Journey of Life (JoL), ειδικά στην εργασία με παιδιά μεταναστών με αναπηρίες. 

https://drive.google.com/drive/folders/1h7opWsAabHPe33GVUcXcXPs2AAdqK5GK
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● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας: Μια ομάδα συμμετεχόντων παρουσιάζει μια 

περίληψη 5 λεπτών της προηγούμενης συνεδρίας. Επισημαίνονται τα κύρια σημεία μάθησης, με 

έμφαση στη συμβολή των προηγούμενων συζητήσεων στη σημερινή συνεδρία, η οποία 

επικεντρώνεται στην ψυχοκοινωνική υποστήριξη, τις δεξιότητες επικοινωνίας, τις τεχνικές 

αξιολόγησης και τη διαχείριση περιπτώσεων. 

● Παραπομπή για προβληματισμό (προαιρετικά): Ο/Η εκπαιδευτής εισάγει ένα συγκινητικό 

απόσπασμα από ένα παιδί που έχει εκτοπιστεί λόγω συγκρούσεων, υπογραμμίζοντας τη σημασία 

της αφήγησης των ιστοριών των παιδιών. Αυτό δίνει συναισθηματικό τόνο στη συνεδρία, με 

επίκεντρο την ενδυνάμωση και την ενεργητική ακρόαση. 

● Εισαγωγή του Τροχού Επιτροπείας: Ο/Η εκπαιδευτής εξηγεί πώς τα σημερινά θέματα - το 

εργαλείο Journey of Life, η ενεργητική ακρόαση, η αξιολόγηση παιδιών σε συνθήκες σύγκρουσης 

και η διαχείριση περιπτώσεων - εντάσσονται στο ευρύτερο πλαίσιο της ολιστικής προστασίας των 

παιδιών. 

Ο Τροχός της Επιτροπείας βοηθά τους συμμετέχοντες να οπτικοποιήσουν τη διασύνδεση αυτών 

των θεμάτων με τον ρόλο του επιτρόπου ή του κοινωνικού λειτουργού. 

Σημειώνεται ότι η Ενότητα 5 επικεντρώνεται στο «πώς» γίνονται τα πράγματα, ενώ οι Ενότητες 

1-4 του FRA ασχολούνται κυρίως με το «τι» πρέπει να γίνει. Παρά ταύτα, η γραμμή μεταξύ τους 

δεν είναι πάντα σαφής. 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης (30 λεπτά) 

Σκοπός: 

Διευκόλυνση του προσωπικού προβληματισμού και δημιουργία συνδέσεων μεταξύ των 

εμπειριών των συμμετεχόντων και του περιεχομένου της συνεδρίας. 

Κύρια Δραστηριότητα: 

1. Ερώτηση για προβληματισμό: 

Ο/Η εκπαιδευτής ζητά από τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν πάνω στην ακόλουθη 

ερώτηση: 

o «Σκεφτείτε μια στιγμή που ήσασταν υπεύθυνοι για την υποστήριξη ενός ευάλωτου 

παιδιού κατά τη διάρκεια μιας δύσκολης εμπειρίας ζωής. Ποια εργαλεία ή προσεγγίσεις 

σας βοήθησαν και τι σας προκάλεσε δυσκολία;» 

2. Προσωπική Ανταπόκριση: 

o Σε δια ζώσης συνεδρία: Οι συμμετέχοντες γράφουν μια λέξη-κλειδί που αντικατοπτρίζει 

την απάντησή τους σε ένα σημείωμα Post-it και την τοποθετούν σε ένα flipchart. 

o Σε διαδικτυακή συνεδρία: Οι συμμετέχοντες γράφουν τη λέξη-κλειδί τους στη συνομιλία 

ή χρησιμοποιούν έναν εικονικό πίνακα. 

3. Συζήτηση των Λέξεων-Κλειδιών: 
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Ο/Η εκπαιδευτής διαβάζει δυνατά τις λέξεις-κλειδιά και καλεί κάθε συμμετέχοντα να εξηγήσει 

εν συντομία την επιλογή του. Αυτό προωθεί τον ομαδικό προβληματισμό σχετικά με τις 

διαφορετικές προσεγγίσεις στην εργασία με ευάλωτα παιδιά. 

4. Ομαδική Συζήτηση: 

Ο/Η εκπαιδευτής διευκολύνει τη συζήτηση για τις συναισθηματικές και επαγγελματικές 

προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι συμμετέχοντες κατά την εργασία τους με παιδιά 

μεταναστών. Οι συμμετέχοντες ενθαρρύνονται να σκεφτούν πώς οι εμπειρίες τους συνδέονται 

με τα θέματα της σημερινής συνεδρίας. 

Η άσκηση αυτή ενισχύει την εμβάθυνση, αξιοποιώντας προσωπικές ιστορίες και επαγγελματική 

γνώση. 

 

3. Εισαγωγή (15 λεπτά) 

Σκοπός: 

Καθορίστε το θεματικό πεδίο, ορίστε τους βασικούς όρους και δώστε έναν σαφή οδικό χάρτη για τη 

συνεδρία. 

Επισκόπηση των Βασικών Θεμάτων: 

Ο/Η εκπαιδευτής παρουσιάζει τα τέσσερα κύρια θέματα της συνεδρίας: 

● Ενεργητική Ακρόαση, 

● Αξιολόγηση των Παιδιών σε Μετανάστευση, 

● Διαχείριση Υποθέσεων και 

● Εργαλείο Journey of Life (JoL). 

Κάθε ένα από αυτά διαδραματίζει ζωτικό ρόλο στην παροχή ολοκληρωμένης φροντίδας για τα 

παιδιά μετανάστες. 

1. Εργαλείο Journey of Life (JoL): 

● Το εργαλείο JoL είναι μια ψυχοκοινωνική μεθοδολογία που βοηθά τα παιδιά να χαρτογραφήσουν 

τις εμπειρίες της ζωής τους με ασφαλή τρόπο, προωθώντας τη συναισθηματική θεραπεία και τη 

δημιουργία ταυτότητας. 

● Δραστηριότητες: Περιλαμβάνει δραστηριότητες όπως ζωγραφική, δημιουργία βιβλίων μνήμης 

και χαρτών ζωής, οι οποίες δίνουν στα παιδιά τη δυνατότητα να εκφράσουν τις ιστορίες τους σε 

ένα ασφαλές και ενδυναμωτικό περιβάλλον. 

Βασικοί Στόχοι: 

● Κατανόηση της πορείας και της τρέχουσας κατάστασης του παιδιού. 

● Οικοδόμηση εμπιστοσύνης και ενδυνάμωσης. 
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● Εντοπισμός δυνατών και ευάλωτων σημείων. 

● Παροχή βοήθειας στο παιδί για να σχεδιάσει το μέλλον του. 

● Ο/Η Εκπαιδευτής: Εξηγεί πώς το εργαλείο JoL ενισχύει την εμπιστοσύνη μεταξύ των παιδιών και 

των κοινωνικών λειτουργών, δίνοντάς τους τη δυνατότητα να ανακτήσουν τον έλεγχο της δικής 

τους αφήγησης. 

2. Ενεργητική Ακρόαση: 

● Η ενεργητική ακρόαση είναι βασική δεξιότητα για τη δημιουργία ενός υποστηρικτικού 

περιβάλλοντος όπου τα παιδιά αισθάνονται ότι ακούγονται και εκτιμώνται. 

● Περιλαμβάνει: Εστίαση στη λεκτική και μη λεκτική επικοινωνία, προβληματισμό, ενσυναίσθηση 

και ανατροφοδότηση. 

Βασικά Χαρακτηριστικά: 

● Εστίαση στην προσοχή, 

● Μη λεκτικές ενδείξεις, 

● Ενσυναίσθηση, 

● Δημιουργία εμπιστοσύνης. 

● Η ενεργητική ακρόαση είναι ιδιαίτερα σημαντική για παιδιά που έχουν βιώσει τραύμα, καθώς 

ενισχύει την επικοινωνία και το αίσθημα της ασφάλειας. 

3. Αξιολόγηση των Παιδιών που Μεταναστεύουν Λόγω Συγκρούσεων ή Καταστροφών: 

● Η αξιολόγηση υπερβαίνει τα παραδοσιακά μέτρα και περιλαμβάνει μια ολιστική θεώρηση του 

κοινωνικού, πολιτισμικού και ψυχολογικού περιβάλλοντος του παιδιού. 

● Στοιχεία Αξιολόγησης: 

o Δυναμική της οικογένειας, 

o Πόροι της κοινότητας, 

o Παράγοντες προστασίας και κινδύνου, 

o Γνώσεις και δεξιότητες ζωής του παιδιού. 

Βασικοί Τομείς Αξιολόγησης: 

● Πολιτισμική δυναμική, 

● Παράγοντες ανθεκτικότητας, 

● Πηγές για την ανάκαμψη. 

4. Διαχείριση Υποθέσεων: 
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● Η διαχείριση υποθέσεων περιλαμβάνει μια δομημένη και συνεργατική προσέγγιση για τη 

διασφάλιση της κάλυψης όλων των αναγκών του παιδιού. 

● Διαδικασία: Αξιολόγηση, σχεδιασμός, εφαρμογή και συνεχής παρακολούθηση παρεμβάσεων. 

Βασικά Στοιχεία: 

● Ανάλυση κινδύνου, 

● Συνεργασία πολλών ενδιαφερόμενων μερών, 

● Διασφάλιση ότι το συμφέρον του παιδιού είναι η απόλυτη προτεραιότητα. 

● Αυτή η διαδικασία είναι ιδιαίτερα σημαντική για παιδιά σε ευάλωτες καταστάσεις, όπως αυτά 

που έχουν εκτοπιστεί λόγω συγκρούσεων, και συμβάλλει στον συντονισμό των υπηρεσιών από 

πολλούς τομείς. 

Θεματικοί Στόχοι: 

Ο/Η εκπαιδευτής τονίζει ότι η συνεδρία θα παρέχει πρακτικά εργαλεία και δεξιότητες που θα 

επιτρέψουν στους συμμετέχοντες να αντιμετωπίζουν καλύτερα πολύπλοκες καταστάσεις. 

● Κύριος Στόχος: Να δείξει πώς αυτές οι προσεγγίσεις συνεργάζονται για να σχηματίσουν ένα 

ολοκληρωμένο πλαίσιο φροντίδας. 

4. Διαδραστική Ομαδική Εργασία (60 λεπτά) 

Οδηγίες: 

● Μοιράστε τα φυλλάδια 28-31 στις ομάδες, ώστε να τα διαβάσουν και να τα 

χρησιμοποιήσουν στις συζητήσεις τους. 

● Ενθαρρύνετε τους συμμετέχοντες να εξερευνήσουν τα βασικά θέματα μέσω πρακτικής 

εφαρμογής και συνεργατικής συζήτησης. 

● Οι συμμετέχοντες χωρίζονται σε τέσσερις μικρές ομάδες. Κάθε ομάδα επικεντρώνεται σε ένα 

από τα κύρια θέματα (κάθε ομάδα μπορεί να ασχοληθεί μόνο με ένα θέμα ή να εξετάσει όλα 

ή μερικά από τα θέματα, ανάλογα με τη διαθεσιμότητα χρόνου). 

● Κάθε ομάδα θα διερευνήσει λεπτομερώς το θέμα που της έχει ανατεθεί και θα υποβάλει 

έκθεση στην ευρύτερη ομάδα. Ο/Η εκπαιδευτής θα εναλλάσσεται μεταξύ των ομάδων, 

προσφέροντας καθοδήγηση και απαντώντας σε ερωτήσεις. 

1. Ομάδα 1: Εργαλείο "Ταξίδι Ζωής" (JoL) 

● Στόχος: Συζήτηση για την προσαρμογή του εργαλείου JoL σε διαφορετικά πλαίσια, όπως παιδιά 

εκτοπισμένα από συγκρούσεις, ορφανά, ή παιδιά σε ανάδοχες οικογένειες. 

● Δραστηριότητες: 

o Εστίαση σε δραστηριότητες όπως ζωγραφική, οικογενειακούς χάρτες και βιβλία μνήμης. 
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o Εξέταση των πλεονεκτημάτων της χρήσης μη λεκτικών εργαλείων επικοινωνίας, ιδίως για 

παιδιά που δυσκολεύονται να εκφράσουν συναισθήματα με λόγια. 

Σημεία Συζήτησης: 

● Πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί το εργαλείο JoL για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης; 

● Ποιοι είναι οι κίνδυνοι και οι προκλήσεις κατά τη χρήση του εργαλείου με παιδιά από 

διαφορετικά πολιτισμικά υπόβαθρα; 

2. Ομάδα 2: Ενεργητική Ακρόαση 

● Στόχος: Εξάσκηση τεχνικών ενεργητικής ακρόασης μέσω ρόλων. 

o Ένας/Μία συμμετέχων αναλαμβάνει τον ρόλο του παιδιού, ενώ ο/η άλλος/η παίζει τον 

ρόλο του κοινωνικού λειτουργού. 

● Δραστηριότητες: 

o Εστίαση σε τεχνικές όπως διατήρηση οπτικής επαφής, χρήση μη λεκτικών ενδείξεων, 

προβληματισμός πάνω στα λόγια του ομιλητή και παροχή ενσυναισθητικών 

απαντήσεων. 

Άσκηση: 

● Μετά το παιχνίδι ρόλων, οι συμμετέχοντες συζητούν: 

o Τι λειτούργησε καλά; 

o Τι αποτέλεσε πρόκληση; 

o Πώς μπορεί η ενεργητική ακρόαση να βοηθήσει τα παιδιά να αισθανθούν ότι 

κατανοούνται και υποστηρίζονται; 

3. Ομάδα 3: Αξιολόγηση Παιδιών στη Μετανάστευση 

● Στόχος: Εξέταση μελέτης περίπτωσης παιδιού εκτοπισμένου λόγω σύγκρουσης. 

● Δραστηριότητες: 

o Συζήτηση για την αξιολόγηση των ψυχοκοινωνικών αναγκών του παιδιού, λαμβάνοντας 

υπόψη: 

▪ Ικανότητα οικογένειας, 

▪ Παράγοντες κινδύνου και προστασίας, 

▪ Γνώσεις και δεξιότητες ζωής του παιδιού. 

Εργασία: 

● Προσδιορισμός βασικών τομέων αξιολόγησης: 
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o Ψυχική υγεία, 

o Ασφάλεια, 

o Υποστήριξη από την κοινότητα. 

● Συζήτηση για τη συμμετοχή του παιδιού στη διαδικασία αξιολόγησης και τη διασφάλιση ότι η 

φωνή του ακούγεται. 

4. Ομάδα 4: Διαχείριση Υποθέσεων 

● Στόχος: Ανάπτυξη σχεδίου διαχείρισης υπόθεσης για υποθετικό παιδί που έχει πρόσφατα 

εκτοπιστεί. 

● Δραστηριότητες: 

o Χρήση του πλαισίου 5 Ws και 1 H (Ποιος, Τι, Πότε, Πού, Γιατί, και Πώς) για ανάλυση 

αναγκών και κατάρτιση σχεδίου. 

Σημεία Συζήτησης: 

● Πώς εξισορροπείται το συμφέρον του παιδιού με τους εξωτερικούς περιορισμούς (π.χ. 

περιορισμένοι πόροι, νομικά εμπόδια); 

● Ποιες ηθικές αρχές πρέπει να διέπουν τη λήψη αποφάσεων κατά τη διαχείριση των υποθέσεων; 

Συζήτηση στην Ολομέλεια: 

● Μετά από 45 λεπτά ομαδικής εργασίας, κάθε ομάδα παρουσιάζει τα συμπεράσματά της στην 

ευρύτερη ομάδα. 

● Ο/Η εκπαιδευτής διευκολύνει τη συζήτηση, ζητώντας από κάθε ομάδα να εξηγήσει πώς το θέμα 

της εντάσσεται στο ευρύτερο πλαίσιο της παιδικής προστασίας. 

Σημείωση: 

● Ο/Η συντονιστής/ρια τονίζει ότι κάθε θέμα είναι αλληλένδετο: 

o Το εργαλείο JoL συνδέεται με την ποιοτική ενεργητική ακρόαση. 

o Η καλή κατανόηση της κατάστασης ενός παιδιού συνδέεται με τη μεθοδολογία 

διαχείρισης υποθέσεων. 

o Όλα συμβάλλουν στη δημιουργία μιας ολοκληρωμένης προσέγγισης για την προστασία 

και ευημερία των παιδιών. 

5. Συμπερασματικές Παρατηρήσεις (25 λεπτά) 

Σύνοψη της Συνεδρίας 

● Περίληψη των βασικών σημείων: Ο/Η εκπαιδευτής συνοψίζει τα κύρια σημεία από κάθε ένα από 

τα τέσσερα θέματα, εστιάζοντας στη σύνδεσή τους με τους στόχους της συνεδρίας: 
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o Εργαλείο Journey of Life (JoL): Η σημασία του να επιτρέπεται στα παιδιά να διηγούνται 

τις δικές τους ιστορίες σε ένα ασφαλές και ενδυναμωτικό περιβάλλον. 

o Ενεργητική ακρόαση: Πώς αυτή η τεχνική προάγει την εμπιστοσύνη και δημιουργεί μια 

υποστηρικτική ατμόσφαιρα. 

o Αξιολόγηση παιδιών μεταναστών: Η αξία μιας ολιστικής προσέγγισης που εξετάζει όλες 

τις πτυχές της ζωής και του περιβάλλοντος ενός παιδιού. 

o Διαχείριση υποθέσεων: Πώς οι δομημένες, συνεργατικές διαδικασίες ανταποκρίνονται 

στις πολυδιάστατες ανάγκες παιδιών σε ευάλωτες καταστάσεις. 

Σύγκριση των αρχικών στόχων και αποτελεσμάτων: 

● Ο/Η εκπαιδευτής συγκρίνει τους αρχικούς στόχους της συνεδρίας με τα επιτεύγματα των 

συζητήσεων και της ομαδικής εργασίας: 

o Κατανοήθηκαν επαρκώς οι βασικοί όροι και ορισμοί; 

o Αποκόμισαν οι συμμετέχοντες πρακτικές γνώσεις σχετικά με τη χρήση εργαλείων και 

μεθοδολογιών; 

Σύνδεση με προηγούμενες και μελλοντικές συνεδρίες: 

● Ο/Η εκπαιδευτής τοποθετεί τη σημερινή συνεδρία στον Τροχό της Επιτροπείας, αναδεικνύοντας 

τη σύνδεσή της με προηγούμενες συνεδρίες (π.χ. προστασία παιδιών) και προετοιμάζοντας τους 

συμμετέχοντες για τις επόμενες (π.χ. διαχείριση τραύματος, ενίσχυση ανθεκτικότητας). 

Πόροι και επόμενα βήματα: 

● Ο/Η εκπαιδευτής παραπέμπει τους συμμετέχοντες στην πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης του 

FRA, όπου μπορούν να βρουν πρόσθετο υλικό, μελέτες περιπτώσεων και κουίζ για να ενισχύσουν 

τις γνώσεις τους. 

● Οι συμμετέχοντες ενθαρρύνονται να συνεχίσουν να εφαρμόζουν τα εργαλεία και τις τεχνικές που 

συζητήθηκαν στο επαγγελματικό τους περιβάλλον. 

6. Κλείσιμο της Συνεδρίας (30 λεπτά) 

Προετοιμασία για την επόμενη συνεδρία: 

● Εθελοντές για ανακεφαλαίωση: Ο/Η εκπαιδευτής καλεί μια ομάδα εθελοντών να παρουσιάσουν 

την ανακεφαλαίωση για την επόμενη συνεδρία. Οι εθελοντές ενθαρρύνονται να αναδείξουν πώς 

η σημερινή μάθηση επηρέασε την κατανόησή τους για την εργασία με παιδιά μεταναστών. 

Περίληψη ανάθεσης: 

● Οι συμμετέχοντες ενθαρρύνονται να υποβάλουν μια μονοσέλιδη ανασκόπηση με τις εξής 

θεματικές: 

o Ποιες νέες γνώσεις ή ιδέες αποκομίσατε σχετικά με τη χρήση του εργαλείου JoL; 
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o Πώς επηρέασε κάθε εργαλείο την προσέγγισή σας για τη φροντίδα παιδιών; 

o Ποιες προκλήσεις προβλέπετε για την αξιολόγηση και διαχείριση υποθέσεων που 

αφορούν παιδιά μεταναστών; 

● Διαδικασία: Οι περιλήψεις αυτές θα κοινοποιηθούν και θα συζητηθούν στην επόμενη 

συνεδρίαση. 

 

Συνεδρία 5.2: Ενίσχυση της 

ευημερίας, της ανθεκτικότητας και 

της ασφάλειας των παιδιών 

A. Επισκόπηση της Συνεδρίας 

Βασικά Μηνύματα: 

● Η συμμετοχή των παιδιών αποτελεί κεντρικό στοιχείο για την προώθηση της ευημερίας και της 

ανθεκτικότητας. 

● Η δημιουργία ενός ασφαλούς περιβάλλοντος χωρίς αποκλεισμούς, όπου ακούγονται οι φωνές 

των παιδιών, ενισχύει την ψυχική και συναισθηματική τους ευημερία. 

● Τα παιδιά μεταναστών, ιδιαίτερα εκείνα που αντιμετωπίζουν αναπηρίες ή τραύματα, χρειάζονται 

εξειδικευμένη ψυχοκοινωνική υποστήριξη. 

● Η παρέμβαση σε κρίσεις και η θετική πειθαρχία αποτελούν σημαντικά εργαλεία για τη διατήρηση 

της ασφάλειας και την προώθηση εποικοδομητικών συμπεριφορών. 

Αναμενόμενα Μαθησιακά Αποτελέσματα: 

● Κατανόηση του τρόπου δημιουργίας περιβαλλόντων που προάγουν τη συμμετοχή και την 

ευημερία των παιδιών. 

● Απόκτηση γνώσεων για την υποστήριξη παιδιών μεταναστών με τραύματα, αναπηρίες ή άλλα 

ευάλωτα χαρακτηριστικά. 

● Κατανόηση της σημασίας της παρέμβασης σε κρίσεις και της αποτελεσματικής εφαρμογής της 

θετικής πειθαρχίας. 
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● Ανάπτυξη στρατηγικών για την υποστήριξη παιδιών σε κρίση, με έμφαση στη μακροπρόθεσμη 

ανθεκτικότητα. 

Προετοιμασία: 

● Ανασκόπηση υλικών για τη συμμετοχή των παιδιών, την ευημερία και τη θετική πειθαρχία. 

● Εξοικείωση με τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν παιδιά μεταναστών με αναπηρίες ή τραύματα. 

● Προετοιμασία για συζητήσεις σχετικά με προσωπικές εμπειρίες παρέμβασης σε κρίσεις και 

πειθαρχίας. 

● Οργάνωση πόρων συνεδρίας, όπως σημειώσεις Post-it ή εργαλεία εικονικού πίνακα για ομαδική 

εργασία και προβληματισμό. 

Έντυπα: 

Όλα τα φυλλάδια αυτής της ενότητας (πλήρης κατάλογος) περιλαμβάνονται εδώ: 

● Έντυπο 32: Συμμετοχή και ευημερία του παιδιού 

● Έντυπο 33: Υποστήριξη της ευημερίας παιδιών μεταναστών με αναπηρίες 

● Έντυπο 34: Τραύμα 

● Έντυπο 35: Εθισμός 

● Έντυπο 36: Παρέμβαση σε κρίσεις και ψυχολογικές πρώτες βοήθειες 

● Έντυπο 37: Θετική πειθαρχία 

 

B. Οδηγός Συνεδρίας 

Σύνοδος 5.2.1: Συμμετοχή και Ευημερία 

1. Έναρξη της Συνεδρίας (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καλωσορίστε τους συμμετέχοντες και ανακεφαλαιώστε το βασικό περιεχόμενο της συνεδρίας. 

● Εισαγωγή του εκπαιδευτή: 

o Καλωσορίστε τους συμμετέχοντες και παρουσιάστε μια επισκόπηση του προγράμματος 

κατάρτισης, συνδέοντάς το με την παρούσα συνεδρία. 

o Εξηγήστε ότι η συνεδρία εστιάζει στη Συμμετοχή και την Ευημερία. 

o Τονίστε τη σημασία της δημιουργίας περιβαλλόντων όπου ακούγεται η φωνή των 

παιδιών και ενισχύεται η ευημερία τους. 

● Κύρια Δραστηριότητα: 

https://drive.google.com/drive/folders/1qYO3N8efU2bppP_5QEhNjEruYTU_zq7h
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o Χρησιμοποιήστε τον Τροχό της Επιτροπείας για να δείξετε πώς η συμμετοχή αποτελεί 

κεντρικό θέμα στα αλληλένδετα ζητήματα της επιτροπείας. 

o Ζητήστε από εθελοντές να παρουσιάσουν μια 5λεπτη περίληψη της προηγούμενης 

συνεδρίας (προαιρετικό). 

2. Άσκηση Βιογραφικής Αφήγησης (30 λεπτά) 

Σκοπός: Δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο. 

● Προσωπικές Συνεδρίες: 

o Θέστε την ερώτηση: 

▪ "Μπορείτε να θυμηθείτε μια στιγμή που νιώσατε ότι η φωνή σας δεν ακούστηκε; 

Πώς επηρέασε αυτό την ευημερία σας;" 

o Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να γράψουν μια λέξη-κλειδί που αντικατοπτρίζει την 

εμπειρία τους σε ένα Post-it. 

o Τοποθετήστε τα Post-it σε ένα flipchart και ζητήστε από τους συμμετέχοντες να 

εξηγήσουν τη λέξη τους. 

● Διαδικτυακές Συνεδρίες: 

o Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να μοιραστούν μια λέξη-κλειδί στη λειτουργία 

συνομιλίας. 

o Καταγράψτε τις απαντήσεις σε έναν εικονικό πίνακα και μοιραστείτε το στιγμιότυπο 

οθόνης. 

● Κύρια Δραστηριότητα: 

o Διευκολύνετε μια συζήτηση σχετικά με τον τρόπο που οι προσωπικές εμπειρίες 

ακρόασης ή αγνόησης επηρεάζουν την ευημερία. 

o Καθοδηγήστε τους συμμετέχοντες να συνδέσουν τις εμπειρίες τους με τους 

επαγγελματικούς τους ρόλους στην υπεράσπιση των παιδιών και στην υποστήριξη των 

δικαιωμάτων τους. 

3. Εισαγωγή (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καθορισμός του θεματικού πεδίου 

Βασικοί Όροι: 

● Συμμετοχή: Μια διαδικασία κατά την οποία τα παιδιά συμμετέχουν ενεργά στη λήψη 

αποφάσεων για θέματα που τα αφορούν. 

● Ευημερία: Μια ολιστική κατάσταση όπου τα παιδιά αισθάνονται ασφάλεια, υποστήριξη και 

μπορούν να εκφραστούν. 
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Κύρια Θέματα προς Συζήτηση: 

● Πώς μπορούμε να δημιουργήσουμε περιβάλλοντα όπου τα παιδιά θα νιώθουν ασφάλεια και θα 

μπορούν να συμμετέχουν πλήρως; 

● Πώς επηρεάζει η ουσιαστική συμμετοχή την ευημερία του παιδιού; 

Ερωτήσεις: 

● Ποιες μεθόδους μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε για να διασφαλίσουμε ότι όλα τα παιδιά, 

συμπεριλαμβανομένων των παιδιών με αναπηρίες, μπορούν να συμμετέχουν; 

● Πώς η ενδυνάμωση των παιδιών μέσω της συμμετοχής βελτιώνει την ψυχική και συναισθηματική 

τους ευημερία; 

Διάλειμμα (15 λεπτά) 

Σύνοδος 5.2.2: Υποστήριξη παιδιών 

μεταναστών με αναπηρία, τραύματα, 

σοκ και εθισμό 

Προετοιμασία: Μοιραστείτε και χρησιμοποιήστε το φυλλάδιο 33 Υποστήριξη της ευημερίας των 

παιδιών μεταναστών με αναπηρία. 

1. Έναρξη της συνεδρίασης (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καλωσόρισμα και ανακεφαλαίωση 

Εισαγωγή του εκπαιδευτή: 

● Καλωσορίστε τους συμμετέχοντες και εξηγήστε ότι η σημερινή συνεδρία επικεντρώνεται στην 

υποστήριξη παιδιών μεταναστών με αναπηρία, τραύματα και εθισμό. 

Απόσπασμα: 

● "Ήταν δύσκολο να μιλήσω για το ταξίδι μου, αλλά όταν τελικά μπόρεσα, ένιωσα σαν να έφυγε 

ένα βάρος". (Παιδί που αναλογίζεται το τραύμα της μετανάστευσης) 

● "Δεν καταλάβαινα τι μου συνέβαινε, αλλά τελικά κάποιος μου το εξήγησε και ένιωσα λιγότερο 

μόνη".(Παιδί με αναπηρία που περιγράφει το ταξίδι του) 

Ανακεφαλαίωση: 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από μια ομάδα συμμετεχόντων. 
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● Οι εθελοντές παρουσιάζουν τη μονοσέλιδη περίληψή τους, η οποία θα προστεθεί στο 

διαδικτυακό κέντρο πόρων. 

2. Άσκηση βιογραφικής αφήγησης (30 λεπτά) 

Σκοπός: Δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο 

Προσωπικές εκπαιδευτικές συνεδρίες: 

● Θέστε το ερώτημα: 

"Έχετε εργαστεί ποτέ με παιδί που έχει βιώσει τραύμα ή βαθιά δυσφορία; Πώς 

ανταποκριθήκατε;" 

● Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να γράψουν μια λέξη-κλειδί που περιγράφει τα συναισθήματα 

ή τις προκλήσεις τους κατά την αντιμετώπιση της συγκεκριμένης κατάστασης σε ένα σημείωμα 

Post-it. 

● Συζητήστε τις λέξεις-κλειδιά. 

Online εκπαιδευτικές συνεδρίες: 

● Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να μοιραστούν τη λέξη-κλειδί τους και να τη σχολιάσουν. 

● Χρησιμοποιήστε έναν εικονικό πίνακα για να συγκεντρώσετε τις απαντήσεις. 

3. Εισαγωγή (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καθορισμός του θεματικού πεδίου 

Βασικοί Όροι: 

● Τραύμα: Ψυχολογική αντίδραση από βαθιά οδυνηρές εμπειρίες, όπως η βία ή η μετανάστευση. 

● Εθισμός: Μια καταναγκαστική συμπεριφορά που χρησιμοποιείται ως μηχανισμός αντιμετώπισης 

του συναισθηματικού πόνου ή του στρες. 

Κύρια Θέματα προς Συζήτηση: 

● Πώς μπορεί να εκδηλωθεί το τραύμα στα παιδιά, ιδίως στα παιδιά μεταναστών; 

● Ποιες είναι οι ειδικές ανάγκες των παιδιών μεταναστών με αναπηρία; 

● Πώς μπορούμε να βοηθήσουμε τα παιδιά να ανακάμψουν από το τραύμα και τον εθισμό με 

ολιστικό τρόπο; 

Διάλειμμα (15 λεπτά) 
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Σύνοδος 5.2.3: Παρέμβαση σε κρίσεις 

και θετική πειθαρχία 
Υλικά: 

Χρησιμοποιήστε τα εξής έντυπα: 

● Έντυπο 34: Τραύμα, 

● Έντυπο 35: Εθισμός, 

● Έντυπο 36: Παρέμβαση σε κρίσεις και ψυχολογικές πρώτες βοήθειες, 

● Έντυπο 37: Θετική πειθαρχία. 

 

Σημείωση: 

Παρόλο που η παρέμβαση σε κρίσεις και η θετική πειθαρχία μπορούν να αλληλοσυμπληρώνονται, 

πρόκειται για διαφορετικές μεθοδολογίες που εφαρμόζονται συνήθως σε διαφορετικά πλαίσια. Η 

θετική πειθαρχία επικεντρώνεται σε παιδαγωγικές καταστάσεις που αφορούν τη συμπεριφορά του 

παιδιού και το περιβάλλον του (στο οποίο ο κηδεμόνας παίζει σημαντικό ρόλο). 

 

1. Έναρξη της συνεδρίασης (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καλωσόρισμα και ανακεφαλαίωση. 

Εισαγωγή του εκπαιδευτή: 

● Εξηγήστε τη σημασία της παρέμβασης σε κρίσεις και της θετικής πειθαρχίας στην επιτροπεία. 

Απόσπασμα: 

● "Όταν έπαθα κρίση πανικού, χρειαζόμουν κάποιον να είναι ήρεμος και να μου δείξει ότι όλα θα 

πάνε καλά". (Παιδί που περιγράφει την παρέμβαση κρίσης). 

● "Δεν χρειαζόμουν τιμωρία· χρειαζόμουν κάποιον να καταλάβει γιατί συμπεριφερόμουν 

έτσι". (Παιδί που περιγράφει την εμπειρία του από θετική πειθαρχία). 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Ανακεφαλαίωση της προηγούμενης συνεδρίας από εθελοντές. 

 

2. Άσκηση βιογραφικής αφήγησης (30 λεπτά) 

Σκοπός: Δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο. 
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Προσωπικές συνεδρίες κατάρτισης: 

● Θέστε το ερώτημα: 

"Πώς διαχειριστήκατε μια κρίση που αφορούσε ένα παιδί; Τι ήταν αυτό που σας προκάλεσε 

περισσότερο;" 

● Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να γράψουν μια λέξη-κλειδί που να περιγράφει την προσέγγιση 

ή την πρόκλησή τους σε ένα σημείωμα Post-it. 

Διαδικτυακές συνεδρίες κατάρτισης: 

● Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να μοιραστούν τις λέξεις-κλειδιά τους στη συζήτηση. 

● Συζητήστε τις απαντήσεις και καταγράψτε τις σε έναν εικονικό πίνακα. 

 

3. Εισαγωγή (15 λεπτά) 

Σκοπός: Καθορισμός του θεματικού πεδίου. 

Βασικοί όροι: 

● Παρέμβαση σε κρίσεις: Άμεσες ενέργειες για την υποστήριξη των παιδιών κατά τη διάρκεια 

συναισθηματικών ή σωματικών κρίσεων. 

● Θετική πειθαρχία: Μια συμπονετική εκπαιδευτική προσέγγιση που επικεντρώνεται στη 

διδασκαλία και όχι στην τιμωρία. 

Κύρια θέματα προς συζήτηση: 

● Πώς μπορούμε να ανταποκριθούμε αποτελεσματικά στις κρίσεις πανικού και σε άλλες κρίσεις 

στα παιδιά; 

● Ποιες μεθόδους μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε για να διασφαλίσουμε ότι η πειθαρχία είναι 

σεβαστή και προωθεί τη θετική αλλαγή συμπεριφοράς; 

 

Διάλειμμα (15 λεπτά) 

Οι ενότητες 5.2.1, 5.2.2, και 5.2.3 μπορούν να συνδυαστούν για ολοκληρωμένη κατανόηση των 

θεμάτων. 

4. Διαδραστική ομαδική εργασία (60 λεπτά) 

Σκοπός: Εξερεύνηση του θεματικού πεδίου  

Οι συμμετέχοντες χωρίζονται σε μικρές ομάδες και ξεκινούν την ομαδική τους εργασία. 

● Συμμετοχή και ευημερία: 
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Οι ομάδες συζητούν σενάρια όπου η συμμετοχή των παιδιών είτε ενθαρρύνθηκε είτε 

καταπνίγηκε. Αναλύουν τον αντίκτυπο αυτών των προσεγγίσεων στην ευημερία των παιδιών. 

● Τραύμα και υποστήριξη των παιδιών μεταναστών: 

Οι ομάδες δημιουργούν στρατηγικές υποστήριξης για ένα υποθετικό παιδί μετανάστη με 

αναπηρία που έχει βιώσει τραύμα. 

● Παρέμβαση σε κρίσεις και θετική πειθαρχία: 

Κάθε ομάδα σκιαγραφεί ένα σχέδιο παρέμβασης σε κρίση και αναπτύσσει στρατηγικές θετικής 

πειθαρχίας για ένα παιδί υπό τη φροντίδα της. 

Μελέτες περιπτώσεων: 

Οι συμμετέχοντες μπορούν να χρησιμοποιήσουν τις μελέτες περιπτώσεων από το φάκελο της ενότητας 

ή να δημιουργήσουν τις δικές τους. Οι σημειώσεις που παρέχονται στις μελέτες είναι μόνο ενδεικτικές. 

Οι ομάδες ενθαρρύνονται να επεκταθούν όσο το δυνατόν περισσότερο, χρησιμοποιώντας τα φυλλάδια 

της ενότητας καθώς και υλικό από προηγούμενες ενότητες. 

5. Συμπερασματικές παρατηρήσεις (25 λεπτά) 

Σκοπός: Σύνοψη βασικών σημείων και ανοικτών ερωτήσεων. 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Συνοψίστε τα βασικά σημεία της συνεδρίας: 

o Πώς η συμμετοχή επηρεάζει την ευημερία των παιδιών. 

o Μέθοδοι υποστήριξης παιδιών με τραύματα ή αναπηρία. 

o Τεχνικές αποτελεσματικής παρέμβασης σε κρίσεις και θετικής πειθαρχίας. 

● Συζητήστε τη σύνδεση της σημερινής συνεδρίας με προηγούμενες, χρησιμοποιώντας τον Τροχό 

της Επιτροπείας ως πλαίσιο. 

 

6. Κλείσιμο της συνεδρίας (10 λεπτά) 

Σκοπός: Συμπερασματικές παρατηρήσεις, προετοιμασία και ανακοίνωση της επόμενης συνόδου. 

Κύρια δραστηριότητα: 

● Εντοπισμός εθελοντών για την επόμενη ανακεφαλαίωση. 

● Υπενθύμιση στους συμμετέχοντες για τους διαθέσιμους διαδικτυακούς πόρους και την 

πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης του FRA. 

● Παροχή χρόνου για την επίλυση τυχόν ερωτήσεων των επιτρόπων. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
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Πρόσθετοι σύνδεσμοι με πηγές για τις συνεδρίες: 

● Αυτοαξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων Ενότητα 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1: ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ 

ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑΣ 

Σημείωμα μεθοδολογίας 1: Προώθηση των δικαιωμάτων 

του παιδιού ως πλαίσιο για τις υπηρεσίες επιτροπείας και 

την κατάρτιση 

Το εγχειρίδιο παρουσιάζει τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού 

(UNCRC) ως τον βασικό οδηγό για τις υπηρεσίες επιτροπείας ασυνόδευτων παιδιών. Χρησιμεύει ως 

εργαλείο αξιολόγησης της κατάστασης του παιδιού και λήψης αποφάσεων με βάση το βέλτιστο 

συμφέρον του. Οι κηδεμόνες εκπαιδεύονται να εφαρμόζουν τη Σύμβαση για την προστασία και 

υπεράσπιση των δικαιωμάτων του παιδιού, καθώς και για τη διασύνδεση του παιδιού με κρατικούς 

φορείς και παρόχους υπηρεσιών. 

https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
https://drive.google.com/drive/folders/1sAlHg5M5CRUcSdqv3y09SCGiUCwrkUqP
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Όλα τα κράτη μέλη της ΕΕ έχουν επικυρώσει τη Σύμβαση, η οποία εφαρμόζεται σε όλα τα παιδιά 

εντός της επικράτειας της ΕΕ. Επιπλέον, υπάρχει κοινό νομικό πλαίσιο στην ΕΕ για την προστασία των 

παιδιών και τις διαδικασίες ασύλου. Ο Χάρτης των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της ΕΕ και το 

ευρωπαϊκό δίκαιο παρέχουν κοινό έδαφος για την εκπαίδευση στην επιτροπεία, ανεξάρτητα από τις 

διαφορές στις υπηρεσίες επιτροπείας και στις συνθήκες υποδοχής μεταξύ των κρατών μελών. 

Η εκπαίδευση βασίζεται στις τέσσερις διαστάσεις της Σύμβασης ως εργαλείο ανάλυσης και δράσης, 

οι οποίες περιλαμβάνονται στη συνεδρία 1.1 και επανέρχονται σε όλη τη διάρκεια του 

προγράμματος. Οι διαστάσεις αυτές είναι: 

● Επιβίωση: Ανταπόκριση στις βασικές ανάγκες του παιδιού για να ζήσει μια υγιή ζωή. 

● Ανάπτυξη: Προώθηση των δυνατοτήτων του παιδιού ώστε να υποστηριχθεί η μετάβασή του 

στην ενηλικίωση και την ανεξαρτησία. 

● Συμμετοχή: Διασφάλιση της συμμετοχής του παιδιού σε θέματα που το αφορούν, 

λαμβάνοντας υπόψη την ηλικία και την ωριμότητά του. 

● Προστασία: Παροχή ασφάλειας από κάθε μορφή παραμέλησης, βίας και εκμετάλλευσης. 

 

 

 

Σημείωμα μεθοδολογίας 2: Προώθηση μιας 

διεπιστημονικής προσέγγισης για παιδοκεντρικές 

υπηρεσίες επιτροπείας 

Η Σύμβαση έχει ευρύ πεδίο εφαρμογής, απαιτώντας συνεργασία μεταξύ κρατικών φορέων και 

παρόχων υπηρεσιών. Το εγχειρίδιο εκπαιδεύει τους κηδεμόνες να υιοθετούν παιδοκεντρική 

προσέγγιση, επικεντρωμένη στα δικαιώματα και τις ανάγκες του παιδιού. 
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Η εκπαίδευση δίνει έμφαση στη σημασία της ακρόασης της ιστορίας και των απόψεων του παιδιού 

για τη λήψη αποφάσεων. Περιλαμβάνει δεξιότητες όπως ευαίσθητη επικοινωνία και ενεργητική 

ακρόαση. Οι κηδεμόνες μαθαίνουν να προάγουν τα δικαιώματα του παιδιού, να διατηρούν 

ανεξαρτησία και να προσαρμόζουν τις μεθόδους τους στην ηλικία, το φύλο, το πολιτισμικό υπόβαθρο 

και τις ατομικές ανάγκες κάθε παιδιού. 

Η κατάρτιση ευαισθητοποιεί για την ποικιλομορφία των παιδιών, συμπεριλαμβανομένων των 

ζητημάτων υγείας, των αναπηριών και των εμπειριών βίας ή εκμετάλλευσης. Οι κηδεμόνες 

ενθαρρύνονται να προσαρμόζουν τις πρακτικές τους για να καλύπτουν αυτές τις ποικίλες ανάγκες. 

Σημείωμα μεθοδολογίας 3: Ενίσχυση των κηδεμόνων για 

την υπεράσπιση των δικαιωμάτων του παιδιού 

Η ανεξαρτησία και η αμεροληψία είναι βασικές αρχές της επιτροπείας, όπως υποδεικνύεται σε 

κατευθυντήριες γραμμές από την Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Παιδιού και διεθνείς 

οργανισμούς. Οι κηδεμόνες πρέπει να είναι προετοιμασμένοι να εκπροσωπούν το παιδί ανεξάρτητα, 

ακόμα και σε περιβάλλοντα όπου τα τοπικά συστήματα υπολείπονται των διεθνών προτύπων. 

Η έρευνα του FRA δείχνει ότι οι υπηρεσίες επιτροπείας στην ΕΕ παρουσιάζουν ποικιλομορφία, με 

ορισμένες να εμφανίζουν αδυναμίες που αφήνουν τα παιδιά εκτεθειμένα σε κινδύνους. Το 

εγχειρίδιο αποσκοπεί να είναι χρήσιμο ανεξαρτήτως των τοπικών συνθηκών, ενδυναμώνοντας τους 

κηδεμόνες να αναγνωρίζουν και να αναλύουν διαφορές μεταξύ τοπικών πρακτικών και διεθνών 

προτύπων. 

Η ικανότητα εντοπισμού κενών στις υπηρεσίες είναι ζωτικής σημασίας για την κατανόηση της 

κατάστασης του παιδιού. Οι κηδεμόνες εκπαιδεύονται να προασπίζονται τα δικαιώματα του παιδιού 

ενώ συνεργάζονται με κρατικούς φορείς και παρόχους υπηρεσιών. 

Σημείωμα μεθοδολογίας 4: Ενθάρρυνση των κηδεμόνων να 

αναζητήσουν και να κινητοποιήσουν υποστήριξη 

Η παροχή υπηρεσιών επιτροπείας σε ασυνόδευτα παιδιά είναι μια σύνθετη και ευαίσθητη 

διαδικασία. Ορισμένα προβλήματα μπορεί να είναι δύσκολο να επιλυθούν, λόγω των περιορισμών 

που επιβάλλονται από το μεταναστευτικό καθεστώς ή από τις προσωπικές εμπειρίες του παιδιού. Σε 

κάποιες περιπτώσεις, εμπειρίες ή προσδοκίες του παιδιού ενδέχεται να παραμένουν άγνωστες. 

Επιπλέον, μπορεί να υπάρχουν αποκλίσεις μεταξύ των αναγκών του παιδιού και των διαθέσιμων 

υπηρεσιών. 

Κατά την υποστήριξη ενός παιδιού, ο κηδεμόνας πρέπει να ενεργεί ανεξάρτητα. Παρ’ όλα αυτά, δεν 

είναι ρεαλιστικό να αναμένεται ότι οι κηδεμόνες θα γνωρίζουν και θα επιλύουν μόνοι τους όλα τα 

θέματα, καθώς δεν είναι ούτε υπεύθυνοι ούτε αρμόδιοι για κάθε πτυχή. 
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Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα δίνει έμφαση στη σημασία της κινητοποίησης υποστήριξης τόσο για το 

παιδί όσο και για τον ίδιο τον κηδεμόνα. Το παιδί μπορεί να χρειάζεται υποστήριξη από νομικούς 

συμβούλους, υγειονομικές υπηρεσίες ή εκπαιδευτικούς φορείς. Μπορεί, επίσης, να χρειάζεται 

εξειδικευμένη συμβουλευτική ή θετική επαφή με κοινότητες της διασποράς ή με ανθρώπους στη 

χώρα καταγωγής του. 

Ο κηδεμόνας, με τη σειρά του, μπορεί να επωφεληθεί από νομικές συμβουλές, εποπτεία, 

καθοδήγηση, και ανταλλαγή εμπειριών με άλλους κηδεμόνες. Η εκπαίδευση ευαισθητοποιεί τους 

κηδεμόνες σχετικά με τους διαθέσιμους πόρους και τους ενθαρρύνει να αξιοποιούν κάθε είδους 

βοήθεια, προς όφελος του παιδιού αλλά και για τη δική τους υποστήριξη. 

Σημείωμα μεθοδολογίας 5: Προώθηση μιας διαδραστικής 

και διερευνητικής διαδικασίας μάθησης 

Ο εκπαιδευτής συνεργάζεται με τους συμμετέχοντες συνδυάζοντας διαλέξεις, ολομέλειες, 

συζητήσεις και ομαδικές εργασίες. Αυτή η εκπαιδευτική προσέγγιση συνδυάζει τη θεωρία με την 

πράξη, προωθώντας την ενεργή συμμετοχή των συμμετεχόντων και ενσωματώνοντας την εμπειρία 

και την τεχνογνωσία τους. 

Βασισμένο στις αρχές της εκπαίδευσης ενηλίκων, το πρόγραμμα ενθαρρύνει τη σύνδεση νέων 

γνώσεων με πραγματικές εμπειρίες. Οι συμμετέχοντες αποκτούν καλύτερη κατανόηση μέσω της 

ανταλλαγής εμπειριών και της συμμετοχής σε συζητήσεις. Έτσι, η μάθηση δεν περιορίζεται στη 

μεταφορά γνώσεων, αλλά περιλαμβάνει τη συν-δημιουργία νέας γνώσης μέσω της αλληλεπίδρασης. 

Οι εκπαιδευτικές συνεδρίες δεν βασίζονται αποκλειστικά σε διαλέξεις. Αντίθετα, ακολουθείται μια 

διερευνητική προσέγγιση, με συμμετοχή των συμμετεχόντων και του εκπαιδευτή στη δημιουργία του 

μαθησιακού περιεχομένου. Αυτή περιλαμβάνει την ανταλλαγή γνώσεων, τη διήγηση ιστοριών και τη 

συνεργατική ανάλυση. 

Η δομή κάθε συνεδρίας ακολουθεί τα εξής κύρια βήματα: 

1. Καθορισμός του θεματικού πεδίου: Παρουσίαση των κύριων γεγονότων, ορισμών και 

ερωτημάτων. 

2. Εξερεύνηση του θεματικού πεδίου: Διαδραστικές ομαδικές ασκήσεις που συνδέουν τις 

θεωρητικές γνώσεις με την πραγματικότητα, βασισμένες στις προσωπικές και 

επαγγελματικές εμπειρίες των συμμετεχόντων. 

3. Σύνοψη της κύριας μάθησης: Ο εκπαιδευτής συνοψίζει τα κύρια σημεία και τις 

παρατηρήσεις της ομάδας. 
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Σημείωμα μεθοδολογίας 6: Διευκόλυνση της 

προσωποκεντρικής μάθησης μέσω της χρήσης βιογραφικής 

αφήγησης 

Κάθε συνεδρία ξεκινά με μια άσκηση βιογραφικής αφήγησης, η οποία διευκολύνει τη σύνδεση των 

συμμετεχόντων με το θέμα της εκπαίδευσης, τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο. 

Η άσκηση αυτή τους ενθαρρύνει να ανατρέξουν στις προσωπικές τους ιστορίες και να συνδέσουν το 

μαθησιακό περιεχόμενο με τις εμπειρίες τους. 

Οι συμμετέχοντες καλούνται να σκεφτούν προσωπικές ή επαγγελματικές ιστορίες, αναμνήσεις ή 

αντικείμενα που έχουν σημασία για αυτούς. Αυτή η προσέγγιση ενισχύει τον αμοιβαίο σεβασμό, την 

αναγνώριση και την εμπιστοσύνη τόσο μεταξύ των συμμετεχόντων όσο και μεταξύ κηδεμόνων και 

παιδιών ή άλλων ενδιαφερόμενων φορέων. 

Η άσκηση βιογραφικής αφήγησης δεν είναι παρεμβατική και αποφεύγει ευαίσθητα θέματα που θα 

μπορούσαν να προκαλέσουν δυσφορία. Προσαρμόζεται στη δυναμική της ομάδας, λαμβάνοντας 

υπόψη τον βαθμό εξοικείωσης και άνεσης των συμμετεχόντων. 

Με αυτή την προσέγγιση, ενισχύεται η αλληλεπίδραση, η κατανόηση και η δημιουργία ενός 

περιβάλλοντος μάθησης που προωθεί τον σεβασμό και την αμοιβαία αναγνώριση. 

Σημείωμα μεθοδολογίας 7: Ενίσχυση της διαπολιτισμικής 

ικανότητας των κηδεμόνων 

Η αναγνώριση και η συνεκτίμηση της πολιτισμικής ποικιλομορφίας αποτελούν ουσιώδη πτυχή του 

ρόλου των κηδεμόνων για τα ασυνόδευτα παιδιά. Κατά την υποστήριξη του παιδιού και την 

προώθηση των δικαιωμάτων και των βέλτιστων συμφερόντων του, η πολιτιστική του ταυτότητα 

μπορεί να απαιτεί ειδική προσοχή. Οι κηδεμόνες οφείλουν να κατανοούν πώς ο πολιτισμός 

επηρεάζει τις ανάγκες του παιδιού, καθώς και τις απαιτούμενες προσαρμογές στην παροχή 

υπηρεσιών που διασφαλίζουν την ευημερία του. 

Ένα ασυνόδευτο παιδί συχνά βιώνει διαφορετικούς πολιτισμούς κατά τη μετακίνησή του προς και 

εντός της Ευρώπης. Η γλώσσα, οι παραδόσεις, οι κοινωνικοί κανόνες και ο πολιτισμός γενικότερα 

παίζουν σημαντικό ρόλο στην ανάπτυξη της προσωπικής ταυτότητας, ιδιαίτερα κατά την παιδική και 

εφηβική ηλικία. Οι εμπειρίες βίας, διακρίσεων ή αποκλεισμού, καθώς και οι μακροχρόνιες και 

επισφαλείς μεταναστευτικές συνθήκες, μπορεί να διαταράξουν αυτή την πορεία. 

Ο πολιτισμός επηρεάζει πρακτικά ζητήματα, όπως η τροφή, η υγιεινή, η κοινωνική αλληλεπίδραση 

και η επικοινωνία. Επηρεάζει επίσης τη δομή της οικογένειας και τη θέση του παιδιού εντός αυτής. 

Οι κηδεμόνες πρέπει να υποστηρίζουν τα παιδιά στην άσκηση των πολιτιστικών τους δικαιωμάτων, 
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βοηθώντας τα να διατηρήσουν, να αναπτύξουν και να αναδημιουργήσουν την ταυτότητά τους μέσα 

από τη μεταναστευτική τους εμπειρία. 

Το πρόγραμμα κατάρτισης ενισχύει τη διαπολιτισμική επάρκεια των κηδεμόνων, παρέχοντας 

εργαλεία για πολιτισμικά ευαίσθητη επικοινωνία. Η μέθοδος των τριών βημάτων του Pinto 

προσφέρει ένα χρήσιμο πλαίσιο αναφοράς: 

1. Κατανόηση των δικών σας κανόνων, αξιών και κωδίκων συμπεριφοράς. 

2. Κατανόηση των κανόνων, αξιών και κωδίκων συμπεριφοράς του άλλου, διαχωρίζοντας τις 

απόψεις από τα γεγονότα και θέτοντας διευκρινιστικές ερωτήσεις. 

3. Διαχείριση των διαφορών, προσδιορίζοντας όρια προσαρμογής και αποδοχής για κάθε 

πλευρά. 

Οι κηδεμόνες μπορούν να βοηθήσουν τα παιδιά να ξεπεράσουν τις πολιτισμικές συγκρούσεις με: 

● Συζήτηση θετικών πτυχών του πολιτισμού προέλευσης και του νέου πολιτισμού. 

● Εντοπισμό συμπεριφορών ή κανόνων που παραβιάζουν τα ανθρώπινα δικαιώματα, όπως η 

σωματική τιμωρία ή οι γάμοι ανηλίκων. 

● Σύνδεση του παιδιού με μεγαλύτερους ή ενήλικες από την ίδια κοινότητα που μπορούν να 

το καθοδηγήσουν. 

Σημείωμα μεθοδολογίας 8: Προώθηση της επικοινωνίας 

και της αλληλεπίδρασης με βάση τους πόρους 

Η επικοινωνία αποτελεί βασικό θέμα σε όλο το πρόγραμμα κατάρτισης. Εξετάζονται οι σχέσεις 

επικοινωνίας: 

● Μεταξύ του κηδεμόνα και του παιδιού. 

● Μεταξύ του κηδεμόνα και των εμπλεκόμενων φορέων, όπως οι κρατικές αρχές, οι πάροχοι 

υπηρεσιών ή η οικογένεια του παιδιού. 

● Μεταξύ του κηδεμόνα και της αρμόδιας αρχής επιτροπείας. 

● Μεταξύ εκπαιδευτή και συμμετεχόντων στο πρόγραμμα κατάρτισης. 

Η επικοινωνία και η ακρόαση είναι θεμελιώδεις για τη δημιουργία σχέσεων εμπιστοσύνης. Ο 

κηδεμόνας πρέπει να είναι ανοιχτός και ευαίσθητος σε διαφορετικές κουλτούρες, μεθόδους 

εργασίας, προσεγγίσεις και νοοτροπίες. Το πρόγραμμα κατάρτισης αντικατοπτρίζει αυτή την 

πολυπλοκότητα, προωθώντας τη συνεργασία και τη συμμετοχή όλων των εμπλεκόμενων μερών. 
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Η εκπαιδευτική διαδικασία προωθεί τη διαδραστική επικοινωνία μεταξύ συμμετεχόντων και 

εκπαιδευτών, δίνοντας έμφαση στις προσωπικές και επαγγελματικές εμπειρίες. Αυτό δημιουργεί ένα 

περιβάλλον αλληλεπίδρασης και μάθησης που βασίζεται στον αμοιβαίο σεβασμό και την κατανόηση. 

 

 


