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ELŐSZÓ 

 

Ez a Képzési és Ismeretterjesztő Kézikönyv, amely az ACT-INCLUSIVE projekt („Actors of Change 

Towards Inclusive Education”) keretében készült, kilenc fejezetben mutatja be a fogyatékosság és az 

inkluzív oktatás alapvető jellemzőit. Elsősorban arra hivatott, hogy hasznos forrásként szolgáljon az 

oktatási közösség valamennyi szereplője számára képzési és/vagy szemléletformáló tevékenységek 

során, világos és közérthető nyelvezettel. 

A Kézikönyv tartalma a fogyatékosság fogalmaitól, modelljeitől és osztályozásaitól kezdve az inkluzív 

oktatáshoz való jogon, a szabadidős, sport- és rekreációs tevékenységeken át olyan 

dokumentumokig és mérföldkövekig terjed, amelyek döntő szerepet játszottak a fogyatékossággal 

élő tanulók oktatásában és általánosságban a társadalomba történő befogadás elősegítésében (ilyen 

például a Gyermekek Jogairól szóló Egyezmény és a Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól szóló 

Egyezmény, a Salamancai Nyilatkozat, a Fenntartható Fejlődési Célok vagy az Európai Unió 

programjai). 

A kézikönyv kilenc fejezetének tartalma nem törekszik kimerítő ismertetésre, inkább bevezetőként 

szolgál az egyes témák mélyebb megértéséhez. Az alapfogalmak röviden kerülnek bemutatásra, 

amelyeket egy, a kulcsfontosságú gondolatokat összefoglaló rész („Összegzés”) követ, majd egy 

érdekesség vagy tény („Tudtad-e?”) zár, hogy tovább növelje az érdeklődést és ösztönözze az 

ismeretek bővítését. A fentiek érdekében a kézikönyv végén egy bibliográfia is helyet kapott, amely 

nemcsak a hivatkozott források elérhetőségeit tartalmazza, hanem további ajánlott szakirodalmat is 

kínál az érdeklődők számára. 

Reméljük, hogy ez a Képzési és Ismeretterjesztő Kézikönyv, az ACT-INCLUSIVE projekt egyéb 

anyagaival, forrásaival és tevékenységeivel együtt jelentős mértékben hozzájárul a fogyatékossággal 

élő tanulók oktatási inklúziójának fontosságának és előnyeinek megértéséhez. 

 

 

Ez a kézikönyv az Erasmus+ "ACT Inclusive" projekt (Támogatási megállapodás: 101133888) keretében készült. 

A projekt célja az inkluzív oktatás népszerűsítése és fogyatékossággal élő diákok támogatása. Innovatív jó 

gyakorlatok összegyűjtésével és népszerűsítésével a projekt az inkluzív oktatás előmozdítására törekszik, 

valamint iránymutatásokat kíván kidolgozni az inklúziót támogató játékokhoz a nem formális oktatási szektorban. 

A projekt az alábbi szervezetek együttműködésével valósul meg: a Galíciai Fogyatékkal Élő Személyek 

Konföderációja COGAMI (Spanyolország); ÉTA Országos Szövetség (Magyarország); Center VAL (Szlovénia); 

CARDET (Ciprus); L'ADAPT (Franciaország); EASPD (Belgium). 

Reméljük, hogy ez a Képzési és Ismeretterjesztő Kézikönyv inspirálni fog mindenkit arra, hogy támogassa az 

inkluzív oktatást, és értékelje a sokszínűséget minden tanulási környezetben. 

Ez a munka a CC BY-NC-ND 4.0 licenc alatt áll. 

A licenc megtekintéséhez látogass el ide: 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/  

  

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
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RÖVIDÍTÉSEK, KIFEJEZÉSEK ÉS 

FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

 

AAK: Ez a rövidítés az "Augmentatív és Alternatív Kommunikációt" jelenti. Az AAK olyan eszközök és 

módszerek összessége, amelyek célja, hogy a verbális módon nem kommunikáló emberek 

számára a lehető legtöbb helyzetben és a leghatékonyabb módon tegyék lehetővé a 

kommunikációt. Az AAK egyszerű gesztusoktól (például a felfelé tartott hüvelykujj az 

egyetértés kifejezésére, vagy integetés üdvözlésre) a bonyolultabb rendszerekig terjed 

(karakter- vagy képtáblák, számítógépes programok). 

Akadály: Minden olyan körülmény, amely gátolja vagy megakadályozza a teljes és egyenlő 

társadalmi részvételt. Az akadályok lehetnek sokfélék (fizikai, társadalmi, kommunikációs, 

attitűdbeli, kognitív, politikai, digitális stb.), és a személyt érinthetik jelenlétük 

(hozzáférhetetlen fizikai környezet, negatív társadalmi attitűd) vagy hiányuk (megfelelő 

segítő technológiák hiánya) által. 

Autonómia/Önállóság: Az a képesség, hogy valaki döntéseket hozzon saját életével kapcsolatban, és 

önállóan végezze el a mindennapi tevékenységeket, amennyire csak lehetséges. Az 

autonómia magában foglalja a döntéshozatali szabadságot és az egyéni függetlenséget, 

továbbá egy relációs dimenzióval is bír (a személy döntései és cselekedetei kapcsolódnak a 

környezetéhez és az ott élő emberekhez). 

A Gyermekek Jogairól Szóló Egyezmény: Ezt az egyezményt az ENSZ 1989-ben írta alá, és 1990 óta 

van hatályban. Az egyezmény kimondja, hogy a gyermekek ugyanolyan jogokkal 

rendelkeznek, mint a felnőttek, és mivel még nem érték el teljes testi és szellemi 

fejlettségüket, különleges védelemben kell részesülniük. 

Betegség: Az egy vagy több testi funkció vagy struktúra zavara, amely korlátozhatja a személy testi, 

egyéni vagy társadalmi működését. 

BNO: A „Betegségek Nemzetközi Osztályozása” rövidítése, az Egészségügyi Világszervezet által 

összeállított hivatalos betegséglista, amely a jelek, tünetek, társadalmi körülmények és külső 

okok alapján sorolja be az egyes állapotokat. 

Braille-írás: Olvasási és írási rendszer, amelyet vakok és látássérültek használnak. Apró pontokból áll, 

amelyeket három sorban és két oszlopban helyeznek el, kombinációik alfanumerikus 

karaktereket, illetve más jeleket és szimbólumokat képviselnek. 

Deinstitualizáció: Más néven intézménytelenítés, vagy kitagolás, az a folyamat, amelynek célja, hogy 

a fogyatékossággal élő emberek számára tartós bentlakást biztosító intézményekből 

(oktatási központok, foglalkoztatási központok, otthonok) az embereket inkluzívabb 

környezetekbe és közösségekbe helyezzék át, amennyiben lehetséges, hétköznapi 

körülmények közé. A kitagolás célja az autonómia, a társadalmi inklúzió és a választás 

szabadságának előmozdítása. 

Diszkrimináció: Olyan különbségtétel, korlátozás vagy kizárás, amelynek célja az egyén bármely 

jogának vagy alapvető szabadságának korlátozása, megakadályozása vagy megszüntetése 

bármely területen (például társadalmi élet, oktatás, foglalkoztatás, szolgáltatások). Lehet 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
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közvetlen (ha kifejezetten ártalmas cselekményeket követnek el), vagy közvetett (ha olyan 

intézkedéseket hoznak, amelyek anélkül is aránytalan hatást gyakorolnak a személy jogaira 

és szabadságaira). 

Diverzitás: Az emberek különböző típusú személyes, társadalmi, kulturális stb. jellemzőinek 

változatossága és sokszínűsége, valamint ezen jellemzők megjelenése specifikus 

környezetekben (oktatási, munkahelyi stb.). 

EACEA: Az „Európai Oktatási és Kulturális Végrehajtó Ügynökség” angol rövidítése (European 

Education and Culture Executive Agency). Ez az Európai Unió végrehajtó ügynöksége, amely 

az Európai Bizottság kulturális, oktatási, sport-, ifjúsági és állampolgársággal kapcsolatos 

finanszírozási programjaiért felelős. 

Egyenlőség: Az a helyzet, amelyben minden tanuló számára biztosítják az azonos lehetőségeket, 

függetlenül személyes jellemzőiktől, hogy hozzáférjenek a minőségi oktatáshoz és teljes 

mértékben részt vehessenek az oktatási folyamatban. 

Egyetemes Tervezés: Ez a fogalom a tervezési szakterületen alakult ki, és célja olyan termékek, 

környezetek és szolgáltatások létrehozása, amelyek a lehető legtöbb ember számára 

hozzáférhetők és használhatók, módosítás vagy újratervezés szüksége nélkül, figyelembe 

véve az emberi sokféleséget és az inklúziót már a kezdetektől. 

Előítélet: Negatív vélemény vagy hozzáállás, amelyet egy személy vagy csoport másokkal szemben 

alakít ki, anélkül, hogy közvetlen tapasztalat vagy megfelelő ismeret állna rendelkezésre. Az 

előítéletek, amelyek diszkriminatív hozzáállásokhoz és társadalmi kirekesztéshez 

vezethetnek, általában hamis hiedelmeken és sztereotípiákon alapulnak. 

ENSZ: „Egyesült Nemzetek Szervezete” rövidítése. 

EU: Az „Európai Unió” rövidítése. 

Európai Ügynökség a Sajátos Nevelési Igényű Tanulókért és az Inkluzív Oktatásért: Ez egy független 

szervezet, amelynek célja az oktatási politikák és gyakorlatok javítása a sajátos nevelési 

igényű tanulók számára, együttműködési platformot biztosítva tagjai között. 

FNO: „Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása” rövidítése, amelyet az 

Egészségügyi Világszervezet 2001-ben fogadott el, és a fogyatékosságot a testi és 

tevékenységi korlátok és részvételi akadályok összefüggéseként definiálja. Ez helyettesíti a 

korábbi „Károsodások, Fogyatékosságok és Szociális hátrányok Nemzetközi Besorolását” 

(ICIDH) című dokumentumot, amelyet 1980-ban hoztak létre. 

FNO-GY: „ A Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása: Gyermek- és 

Ifjúsági Változata” rövidítése, egy FNO-alapú osztályozás, amely részletesebben és tágabb 

szempontokkal írja le a 0–18 éves gyermekek és fiatalok funkcióit, új kódokkal és 

tartalommal, módosított felvételi és kizárási kritériumokkal, valamint nagyobb hangsúllyal a 

fejlődési szempontokon. 

Fogyatékosság: Az az állapot, amely egy személy és környezete közötti interakcióból ered, korlátozva 

a teljes és hatékony társadalmi részvételt. Ennek oka lehet egészségügyi állapot, személyes, 

társadalmi vagy környezeti tényezők, és egyéb okok. 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/


                                                                           projekt weboldal 
 

7 
 

Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény: Ezt az egyezményt az ENSZ 2006-ban 

fogadta el, és 2008 óta hatályos. Az egyezmény célja a fogyatékossággal élő emberek 

méltóságának és jogainak védelme, valamint teljes jogegyenlőségük előmozdítása. 

Funkcióképesség: A személy egészségi állapota és környezeti tényezői (személyes és környezeti 

tényezők) közötti kapcsolat. Ez a kapcsolat összetett és dinamikus, és eredményei nem 

mindig előre jelezhetők. Az egyik elemre tett beavatkozás módosíthatja a többit. Két, azonos 

szintű funkcióképességgel rendelkező személy különböző egészségi állapotú lehet. 

Gondozás: Olyan támogatás és tevékenységek összessége, amely az egyén egészségének, jóllétének 

és életminőségének biztosítását célozza, beleértve a fizikai segítségnyújtást alapvető 

feladatokban (étkezés, öltözködés, helyváltoztatás), az orvosi ellátást, valamint a társadalmi 

és érzelmi támogatást. 

Hozzáférhetőség: Az a tulajdonság, amely a tárgyakhoz, szolgáltatásokhoz vagy helyekhez való 

könnyű hozzáférést jelenti, függetlenül attól, hogy valaki rendelkezik-e kommunikációs, 

megértési vagy mozgásbeli korlátozottsággal. 

Inkluzív oktatás: Olyan oktatási modell, amely azon az elképzelésen alapul, hogy minden embernek 

egyedi tulajdonságai, képességei, tanulási igényei és érdeklődése van, és hogy az oktatási 

rendszereknek – a nem, etnikai hovatartozás, gazdasági helyzet vagy szexuális irányultság 

tényezőitől függetlenül – úgy kell megtervezniük működésüket, hogy minden tanulónak 

teljes és hatékony részvételi lehetőséget biztosítsanak azonos esélyek mellett, a minőség, a 

szabadság és az egyetemesség elveinek megfelelően. 

Inklúzió: Az a folyamat, amely biztosítani igyekszik, hogy mindenki, képességeitől függetlenül, az élet 

minden területén azonos lehetőségekkel vehessen részt, előmozdítva a részvételt és olyan 

gyakorlatok és irányelvek megvalósítását, amelyek ezt az elvet támogatják. 

Interszekcionalitás: Két vagy több tényező találkozása ugyanazon személyben, ami miatt az illető 

fokozott mértékű és különféle típusú kombinált elnyomásnak és diszkriminációnak lehet 

kitéve a tényezők együttes hatása miatt (például egy fogyatékossággal élő nő hátrányos 

megkülönböztetésben részesülhet nemi alapon, amelyet tovább fokozhat fogyatékossága, és 

ez tovább súlyosbodhat, ha etnikai kisebbséghez tartozik, kiskorú, kedvezőtlen szociális 

helyzetben nőtt fel stb.). 

Jelnyelv: A kommunikáció olyan rendszere, amely a kezek, arckifejezések, testmozgások és terek 

használatán alapul. Elsősorban siket vagy hallássérült emberek, valamint tolmácsok 

használják. A jelnyelv nem univerzális, jellemzői kulturális, regionális és nyelvi szempontok 

szerint változnak. 

Jól-lét: Olyan állapot, amely egy személy, egy csoport vagy társadalom elégedettségét és 

életminőségét jellemzi. Ez az állapot számos dimenziót foglal magában, az egészségtől és a 

társadalmi kapcsolatoktól kezdve a gazdasági stabilitásig vagy a társadalmi részvételig. A jól-

lét tehát nemcsak a betegség hiányával kapcsolatos, hanem a befogadó oktatással, 

hozzáférhető környezettel vagy a környezethez és szolgáltatásokhoz való teljes hozzáféréssel 

is. 

Károsodás: Egy szerv, testrész vagy rendszer funkciójának csökkenése, gyengülése vagy elvesztése. A 

károsodások lehetnek fiziológiai, pszichológiai vagy anatómiai jellegűek, és gyakran szervi 

vagy orvosi állapotokhoz kapcsolódnak (például látás- vagy beszéd képességének elvesztése, 
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fejlődési vagy megismerő tevékenységi zavarok), bár nem feltétlenül járnak betegség vagy 

rendellenesség jelenlétével. 

Képesség: Az a kompetencia, amellyel valaki egy feladat vagy tevékenység elvégzésére képes, amit 

általában standardizált és/vagy egységes környezetben mérnek. 

Könnyen érthető kommunikáció: Egy olyan módszer, amely dokumentumok kialakítására és 

megfogalmazására szolgál, hogy könnyebbé tegye azok értelmezését a megértési 

nehézségekkel küzdő személyek számára. Különösen hasznos a tanulási zavarokkal élő, az 

idősek és az értelmileg akadályozottak számára is. 

Környezet: Azok a fizikai, társadalmi és/vagy kulturális feltételek összessége, amelyek befolyásolják a 

tanulást és a részvételt az oktatási folyamatban. Ide tartoznak a tanulási központok fizikai 

infrastruktúrájához és környezetéhez kapcsolódó tényezők (például hozzáférhetőség) és az 

iskolai munkatársak hozzáállása, gyakorlata. 

Mentális zavar: Jelentős zavar a személy viselkedésében, kogníciójában vagy érzelem-

szabályozásában. Általában a zavarok különböző állapotokat foglalnak magukban, amelyek 

közül a személy egyet vagy többet tapasztalhat (például a szorongás vagy depresszió a 

mentális zavarok részét képezik). 

Nehézség: Bármely olyan probléma, amely egy személyt akadályoz egy feladat vagy tevékenység 

elvégzésében, korlátozva vagy befolyásolva a teljesítőképességét, valamint a társadalmi 

részvételét. 

Oktatási közösség: Olyan emberek és intézmények csoportja, akiknek hatása és részvétele van az 

oktatási folyamatban. Ide tartoznak azok, akik közvetlenül befolyásolják azt (tanulók, 

szülők/gondviselők, tanárok, adminisztratív személyzet, oktatási központok, közigazgatások), 

de az oktatási közösség részét képezik azok is, akikre közvetve hatással lehet az oktatási 

folyamat (oktatási központok környezete, öregdiák-szervezetek, civil szervezetek, cégek, 

kutatóintézetek és egyetemek). 

Patológia: Orvosi állapot, amely korlátozhatja egy személy aktivitását vagy hozzájárulhat a károsodás 

kialakulásához. A fogyatékosságtól eltérően, amely egy személy és környezetének 

kölcsönhatása eredménye, a patológia csak egy meghatározott orvosi állapot jelenlétét 

jelenti az illetőnél. 

Részvétel: Az a cselekvés, amely által egy személy részt vesz egy élethelyzetben; ez a társadalom 

szemszögéből értékeli a funkcióképességet. 

SDG: A „Fenntartható Fejlődési Célok” angol rövidítése (Sustainable Development Goals), amelyek 

17 összefüggő célkitűzést foglalnak magukban, a legégetőbb globális problémák kezelésére, 

mint például a minőségi oktatás, az egyenlőtlenségek csökkentése vagy a béke és igazság. Az 

ENSZ 2015-ben fogadta el őket. 

SNI: A „Sajátos Nevelési Igény” rövidítése, amely azon feltételek összességére utal, amelyek miatt 

egy személy az általánostól eltérő oktatási figyelmet igényel, hogy a többi tanulóval azonos 

tanulási és fejlődési lehetőségekhez juthasson, ezzel támogatva az inkluzív oktatást. A 

sajátos nevelési igény nem feltétlenül függ össze fogyatékossággal, mivel gyakran különféle 

rendellenességekből, tanulási nehézségekből vagy más okokból ered. 
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Stigmatizáció: Az a folyamat, amely során egy személy vagy csoport másokat a negatív elképzelések, 

sztereotípiák és előítéletek alapján különbözőnek vagy alacsonyabb rendűnek minősít, és 

ezáltal marginalizálja vagy társadalmilag kirekeszti őket. 

Szemléletfomálás: Olyan folyamat, amelynek célja a társadalmi tudatosság növelése egy vagy több 

fontos kérdés kapcsán, ezáltal empátia és megértés generálása, valamint a mítoszok és 

előítéletek felszámolása. 

Szindróma: Olyan fizikai, mentális és/vagy viselkedésbeli jelek és tünetek összessége, amelyek 

együttes jelenléte egy meghatározott orvosi állapotot eredményez az egyénben. A 

szindrómák lehetnek szerzettek vagy veleszületettek. 

Támogatási szükséglet: Az a helyzet, amikor valaki alapvető mindennapi tevékenységek 

elvégzéséhez támogatásra, segítségre vagy jelentősebb segédeszközökre szorul. A 

támogatási szükséglet és a fogyatékosság gyakran egyazon személyben találkozik, de nem 

összekeverendőek; a támogatási szükséglet azon helyzetekre összpontosít, amikor valaki 

segítségre szorul, de nem minden fogyatékossággal élő személynek van támogatási 

szükséglete. 

UDL: Az „Egyetemes Tervezés Az Oktatásban” angol rövidítése (Universal Design for Learning), amely 

az Egyetemes Tervezésből származik és kifejezetten az oktatási területre vonatkozik. Az 

„Egyetemes Tervezés Az Oktatásban” célja minden tanuló számára inkluzív és hozzáférhető 

tanulási környezet kialakítása, függetlenül olyan körülményektől, mint a képességek, 

kontextusok vagy tanulási stílusok. Az elv alkalmazásával az oktatási folyamatban lévő 

akadályok megszüntetésével elősegítik az egyenlő lehetőségeket a tanulók között. 

UNESCO: Az „Egyesült Nemzetek Nevelésügyi, Tudományos és Kulturális Szervezet” rövidítése. Az 

ENSZ 1945-ben alapított ügynöksége, amelynek célja a világ békéjéhez és biztonságához való 

hozzájárulás az oktatás, tudomány, kultúra és kommunikáció révén. 

WHO: Az „Egészségügyi Világszervezet” angol rövidítése (World Health Organization). 1948-ban 

alapították az ENSZ-ügynökséget, amely a globális egészség megelőzésével, előmozdításával 

és beavatkozásával foglalkozik. 
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1. A FOGYATÉKOSSÁG FOGALMAI 

2006-ban az Egyesült Nemzetek Szervezete (ENSZ) elfogadta a Fogyatékossággal élő személyek 

jogairól szóló egyezményét. Az „Egyezmény célja valamennyi emberi jog és alapvető szabadság teljes 

és egyenlő gyakorlásának előmozdítása, védelme és biztosítása valamennyi fogyatékossággal élő 

személy számára, és a velük született méltóság tiszteletben tartásának előmozdítása”1.  

Az Egyezmény 1. cikkelye szerint: 

„Fogyatékossággal élő személy minden olyan személy, aki hosszan tartó fizikai, értelmi, 

szellemi vagy érzékszervi károsodással él, amely számos egyéb akadállyal együtt 

korlátozhatja az adott személy teljes, hatékony és másokkal egyenlő társadalmi 

szerepvállalását.” 

Ezzel szemben az Egészségügyi Világszervezet (WHO) úgy nyilatkozik, hogy a fogyatékosság:   

„A személy által tapasztalt egészségi állapotok és/vagy károsodások, mint például a 

demencia, a vakság vagy a gerincvelői sérülések, valamint a különféle környezeti és 

személyes tényezők – beleértve a társadalmi attitűdöket, az infrastruktúrához való 

hozzáférést, a diszkriminációt, a kort és a nemet – kölcsönhatásának eredményeként jön 

létre”. 

Ezért a WHO szerint a fogyatékosság „az emberi létezés része, és szerves részét képezi az emberi 
tapasztalatnak"2, de nem csupán úgy kell érteni, mint egy károsodást vagy az egyén állapotát, 
hanem mint ami akkor jön létre, amikor ezek kölcsönhatásba lépnek a környezet egyéb 
körülményeivel. 

„A fogyatékosággal élő személyek az emberi sokféleség részét képezik, és bár gyakran 

egyetlen csoportként hivatkoznak rájuk, valójában egy nagyon sokszínű embercsoportot 

alkotnak”. 

 

ÖSSZEGZÉS 

A fogyatékosságok:  A fogyatékosságok NEM: 

● a személyek és 

környezetük körülményei 

közötti kölcsönhatás 

eredményei. 

● az emberi sokféleség 

része. 

 

● átmeneti károsodások vagy 

betegségek. 

● maguk a károsodások vagy 

betegségek. 

                                                             
1 2007. évi XCII. törvény a Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény (1. cikk) Letöltve 
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv   
2 World Health Organization. (2022). Global report on health equity for persons with disabilities (2. o.). Letöltve 
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364833/9789240063624-eng.pdf?sequence=1.  
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                                                                           projekt weboldal 
 

11 
 

 

Tudtad, hogy...? 

 

  

  

A WHO fogyatékosságról alkotott fogalma a 2001-ben 

közzétett A Funkcióképesség, Fogyatékosság és 

Egészség Nemzetközi Osztályozásán (FNO) alapul. Ez 

volt az első dokumentum, amely új megértést adott a 

fogyatékosságnak a bio-pszicho-szociális modell 

alapján, definiálva a fogyatékosságot nemcsak az 

egyén alapvető egészségi állapota vagy károsodása, 

hanem a környezet alapvető hatása által is. 
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2. FOGYATÉKOSSÁGI MODELLEK 

A fogyatékossági modellek a fogyatékosság definícióit az idő múlásával változóan adják meg. Ezek 

a modellek 3: 

● az észlelt szükségletekre alapoznak, 

● irányítják a politikai döntéshozatalt és végrehajtást, 

● nem értéksemlegesek, 

● meghatározzák, hogy mely tudományágak foglalkoznak a fogyatékossággal élő emberekkel, 

● formálják a fogyatékossággal élő emberek önazonosságát, 

● okozhatnak előítéleteket és diszkriminációt. 
 

2.1. MORÁLIS MODELL 

Ez a legősibb modell. Ebben a modellben a fogyatékosságot hiedelmekkel társították, és úgy 
tekintették, mint a fogyatékossággal élő személy vagy annak családja által elkövetett bűn 
büntetését. 

2.2. MEDIKÁLIS MODELL 

A morális modellhez hasonlóan a medikális modell a fogyatékosságot egyéni problémaként kezeli a 
patológiára összpontosítva, és egy bizonyos fokú megbélyegzést is magában foglal. Ez a modell ma 
is jelen van számos területen. 

2.3. SZOCIÁLIS MODELL 

A korábbi modellekkel ellentétben a szociális modell a fogyatékossággal élő emberek aktív 
részvételére összpontosít a társadalmi életben, és a fogyatékosságot társadalmi konstrukcióként 
mutatja be. Nem az egyén az, aki rendelkezik vagy nem rendelkezik fogyatékossággal, hanem a 
környezet az, amely fogyatékosságot teremt az egyénben. Ez a modell a szociális jogokon alapuló 
modellel fejlődött tovább, amelyben a fogyatékossággal élő személyt a társadalom tagjaként kezelik, 
aki jogosult a munkához, oktatáshoz és szabadidőhöz való méltányos hozzáférésre. 

 

ÖSSZEGZÉS 

A fogyatékossági modellek a fogyatékosság fogalmának fejlődési állomásai. Történelmileg a 

fogyatékosság a hiedelmek által meghatározott jelenségből egészségügyi problémává fejlődött, 

végül pedig egy integrált szociális, kulturális, gazdasági, identitási és jogi feltételrendszerré vált. 

Fontos azonban észben tartani, hogy ezek a modellek a társadalmunkban különböző mértékben 

továbbra is fennállnak. A fent említett fogyatékossági modellek kritikája ma új modellekhez vezetett 

a tudományos irodalomban. 

 

                                                             
3 Smart, J. F. (2003). Models of disability: The juxtaposition of biology and social construction. In T. F. Riggar & 
D. R. Maki (Eds.), Handbook of Rehabilitation Counseling (25-49. o.). Springer. 
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Tudtad, hogy…? 

 

 

 

 

  

A morális, medikális és szociális jogok modell a 

leggyakoribb fogyatékossági modellek, de mások is 

léteznek, mint például: a jótékonysági modell (amelyben a 

fogyatékossággal élő személyeket áldozatként kezelik), az 

identitásmodell (amely a fogyatékosságot a 

hovatartozással, a közös jellemzőkkel és a másoktól való 

megkülönböztetéssel társítják), a kulturális modell (amely a 

fogyatékossággal élő és a fogyatékossággal nem élő 

személy fogalmait konkrét kulturális kontextusokban 

vizsgálja), a korlátok modellje (amely szerint mindenkinek 

vannak korlátai az életében, amelyek változnak, 

növekednek vagy csökkennek, és minden emberre 

vonatkoznak), valamint az öko-bio-pszicho-szociális modell 

(amely a fogyatékosságot különböző tényezőkkel 

integrálja, mint a nem, életkor, kulturális örökség vagy 

gazdasági helyzet). 
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3. A FOGYATÉKOSSÁG OSZTÁLYOZÁSA 

Ahogyan az 1. fejezetben is említettük, a fogyatékosságot már nem szabad pusztán betegség 

következményeként vagy az egyén állapotaként értelmezni, hanem úgy, mint az egyén egészségi 

állapotának, a személyes tényezőinek és a környezeti tényezőknek a kölcsönhatását. Ezért a 

Medikális modell alapján történő fogyatékosság-osztályozások (fizikai, szervi, érzékszervi, mentális, 

értelmi, halmozott fogyatékosság stb.) nem nyújtanak teljes képet az egyén és környezete közötti 

kapcsolatról, és nem mindig alkalmasak annak megítélésére, hogy egy személy fogyatékosnak 

tekinthető-e vagy sem. 

 

3.1. AZ EGÉSZSÉGÜGYI VILÁGSZERVEZET (WHO) NEMETKÖZI OSZTÁLYOZÁSI CSALÁDJA 

Ennek a helyzetnek a megoldására az Egészségügyi Világszervezet (WHO) három osztályozást hozott 

létre4: 

● Betegségek Nemzetközi Osztályozása (BNO): A rendellenességekre, azok etiológiájára, 

megjelenésére, diagnosztikai kritériumaira és funkcionális jellemzőire összpontosít. 

● A Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása (FNO): A 

funkcionális képességekre és a fogyatékosságra, valamint a környezeti és személyes 

tényezőkre fókuszál. 

● Egészségügyi Beavatkozások Nemzetközi Osztályozása (EBNO): Az egészségügyi 

beavatkozások célkitűzéseire, az intézkedésekre és forrásokra helyezi a hangsúlyt. 

 

Az, hogy a WHO három különböző osztályozási rendszert dolgozott ki, annak köszönhető, hogy a 

rendellenességeket, a fogyatékosságokat és a beavatkozásokat külön kell szemlélni. Az azonos 

fogyatékossággal élő személyek eltérő egészségügyi állapotokkal rendelkezhetnek, míg hasonló 

egészségügyi állapotú személyek különböző fogyatékossággal élhetnek. Ugyanígy, az azonos 

fogyatékossággal vagy egészségügyi állapottal élő személyek számára szükséges beavatkozások is 

eltérőek lehetnek. 

Így tehát e három osztályozás közül a jelen kézikönyv céljaira a legmegfelelőbb a „A 

Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása” (FNO). Ez az osztályozás 

meghatározza a mindennapi életvitelnek és a fogyatékosságnak az összetevőit, anélkül hogy 

megmondaná, ki számít fogyatékossággal élő személynek és ki nem. Az, hogy ki tekinthető 

fogyatékossággal élő személynek, a konkrét céltól függ.  

 

 

 

                                                             
4 World Health Organization. (2021). WHO Family of International Classifications (14. o.). Letöltve 
https://www.who.int/standards/classifications.  
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Nézzünk egy példát: 

Két személyt, „A”-t és „B”-t, Down-szindrómával diagnosztizáltak. „A” egy felnőtt, önálló személy, aki 

dolgozik és havi jövedelmet kap a munkájáért. „B” egy gyermek, 

akit a családja a születése után elhagyott. Ha a konkrét cél 

támogatási szolgáltatások vagy pénzbeli juttatások keresése, akkor 

„B” jogosult lenne erre, míg „A” valószínűleg nem, mivel olyan 

kritériumokat lehetne alkalmazni, amelyek figyelembe veszik 

azokat a társadalmi kockázatokat vagy élet-nehézségeket, 

amelyekben az egyes személyek találják magukat. Ha azonban a 

cél egy antidiszkriminációs törvény jogi alkalmazása, akkor, 

függetlenül attól, hogy „A” egy autonóm személy, aki képes 

döntéseket hozni a saját életéről, míg „B” nem, a fogyatékossággal 

élő személyek védelmét szélesebb keretek között kell 

megfontolnunk, hogy megvédjük „A”-t és „B”-t is, mivel mindkettőjük számára fontos a védelem, 

hiszen mindketten szembesülhetnek diszkriminációval, mivel Down-szindrómával élnek. 

3.1.1. A Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása (FNO) 

Az FNO két fő részből áll. Az első rész a működésre és a fogyatékosságra összpontosít, míg a második 

a kontextuális tényezőkre. Ezek a részek további két komponenst tartalmaznak: a testfunkciók és 

felépítés (a funkcionálás és a fogyatékosság szempontjából), valamint a környezeti és személyes 

tényezők (mint kontextuális tényezők). 

Ez a klasszifikáció tehát nagyobb hangsúlyt fektet a működésre és a fogyatékosságokra, mint a 

jólét egészséggel kapcsolatos összetevőire, ugyanakkor figyelembe veszi a kontextuális tényezőket 

is, azaz azokat, amelyek belsőleg és külsőleg is befolyásolják az egyént, hogy leírja a működést 

konkrét élethelyzetekben. 

Itt látható egy vizuális modell, amely segít könnyebben megérteni, hogyan kapcsolódnak egymáshoz 

és lépnek kölcsönhatásba egymással az FNO komponensei: 

 

Kóros egészségi állapot 

(rendellenesség vagy betegség) 

Tevékenységek Részvétel 

Környezeti tényezők Személyes tényezők 

  

 

Testfunkciók és 
szerkezetek  
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Forrás: Egészségügyi Világszervezet (2001). A funkcióképesség, fogyatékosság és egészség nemzetközi osztályozása (18 o.). 

 

A testi funkciók minden, a testhez kapcsolódó funkciót magukban foglalnak, legyenek azok fiziológiai 

vagy pszichológiai jellegűek. A test struktúrái pedig azok az anatómiai részek, mint például a 

végtagok, szervek és egyéb összetevők, amelyek a test felépítését alkotják. A tevékenységek egy 

cselekvés vagy feladat végrehajtását jelenti egy személy által. A részvétel az egyén aktív 

közreműködését jelenti egy adott élethelyzetben. A környezeti tényezők azok, amelyek alakítják az 

emberek fizikai, társadalmi és attitűdbeli környezetét, amelyben élnek és fejlődnek. A személyes 

tényezők közé tartozik többek között az életkor, a nem, az életmód és a motivációk. Minden egyes 

komponensnek megvan a szerepe az általános egészségi állapot leírásában. 

2007-ben az Egészségügyi Világszervezet (WHO) ugyanezen osztályozási alapokon létrehozta ennek 

egy speciális változatát gyermekek és fiatalok számára, amelyet "A Funkcióképesség, Fogyatékosság 

és Egészség Nemzetközi Osztályozása: Gyermek- és Ifjúsági Változat" (FNO-GY) néven ismerünk. 

Az FNO fogyatékosság-osztályozási eszközként történő használatakor szükséges, hogy minden egyes 

kategóriában először külön-külön kódoljuk az információkat. Ez a diagnosztizálási folyamat speciális 

ismereteket igényel, valamint megfelelő információforrásokat és értékelési eszközöket. 

Vannak olyan iskolák5, ahol az FNO-t beépítették az autizmus spektrumzavarral élő tanulók egyéni 

fejlesztési terveibe, azzal a céllal, hogy olyan befogadóbb környezetet alakítsanak ki, amely 

figyelembe veszi a tanulók egyéni szükségleteit. Az FNO alkalmazásával felmérték a tanulók 

képességeit és nehézségeit (például a társas kapcsolatok, kommunikációs készségek, tanulási 

képességek terén). Ezután minden tanuló számára mérhető célokat határoztak meg az FNO-kóddal 

összhangban, ezek kidolgozásában és megvalósításában pedig egy interdiszciplináris csapat vett 

részt. A tanulók fejlődését folyamatosan nyomon követték, szükség esetén módosításokat hajtottak 

végre. Az FNO segítséget nyújtott a fejlődés nyomon követésében, valamint a további támogatási 

szükségletek azonosításában. Ennek eredményeként javultak a tanulók társas és kommunikációs 

készségei, és nőtt az inklúzió szintje. 

 

ÖSSZEGZÉS 

A kizárólag az egyén egészségi állapotán alapuló fogyatékossági osztályozások, bár sok országban 

még mindig széles körben alkalmazzák őket, a fogyatékosság medikális modelljére épülnek, és ezért 

nem adnak teljes képet az egyén egészségi állapota, valamint a személyes és környezeti tényezők 

közötti kölcsönhatás eredményeiről. Az Egészségügyi Világszervezet (WHO) által kidolgozott “A 

Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása” (FNO) lehetővé teszi a 

szemléletváltást, és egy befogadóbb fogyatékossági osztályozást nyújt, amely megfelel a jelenlegi 

modelleknek. Az FNO tanulmányozása és alkalmazása elősegítheti az ellátás minőségének javítását, 

valamint használható eszközként szolgálhat a fogyatékosságról alkotott különböző elképzelések 

láthatóvá tételére, és szükség esetén azok újragondolására is. 

 

                                                             
5 Rämä, I., Kontu, E., & Pirttimaa, R. (2019). The usefulness of the ICF framework in goal setting for students 
with autism spectrum disorders. Journal of International Special Needs Education, 22(2), 43-53. Letöltve 
https://doi.org/10.9782/16-00027.  
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Tudtad, hogy…? 

 

  

 
 

Gyakori, hogy a fogyatékossággal élő 

gyermekek részvételét más gyermekekével 

összehasonlítva mérik. A fogyatékossággal 

élő és a nem fogyatékossággal élő gyermekek 

közötti részvételi eltérések feltárása 

kulcsfontosságú lépés az oktatási inklúzió 

akadályainak leküzdésében. 
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4. A FOGYATÉKOSSÁGGAL ÉLŐ SZEMÉLYEK JOGAIRÓL SZÓLÓ 

ENSZ EGYEZMÉNY 

4.1. CÉL 

A Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény a fogyatékossággal élő személyek 

jogainak legjelentősebb jogszabálya. Az Egyezményt 2006-ban fogadták el az Egyesült Nemzetek 

Szervezetének Közgyűlésében. Célja „valamennyi emberi jog és alapvető szabadság teljes és 

egyenlő gyakorlásának előmozdítása, védelme és biztosítása valamennyi fogyatékossággal élő 

személy számára, és a velük született méltóság tiszteletben tartásának előmozdítása" (1. cikk). 

 

4.2. ÁLTALÁNOS ELVEK 

Az Egyezmény nyolc általános elven alapul (3. cikk), amelyek három intézkedési irányt jelölnek ki: 

Tisztelet, Támogatás és Megelőzés. 

AZ EGYEZMÉNY EREDETI SZÖVEGE 

TISZTELET 

a. A veleszületett méltóság, az egyéni autonómia tisztelete, beleértve a saját döntés meghozatalának 

szabadságát és a személyek függetlenségét. 

d. A fogyatékossággal élő személyek különbözőségének tisztelete és elfogadásuk az emberi sokszínűség, 

valamint az emberiség részeként. 

h. A fogyatékossággal élő gyermekek formálódó képességeinek tisztelete, és a fogyatékossággal élő 

gyermekek identitásuk megőrzéséhez fűződő jogának tiszteletben tartása. 

TÁMOGATÁS 

c. Teljes körű és hatékony részvétel és társadalmi befogadás. 

e. Esélyegyenlőség. 

f. Hozzáférhetőség. 

g. A férfiak és nők közötti egyenlőség. 

MEGELŐZÉS 

b. Megkülönböztetésmentesség. 

 

Az akadálymentesítés érdekében az Egyezmény eredeti szövegéből készült egy könnyen érthető6 

magyar nyelvű változat, amely segíti az információkhoz való akadálymentes hozzáférést a megértési 

és olvasási nehézségekkel élő emberek számára (például értelmileg akadályozott személyeknek). A 

könnyen érthető verziót ajánljuk mindazoknak, akiket érdekel, hogy egy könnyen érthető anyag 

                                                             
6 ÉFOÉSZ (2007). A fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény. Könnyen érthető formátumban. 
Letöltve https://efoesz.hu/portfolio_page/az-uj-polgari-torvenykonyv-4-2-2/  
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hogyan néz ki. Emellett hatékonyan alkalmazható a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók oktatásában, hogy a tanulók tisztában legyenek jogaikkal. 

4.3. HOZZÁFÉRHETŐSÉG 

A hozzáférhetőség olyan feltétel, melynek a környezetnek, folyamatoknak, áruknak, termékeknek 

és szolgáltatásoknak, valamint az eszközöknek és berendezéseknek is meg kell felelniük ahhoz, 

hogy minden ember számára érthető, használható és kivitelezhető legyen, biztonságos és 

kényelmes körülmények között, a lehető legautonómabb és természetes módon. Ahhoz, hogy egy 

iskola inkluzív legyen, először is hozzáférhetőnek kell lennie. Egy igazán hozzáférhető iskolának 

figyelembe kell vennie a teljes hozzáférhetőségi láncot: a tanuló otthonról való elindulásától kezdve, 

amikor gyalog vagy iskolai közlekedési eszközt használ, egészen az iskolába érkezésig és az iskola 

minden erőforrásának használatáig. 

Az Egyezmény szerint: 

„A fogyatékossággal élő személyek önálló életvitelének és az élet valamennyi területén 

történő teljes körű részvételének lehetővé tétele érdekében a részes államok megfelelő 

intézkedéseket tesznek, hogy másokkal azonos alapon biztosítsák a fogyatékossággal élő 

személyek számára a fizikai környezethez, a közlekedéshez, az információhoz és 

kommunikációhoz, beleértve az információs és kommunikációs technológiákat és 

rendszereket, valamint más, nyilvánosan hozzáférhető vagy rendelkezésre álló 

lehetőségekhez és szolgáltatásokhoz való hozzáférést, mind városi, mind vidéki területeken” 

(Art. 9.1). 

Ezért szükséges az akadályok és a hozzáférést gátló tényezők azonosítása és az eltávolítása: 

● Épületek, 

● Nyilvános utak, 

● Közlekedés, 

● Iskolák, 

● Lakóhelyek, 

● Orvosi intézmények, 

● Munkahelyek szintjén egyaránt. 

 

Azonban létezik egy tágabb értelemben vett hozzáférhetőség, amelyet „egyetemes hozzáférésnek” 
nevezünk, és amely háromféle hozzáférhetőséget foglal magában: 

● Fizikai hozzáférhetőség: célja a terek és termékek adaptálása a mozgássérült emberek 

számára (automata ajtók, rámpák és liftek, akadálymentes mosdók). 

● Szenzoros hozzáférhetőség: célja az információk és környezetek hozzáférhetővé tétele a 

látássérült vagy hallássérült emberek számára (hangfelerősítő eszközök, vizuális riasztók, 

tapintható jelzések). 
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● Kognitív hozzáférhetőség: célja az információk és környezetek megértésének és 

használatának megkönnyítése az értelmileg akadályozott emberek számára (lépésről-lépésre 

haladó útmutatók, vizuális segédeszközök, logikus és követhető felépítés). 

  

 

4.4. ÉSSZERŰ ALKALMAZKODÁS 

A teljes hozzáférhetőség elérése érdekében, amely minden személyt magában foglal, 

elengedhetetlen az "ésszerű alkalmazkodás": „az elengedhetetlen és megfelelő módosításokat és 

változtatásokat jelenti, amelyek nem jelentenek aránytalan és indokolatlan terhet, és adott 

esetben szükségesek, hogy biztosítsák a fogyatékossággal élő személy alapvető emberi jogainak 

és szabadságainak a mindenkit megillető, egyenlő mértékű élvezetét és gyakorlását" (2. cikk). Az 

oktatási környezetben alkalmazható ésszerű alkalmazkodás példái lehetnek a személyre szabott 

segítségnyújtás, akadálymentes tananyagok biztosítása, vagy az osztálytermi elemek elrendezésének 

módosítása. 

ÖSSZEGZÉS 

A fogyatékossággal élő személyek teljes oktatási inklúziója nem lehetséges a szükséges ésszerű 

alkalmazkodás nélkül, amely biztosítja, hogy az iskola helyiségei és szolgáltatásai hozzáférhetőek 

legyenek, és mindenki számára egyenlő feltételek mellett élvezhetőek legyenek. 

Tudtad, hogy...? 

 

  

A 193 ENSZ-tagállamból 185 jóváhagyta a Fogyatékossággal élő 

személyek jogairól szóló egyezményt, amely többek között kötelezi az 

államokat, hogy minden nyilvános létesítmény és szolgáltatás vegye 

figyelembe a hozzáférhetőség minden aspektusát a fogyatékossággal élő 

személyek számára (9. cikk 2. bekezdés b), hogy ezek a létesítmények és 

szolgáltatások Braille-írásos és könnyen olvasható táblákkal legyenek 

ellátva (9. cikk 2. bekezdés d), biztosítsanak emberi vagy állati 

segítőszolgáltatásokat és közvetítőket (vezetők, olvasók, jelnyelvi 

tolmácsok stb.), nyújtsanak képzést mindazok számára, akik részt 

vesznek a fogyatékossággal élő személyek által tapasztalt 

hozzáférhetőségi problémák kezelésében (9. cikk 2. bekezdés c), 

valamint elősegítsék a fogyatékossággal élő személyek számára az 

információs és kommunikációs technológiákhoz való hozzáférést már 

fiatal korban, a lehető legkisebb költségek mellett (9. cikk 2. bekezdés g-

h).9.2.g-h). 
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5.

 

INKLÚZIÓ JOGKÉNT:

 

A SALAMANCAI

 

NYILATKOZAT

 

A Salamancai

 

Nyilatkozat

 

egy

 

1994-ben elfogadott

 

dokumentum,

 

amelyet

 

az

 

Egyesült

 

Nemzetek

 

Szervezetének Nevelésügyi,

 

Tudományos

 

és Kulturális Szervezete (UNESCO) által

 

megrendezett,

 

a 

Sajátos Nevelési

 

Igényű

 

Tanulók Neveléséről

 

szóló

 

Világkonferencián

 

hagytak jóvá Salamancában

 

(Spanyolország).

 

A

 

Nyilatkozat

 

ajánlásokat tartalmaz, amelyek bár

 

nem

 

kötelezőek, 

kulcsfontosságú

 

irányelveket kínálnak az

 

inkluzív

 

oktatás

 

jelentésének és

 

hatókörének 

megértéséhez.

 

Ez

 

az

 

első

 

és

 

legfontosabb

 

dokumentum

 

az

 

inklúzív

 

oktatás

 

jogi

 

kereteivel

 

kapcsolatban, melyet 92

 

kormány

 

és 25

 

nemzetközi

 

szervezet

 

támogatott.

  

A

 

Nyilatkozat

 

néhány

 

fontos ajánlása:

 

●

 

A sajátos

 

nevelési

 

igényű

 

és

 

fogyatékossággal

 

élő

 

tanulók számára

 

biztosítani

 

kell

 

a

 

hozzáférést a

 

többségi

 

oktatáshoz,

 

oly

 

módon,

 

hogy

 

integrálják őket

 

egy

 

olyan

 

gyermekközpontú

 

pedagógiai

 

rendszerbe,

 

amely

 

egyéni

 

igényeikhez

 

igazodik.

 

●

 

A többségi

 

iskolák kulcsszerepet játszanak a

 

diszkrimináció

 

felszámolásában,

 

befogadó

 

közösségek

 

létrehozásában,

 

egy

 

inkluzív

 

társadalom

 

megteremtésében,

 

és az

 

oktatáshoz

 

való

 

egyenlő

 

hozzáférés megvalósításában.

 

A

 

javaslatok

 

a következőket

 

tartalmazzák:

 

●

 

Az

 

inkluzív

 

oktatás

 

elvének jogszabályi

 

vagy

 

irányelvi

 

szintű

 

adaptálását,

 

amely

 

lehetővé 

teszi,

 

hogy

 

minden gyermek

 

beiratkozhasson

 

a többségi

 

iskolákba.

 

●

 

A

 

sajátos nevelési

 

igényű és fogyatékossággal

 

élő

 

tanuló

 

ellátásával

 

kapcsolatos

 

szülői

 

tervezés

 

és

 

döntéshozatal

 

ösztönzését és

 

megkönnyítését

 

közösségeken,

 

illetve 

szervezeteken keresztül.

  

●

 

Annak biztosítását,

 

hogy

 

a

 

tanárképzési

 

és

 

továbbképzési

 

programok az

 

inkluzív

 

iskolákban

 

jelentkező

 

sajátos

 

nevelési

 

igények kezelésére

 

készítsék fel

 

a

 

pedagógusokat.

 

 

ÖSSZEGZÉS

 

A

 

Salamancai

 

Nyilatkozat

 

célja

 

a következő:

 

„A

 

tanácskozás célul

 

tűzte ki,

 

hogy

 

megvitatja

 

az

 

„Oktatás Mindenkinek”

 

(Education

 

for

 

All) 

című

 

programhoz

 

szükséges alapvető

 

kötelező

 

politikai

 

változtatásokat,

 

hogy

 

elősegítsék

 

az

 

inkluzív

 

(befogadó)

 

oktatáshoz

 

való

 

közeledést,

 

hogy

 

az

 

iskolák

 

képesek legyenek minden

 
Az iskoláknak tehát olyan helyeknek kell lenniük, amelyek mindenkit befogadnak, elfogadják a 

különbségeket, támogatják a tanulást, és reagálnak mindenki igényeire. Ezt nevezzük ma inkluzív

oktatásnak.

gyermek, de különösen a sajátos nevelési igényű gyermekek szükségleteinek 

kielégítésére”7.
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Tudtad, hogy...? 

 

 

  

 

 

A Salamancai Nyilatkozat volt az első dokumentum, amely 

foglalkozott a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő lányok és nők oktatási programokban való 

részvételének előmozdításával, mivel ők kettős hátránnyal 

szembesülnek: egyszerre nők és fogyatékossággal élők. Ezt 

a jelenséget "interszekcionalitásnak" nevezzük. 
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6. AZ INKLÚZÍV OKTATÁSHOZ, SZABADIDŐHÖZ, SPORT- ÉS 

REKREÁCIÓS TEVÉKENYSÉGEKHEZ VALÓ JOG 

 

6.1. AZ INKLUZÍV OKTATÁSHOZ VALÓ JOG 

A Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól Szóló Egyezmény szerint a fogyatékossággal élő 

személyeknek minden szinten és életkorban joguk van az inkluzív oktatáshoz, az esélyegyenlőség 

és a diszkriminációmentesség elve alapján. Az inkluzív oktatásnak lehetővé kell tennie a 

fogyatékossággal élő személyek számára, hogy hatékonyan részt vegyenek a szabad társadalomban, 

és maximálisan kibontakoztassák személyiségüket, tehetségüket és kreativitásukat, valamint szellemi 

és fizikai képességeiket (24. cikk 1. bekezdés). 

A jog megvalósítása érdekében a Részes Államoknak biztosítaniuk kell, hogy (24. cikk, 2. bekezdés): 

● Senkit ne zárjanak ki fogyatékossága alapján az oktatási rendszerből. 

● A fogyatékossággal élő személyek másokkal egyenlő alapon hozzáférjenek az ingyenes, 

inkluzív és minőségi oktatáshoz. 

● A jog megvalósítása érdekében biztosítsák a szükséges támogatást és ésszerű 

alkalmazkodást, az egyes személyek egyéni igényeinek megfelelően. 

A Részes Államoknak az alábbi konkrét lépéseket kell megtenniük (24. cikk, 3. bekezdés): 

 

a) Elősegítik a Braille-írás, az alternatív írásmódok, az 

alternatív és augmentatív kommunikációs módok, a 

kommunikáció, a tájékozódás és a közlekedés formáinak 

és eszközeinek elsajátítását, valamint a kortársi 

támogatást és mentorálást. 

b) Elősegítik a jelnyelv elsajátítását, és támogatják a 

hallássérült közösség nyelvi identitását. 

c) Biztosítják hogy a vak, siket, valamint siketvak 

személyek – különösen a gyermekek – oktatása az egyén 

számára legmegfelelőbb nyelven, kommunikációs 

módszerrel és eszközökkel, valamint a tudományos és 

társadalmi fejlődés legmagasabb fokának elérését 

segítő környezetben történjék. 

A Egyezmény kitér arra is, hogy az említett területekre specializálódott tanárokat és 

fogyatékossággal élő tanárokat is alkalmazzanak (24. cikk, 4. bekezdés). 
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6.2. A KULTÚRÁLIS ÉLETHEZ, AZ ÜDÜLÉSI, A SZABADIDŐS ÉS SPORTEVÉKENYSÉGEKHEZ 

VALÓ JOG 

Az oktatáshoz hasonlóan a Részes Államok az Egyezményben elismerik a fogyatékossággal élő 

személyek jogát, hogy másokkal azonos alapon vegyenek részt a kulturális életben (30. cikk, 1. 

bekezdés) az alábbiak biztosításával: 

a) Hozzáférhető formában jussanak hozzá a kulturális anyagokhoz. 

b) Hozzáférhető formában jussanak hozzá a televízió műsoraihoz, filmekhez, színházhoz és 

más kulturális tevékenységekhez. 

c) Hozzáférjenek a kulturális előadások vagy szolgáltatások helyszínéhez, mint például a 

színházhoz, múzeumhoz, mozihoz, könyvtárhoz és utazási irodához, továbbá lehetőség 

szerint hozzáférjenek az emlékművekhez és a jelentősebb nemzeti kulturális 

helyszínekhez.  

Ezen túlmenően az Egyezmény intézkedéseket tartalmaz annak biztosítása érdekében, hogy a 

szellemi tulajdonjogokat védő törvények ne jelentsenek akadályt vagy megkülönböztetést a 

fogyatékossággal élő személyek kulturális hozzáférésében. Ez magában foglalja az olyan sajátos 

kulturális és nyelvi identitásformák elismerését, mint a jelnyelv vagy a siket kultúra (30. cikk, 2-4. 

bekezdés). 

A szabadidő és sport területén a Részes Államoknak – a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanulók minden szinten szervezett általános tevékenységekben való részvételének előmozdítása 

mellett – biztosítaniuk kell az egyenlő esélyű hozzáférést minden, e tevékenységekkel kapcsolatos 

létesítményhez, az iskolarendszeren belül és azon kívül egyaránt (30. cikk, 5. bekezdés). 

 

ÖSSZEGZÉS 

A Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól Szóló Egyezmény megerősíti a sajátos nevelési igényű 

és fogyatékossággal élő tanulók jogát, hogy minden szinten részt vehessenek az inkluzív 

oktatásban, kulturális, sport- és szabadidős tevékenységekben, és másokkal egyenlő alapon 

férhessenek hozzá minden tevékenységhez és létesítményhez. Ennek érdekében minden szükséges 

intézkedést és ésszerű alkalmazkodást biztosítani kell. 
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Tudtad, hogy...? 

 

 

  

  

Az Egyezmény létrehozta a Fogyatékossággal Élő Személyek 

Jogaival Foglalkozó Bizottságot (34. cikk). Ez egy szakértőkből álló 

testület, amelynek célja az Egyezmény végrehajtásának nyomon 

követése a Részes Államokban, valamint tájékoztatás, javaslatok 

és ajánlások megfogalmazása. 

2016-ban a Bizottság kiadta a „4. számú általános kommentár 

(2016) az inkluzív oktatáshoz való jogról” című jelentését, amelyben 

kifejti, hogy „az elért haladás ellenére azonban a Bizottság az 

aggodalmát fejezi ki amiatt, hogy továbbra is súlyos kihívások 

állnak fenn. Sok millió fogyatékossággal élő személytől tagadják 

meg továbbra is a megfelelő oktatáshoz való jogot és még több 

személy számára az oktatás csak olyan intézményekben érhető el, 

ahol a fogyatékossággal élő személyeket elkülönítik a társaiktól 

és ahol a részükre biztosított oktatás gyengébb minőségű”. (1. 

Bevezetés, 3. pont). 
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7. AZ EU ÉS AZ INKLÚZÍV OKTATÁS 

2018. május 22-én az Európai Unió egy ajánláscsomagot (továbbiakban: Ajánlások) adott ki „közös 

értékek, az inklúzív oktatás és az oktatás európai dimenziójának előremozdításáról"8 címmel. Az 

Ajánlások többek között hangsúlyozzák az oktatás kiemelkedő fontosságát a közös értékek 

erősítésében, valamint azt a szükségletet, hogy minden gyermek számára egyenlő esélyeket 

biztosítsanak a fejlődéshez, a kritikai gondolkodás elsajátításához és az aktív állampolgári szerep 

vállalásához. Összefoglalva, az oktatási inklúzió révén kell elérni a társadalmi befogadást, ahogy azt 

részletesen meghatározza a „Stratégia a fogyatékossággal élő személyek jogainak érvényre 

juttatásáért” (2021–2030) 5.3 fejezete („Inkluzív és akadálymentes oktatás”). 

 

7.1. NÉHÁNY ELŐZETES MEGFONTOLÁS 

Az Európai Unió több fontos szempontot is figyelembe vett, többek között: 

● Azt, hogy a diszkrimináció jelenleg a számos kihívás egyike, amellyel az Európai Unió és 

Tagállamai szembesülnek. 

● Azt, hogy az államok közötti és az államokon belüli kölcsönös tisztelet, megértés és 

együttműködés az Unió sokszínűségének ismeretén alapul. 

● Azt, hogy az oktatás minden formájában és szintjén, a korai életkortól kezdve alapvető 

fontosságú a társadalmi befogadás személyi, tárgyi, financiális feltételeinek biztosítása 

igény szerint. 

Az Európai Unió 2018-ban nyilvános konzultációt folytatott, amelynek eredményei egyértelműen 

rámutattak az inkluzív oktatás előmozdításának szükségességére, mivel a válaszadók mindössze 16%-

a tartotta úgy, hogy ezt a célt már elérték. 

Mindezeket figyelembe véve az Európai Unió arra a következtetésre jutott, hogy:  

„A társadalmi kohézió erősítése érdekében elengedhetetlen a minőségi és inkluzív 

oktatásban való, ténylegesen egyenlő részvétel lehetőségének biztosítása minden tanuló 

számára, ideértve a migráns családokból származó, a hátrányos társadalmi-gazdasági 

háttérrel rendelkező, a sajátos nevelési igényű, valamint – a fogyatékossággal élő 

személyek jogairól szóló egyezménynek megfelelően – a fogyatékossággal élő tanulókat 

is.” (16).  

A Tagok igénybe vehetik az EU által számukra biztosított különféle lehetőségeket, pédául: 

● az „Erasmus+” programot, 

● a „Kreatív Európa” programot, 

                                                             
8 Az Európai Unió Hivatalos Lapja (2018). A Tanács ajánlása (2018. május 22.) a közös értékek, az inkluzív 
oktatás és az oktatás európai dimenziójának előmozdításáról (2018/C 195/01). Letöltve https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2018.195.01.0001.01.HUN&toc=OJ%3AC%3A2018%3A195%3AFULL  
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● a „Horizont Európa” programot, 

● valamint az Európai Strukturális és Beruházási Alapokat. 

Ezek a programok, többek között, lehetőséget biztosítanak oktatási és képzési flexibilitásra, kreatív 

projektek fejlesztésére, amelyek a sokszínűséget és inklúziót támogatják, finanszírozzák a kutatási és 

innovációs kezdeményezéseket, valamint pénzügyi támogatást nyújtanak az oktatási infrastruktúra 

és szolgáltatások fejlesztésére. 

Ezeken a lehetőségeken kívül érdemes megemlíteni az Európai Ügynökséget a Sajátos Nevelési 

Igényű Tanulókért és az Inkluzív Oktatásért, amely iránymutatást és szakértelmet biztosít az 

államok számára ezen a területen. Ez az ügynökség egy független szervezetként működik, és 

együttműködési platformot biztosít a Tagországok oktatási minisztériumai számára. Fő célja, hogy 

segítse a Tagországokat oktatási politikáik és gyakorlataik fejlesztésében azáltal, hogy a 

szakpolitikai, gyakorlati és kutatási szempontokat ötvözve bizonyítékokon alapuló információkat és 

iránymutatásokat nyújt az inkluzív oktatás megvalósításához. 

 

7.2. AZ “ERASMUS+” PROGRAM 

Az „Erasmus+” program az egyetlen olyan intézkedéssorozat, amelynek elsődleges célja az 

oktatáshoz és képzéshez kapcsolódó projektek finanszírozása. Ezt a programot azért hozták létre, 

hogy az EU minden szintű és országbeli diákjai egyenlő módon részesülhessenek az iskoláik közötti 

csereprogramok előnyeiből, amelyek a határokon átnyúló mobilitásra és kapcsolatokra építenek. 

Ez a mobilitás kiegészül egy másik, virtuális mobilitással is, amelyet az „eTwinning” hálózat biztosít. 

Ez lehetővé teszi a diákok közötti közvetlen kapcsolatokat, és várhatóan a következő években tovább 

fog bővülni. 

 

7.3. A KÖZGYŰLÉS AJÁNLÁSA A KÖZÖS ÉRTÉKEK, AZ INKLÚZÍV OKTATÁS ÉS A TANÍTÁS 

EURÓPAI DIMENZIÓJÁNAK PROMÓCIÓJÁRÓL 

Az EU legfontosabb ajánlásai az inkluzív oktatással kapcsolatban tehát a következők: 

● Olyan meglévő struktúrák alkalmazása, illetve szükség esetén újak létrehozása, amelyek 

előmozdítják a pedagógusok, a szülők, a diákok és a tágabb közösség aktív részvételét az 

iskolai életben (2.c). 

● Az inkluzív oktatás előmozdítása valamennyi tanuló számára, különösen a következők révén: 

o Színvonalas oktatás biztosítása minden tanuló számára a kisgyermekkortól kezdve és 

az egész életen át (4.a). 

o A konkrét igényeinek megfelelő támogatás biztosítása minden tanuló számára, 

ideértve a hátrányos társadalmi-gazdasági háttérrel rendelkező, a migráns családból 

származó, a sajátos nevelési igényű és a legtehetségesebb tanulókat is (4.b). 

o Az oktatás különböző típusai és szintjei közötti átmenet megkönnyítése, valamint a 

megfelelő oktatási és pályaválasztási tanácsadás biztosításának lehetővé tétele (4.c). 
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● A sajátos nevelési igényű tanulókért és az inkluzív oktatásért felelős európai ügynökség 

önkéntes, hathatós igénybevétele annak érdekében, hogy oktatási rendszereikben bevált 

inkluzív módszereket alkalmazzanak és nyomon kövessék azok eredményeit (5). 

● Lehetővé tenni a pedagógusok számára a közös értékek előmozdítását és az inkluzív oktatás 

megteremtését a következőkön keresztül: 

o Olyan intézkedések, amelyek segítségével a pedagógusok közvetíteni tudják a közös 

értékeket és elő tudják mozdítani az aktív polgári szerepvállalást, miközben átadják a 

közösséghez tartozás érzését és figyelembe veszik a tanulók eltérő igényeit (7.a). 

o Az alapszintű oktatás és a továbbtanulás előmozdítása, csereprogramok és társaktól 

való tanulás, valamint partneri tanácsadás, továbbá iránymutatás és mentorálás 

biztosítása a pedagógusok számára (7.b). 

ÖSSZEGZÉS 

Az EU tisztában van az inkluzív oktatás biztosításának fontosságával, amely már korai életkorban és 

minden szinten hozzájárul a közös értékek erősítéséhez, segítve ezzel a diszkrimináció és a 

kirekesztés elkerülését. Bár az EU nem tud közvetlenül fellépni ezekben a kérdésekben, viszont 

forrásokat biztosíthat és ajánlásokat fogalmazhat meg Tagállamai számára ezen célok elérése 

érdekében. E javaslatok, valamint a megvalósításukhoz szükséges intézkedések az Ajánlások 

dokumentumában szerepelnek, amely iránymutató keretet biztosít az Unió tagjai számára a 

cselekvéshez. 

Tudtad, hogy...? 

Az „Erasmus+” programot az Európai Bizottság, a Nemzeti 

Ügynökségek és az Európai Oktatási és Kulturális Végrehajtó 

Ügynökség. Öt platform működik, amin kereszül 

csatlakozhatnak azok, akik részt kívánnak venni ebben a 

programban. Ezek a követkzők: eTwinning 

(tanárok és iskolai személyzet számára), School Education 

Gateway (tanárok, döntéshozók és oktatási kutatók 

számára), EPALE - A felnőttkori tanulás elektronikus 

európai platformja (felnőttképzési szakemberek számára), 

Európai Ifjúsági Portál és Kártya (fiatalok és ifjúsági 

szervezetek számára). 
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8. INKLÚZIÓ, MINT AZ OKTATÁSI FEJLŐDÉS FOLYAMATA 

Kétségtelen, hogy a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók integrálása az oktatási 

rendszerbe pozitív és egyben jelentős változást eredményez. A sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulók befogadása az egész oktatási közösség számára előnyös, amely a 

kölcsönös interakciók révén gazdagodik tudásban és tapasztalatokban. Emellett a sajátos nevelési 

igényű és fogyatékossággal élő tanulók integrálása hozzájárul az igazságosabb és méltányosabb 

oktatás megvalósításához, és így egy igazságosabb és méltányosabb társadalom kialakításához is. 

Bár a fogyatékossággal élő emberek továbbra is küzdenek jogaik elismeréséért és érvényesítéséért, a 

sajátos nevelési igényű gyermekek esetében – akik gyakran még sérülékenyebbek – ez a kérdés 

különös figyelmet érdemel. Ezért a fejezet első részét a sajátos nevelési igényű gyermekek jogainak 

szenteljük. 

A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók jogainak ismerete elengedhetetlen ahhoz, 

hogy megfelelően azonosíthassuk azokat az akadályokat, amelyek jogaik érvényesülését gátolják. A 

meglévő akadályok sokféleségének jobb megértése érdekében a fejezet második részében a sajátos 

nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók előtt álló akadályok kérdésével foglalkozunk. 

Számos akadály, amellyel a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók az oktatási 

rendszerben szembesülnek, olyan területeken jelentkezik, mint például a tanulmányi teljesítmény, az 

önértékelés kialakulása, a szociális készségek fejlesztése vagy az előítéletek és sztereotípiák 

felszámolása. Emiatt a fejezet harmadik részében a kommunikáció, a megértés és a gondoskodás 

elősegítésére helyezzük a hangsúlyt az oktatási környezetben. 

A fejezet tartalma arra törekszik, hogy reális kapcsolatot teremtsen az elméleti tartalmak és azok 

gyakorlati, életszerű megvalósításuk között. Ennek érdekében minden egyes rész kiegészül hasznos 

tevékenységekre vonatkozó javaslatokkal, amelyek egyrészt megerősítik a tanulást, másrészt irányt 

mutatnak a megvalósításhoz.   

 

8.1. A SAJÁTOS NEVELÉSI IGÉNYŰ ÉS FOGYATÉKOSSÁGGAL ÉLŐ TANULÓK JOGAI 

A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók jogai a befogadó oktatás 

kulcsfontosságú szempontját képezik, nemcsak számukra, hanem a társadalom egésze számára is 

előnyöket nyújtanak. A befogadó oktatás elősegíti a sokszínűséget, az elfogadást és az egyenlő 

lehetőségeket, ezáltal egy harmonikusabb és produktívabb társadalmat teremt. 

 

8.1.1. A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók jogai az oktatásban: Elméleti keret 

A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulóknak számos joga van, amelyek biztosítják 

számukra a teljes körű inklúziót és részvételt az élet minden területén, beleértve az oktatást. 

Ezeket több nemzetközi egyezmény és megállapodás védi, elsősorban a Gyermekek Jogairól Szóló 

Egyezmény és a Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól Szóló Egyezmény. 
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A Gyermekek Jogairól Szóló Egyezmény 

A Gyermekek Jogairól Szóló Egyezmény lefektette az alapokat a későbbi egyezmények, például a 

Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól Szóló Egyezmény számára. Az Egyezmény hangsúlyozza, 

hogy minden gyermek jogot formálhat arra, hogy teljes életet éljen, hozzáférjen az oktatáshoz és 

részt vehessen a társadalomban, függetlenül képességeitől. A legfontosabb cikkek közé tartozik az 

oktatáshoz való jog (28. cikk), a pihenéshez és a szabadidő eltöltéséhez való jog (31. cikk), valamint a 

gyermekek védelme a diszkriminációval szemben (2. cikk). 

 

Kulcsfontosságú jogok a Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól Szóló Egyezményből 

● Az államoknak biztosítaniuk kell és előmozdítaniuk minden emberi jog és alapvető szabadság 

megvalósítását a fogyatékossággal élő személyek számára, bármiféle megkülönböztetés 

nélkül. Hogyan? Jogszabályi, közigazgatási és egyéb intézkedések révén (4. cikk 1. bekezdés 

b, c, f, g, h, i). 

● Fogyatékossággal élő személyeket (beleértve a gyermekeket is) be kell vonni a jogszabályok 

és irányelvek kidolgozásába és végrehajtásába (4. cikk 3. bekezdés). 

● Elengedhetetlen, hogy intézkedések történjenek az egyenlőség előmozdítására és a 

megkülönböztetés megszüntetésére. Külön figyelmet kell fordítani sajátos nevelési igényű 

tanulók szükségleteire (5. cikk 3. és 4. bekezdés). 

● A fogyatékossággal élő nőknek és lányoknak egyaránt élvezniük kell az összes emberi jogot 

és alapvető szabadságot (6. cikk). 

● A sajátos nevelési igényű tanulóknak ugyanolyan mértékben kell élvezniük az összes emberi 

jogot és alapvető szabadságot, mint más gyermekeknek (7. cikk). 

● A sztereotípiákkal és előítéletekkel szembe kell szállni. Hogyan? A fogyatékossággal élő 

személyek képességeinek és társadalmi hozzájárulásainak tudatosítása révén (8. cikk 1. és 2. 

bekezdés). 

● A fogyatékossággal élő személyeknek joguk van független életet élni és közösségben részt 

venni (19. cikk c bekezdés). 

● A fogyatékossággal élő személyeknek joguk van a személyes mobilitáshoz és a lehető 

legnagyobb függetlenséghez (20. cikk). 

 

Fenntartható Fejlődési Célok (SDG-k) 

Több fenntartható fejlődési cél (SDG-k) összhangban áll a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulók jogaival, hangsúlyozva a befogadó oktatás és az egyenlő esélyű 

hozzáférés fontosságát: 
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● 4. Fenntartható Fejlődési Cél: Biztosítani az inkluzív és méltányos minőségű oktatást, 

valamint elősegíteni az élethosszig tartó tanulási lehetőségeket mindenki számára. A 

konkrét célok a következők: 

o 4.1: Ingyenes, méltányos és minőségi alap- és középfokú oktatás. 

o 4.2: Minőségi korai gyermekkori fejlesztés. 

o 4.3: Egyenlő esélyű hozzáférés a megfizethető szakképzéshez, szakmai és felsőfokú 

oktatáshoz. 

o 4.5: A nemek közötti különbségek megszüntetése az oktatásban. 

o 4.6: A gyerekek, fiatalok és felnőttek univerzális írás- és számolás tudása. 

o 4.7: A Oktatás a fenntartható fejlődésért. 

● 8. Fenntartható Fejlődési Cél: Elősegíteni a fenntartható, befogadó és tartós gazdasági 

növekedést, a teljes és produktív foglalkoztatást, valamint a mindenki számára megfelelő 

munkakörülményeket. 

o 8.6: Jelentősen csökkenteni kell a munkában, oktatásban vagy képzésben bármi 

okból nem részesülő fiatalok arányát. 

● 10. Fenntartható Fejlődési Cél: Csökkenteni kell a különbségeket az országok között és  

országokon belül. 

o 10.2: Támogatni, biztosítani kell mindenki társadalmi, gazdasági és politikai 

inklúzióját. 

o 10.3: Egyenlő lehetőségeket kell biztosítani és csökkenteni kell az elért eredmények 

közötti egyenlőtlenségeket. 

● 11. Fenntartható Fejlődési Cél: Olyan városokat és településeket kell létrehozni, amelyek 

inkluzívak, biztonságosak, rugalmasak és fenntarthatóak. 

o 11.2: Biztosítani kell a biztonságos, megfizethető, hozzáférhető és fenntartható 

közlekedési rendszerekhez való hozzáférést mindenki számára. 

o 11.7: Biztosítani kell a biztonságos, inkluzív és hozzáférhető zöld- és közterületek 

univerzális hozzáférését. 

 

8.1.2. Az elmélettől a gyakorlatig 

következő rész gyakorlati útmutatást nyújt ezen jogok megvalósításához és tanításához különböző 

környezetekben. A cél az, hogy a tanulók, pedagógusok és a tágabb közösség megértsék és 

értékeljék a s sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók jogainak fontosságát. 

 

Gyakorlati alkalmazási lehetőségek 

1. Célcsoport: A javaslatok pedagógusoknak, iskolai vezetőknek, szakkörvezetőknek és 

közösségi vezetőknek készültek. 
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2. Felhasználási környezet: Ezek a tevékenységek megvalósíthatók iskolákban, szakköri 

foglalkozások során, közösségi workshopokon, valamint különleges eseményeken, például 

konferenciákon és ünnepségeken. 

3. Szükséges eszközök: A megvalósításhoz minimális erőforrások szükségesek – elsősorban 

oktatási anyagok, amelyek könnyen adaptálhatók különböző célcsoportok számára. Digitális 

források és inkluzív oktatási eszközök használata ajánlott. 

4. Gyermekek jellemzői: A tevékenységeknek különböző korosztályú és képességű gyermekek 

igényeit kell figyelembe venniük, biztosítva a hozzáférhetőséget és a befogadást. 

 

Példák a tevékenységekre 

1. Tevékenység  
Inkluzív mese- és történetmondó foglalkozások 

Célkitűzés Empátia és megértés tanítása fogyatékossággalélő gyermekekről szóló 
történeteken keresztül. 

Eljárás Használjunk olyan könyveket és történeteket, amelyekben 
fogyatékossággal élő szereplők vannak. A történetek után 
beszélgessünk a karakterek kihívásairól és sikereikről. Mit tett a 
karakter? Miért? Mi okozott kihívást számára? Mik voltak a sikerei? 
Tapasztaltál már te is valami hasonlót? Ha igen, milyen érzés volt? 

Ajánlott helyszínek Tantermek, könyvtárak, közösségi központok. 

Szükséges 
erőforrások/eszközök 

Inkluzív könyvek, kényelmes környezet. 

 

2. Tevékenység  
Hozzáférhetőségi felmérések 

Célkitűzés A hozzáférhetőség fontosságának megértésének elősegítése a diákok 
számára. 

Eljárás Szervezzünk iskolai vagy közösségi tereket bemutató túrát, ahol 
azonosítják a hozzáférhetőségi nehézségeket. Beszéljük meg a 
lehetséges megoldásokat, és vonjuk be a diákokat az egyszerű 
változtatások végrehajtásába. Ajánlott különböző típusú 
fogyatékosságokra és a hozzájuk kapcsolódó akadályokra fókuszálni, 
például fizikai, érzékszervi, kommunikációs tekintetben. 

Ajánlott helyszínek Iskolák, közösségi központok. 

Szükséges 
erőforrások/eszközök 

Ellenőrzőlista.  

 

3. Tevékenység  
Szerepjáték gyakorlatok 

Célkitűzés Az empátiás készség kialakítása és a fogyatékossággal élő személyek 
mindennapi tapasztalatainak megértésének elősegítése. 

Eljárás Szervezzünk szerepjátékokat, ahol a diákok különböző 
fogyatékosságokat “tapasztalhatnak meg” (például szemkendők 
használatával vagy kerekesszékekkel), és közben közös feladatokat 
végeznek, például egy csoportos prezentáció elkészítését. Az aktivitás 
után beszélgessünk a gyerekekkel arról, hogyan érezték magukat a 
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feladat végrehajtása során, és kérdezzük meg, milyen 
következtetéseket vontak le a fogyatékossággal élő személyek közös 
tevékenységekbe való bevonásával kapcsolatban. 

Ajánlott helyszínek Osztálytermek, szakköri csoportok. 

Szükséges 
erőforrások/eszközök 

Szemkötők, kerekesszékek, akadályok. 

 

4. Tevékenység  
Inkluzív sportnap 

Célkitűzés A fizikai aktivitás és a csapatmunka elősegítése minden diák számára. 

Eljárás Sportesemények szervezése, amelyek játékokat tartalmaznak, 
biztosítva a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók 
részvételét. 

Ajánlott helyszínek Iskolai sportpályák, közösségi parkok. 

Szükséges eszközök Speciális sporteszközök, önkéntesek (a szükséges támogatás végett). 

 

5. Tevékenység  
Workshopok a fogyatékossággal élő személyek jogairól 

Célkitűzés A fogyatékossággal élő személyek jogainak megismertetése a diákokkal 
és a közösséggel. 

Eljárás Szervezzünk workshopokat, amelyek előadásokat, beszélgetéseket és 
interaktív tevékenységeket tartalmaznak a fogyatékossággal élő 
személyek jogairól és az inklúzió fontosságáról. 

Ajánlott helyszínek Iskolák, közösségi központok, különleges események. 

Szükséges 
erőforrások/eszközök 

Prezentációs anyagok, vendégelőadók a fogyatékossági jogok terén 
szerzett szakértelemmel. 

 

A gyakorlati tevékenységek megvalósításával a pedagógusok és a közösségi vezetők hatékonyan 

taníthatják a fogyatékossággal élő személyek jogainak fontosságát, valamint támogathatják az 

inkluzív környezet kialakítását, ahol minden gyermek, állapotának megfelelően, fejlődhet. 

Kifejezetten ajánlott, hogy minden gyakorlat után legyen egy visszacsatoló megbeszélés. Ez a 

gyakorlat ösztönzi a diákokat arra, hogy kritikus szemmel tekintsenek tanulási tapasztalataikra, és 

segít kiemelni, mi működött jól és mi igényel módosítást. A reflexiót úgy lehet segíteni, hogy a 

résztvevőket arra kérjük, beszélgessenek gondolataikról és érzéseikről, írjanak rövid összefoglalókat, 

vagy válaszoljanak irányított (nyitott) kérdésekre a gyakorlat kapcsán. Ez a folyamat elősegíti a 

téma/tevékenység mélyebb megértését, fokozza a diákok önismeretét, és javítja az összes tanulási 

eredményt. 
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8.2. BARRIERS FOR CHILDREN WITH DISABILITIES8.2. A SAJÁTOS NEVELÉSI IGÉNYŰ ÉS 

FOGYATÉKOSSÁGGAL ÉLŐ TANULÓK ELŐTT ÁLLÓ AKADÁLYOK 

Az inkluzív oktatás célja minden diák integrálása, de ennek eléréséhez még bizonyos akadályokat le 

kell küzdenünk, mint például a megfelelő képzés hiányát, az elégtelen erőforrásokat és a 

diszkriminatív attitűdöket. A tanárok és az oktatási csapat átfogó képzése, az erőforrások 

fejlesztése, valamint az inkluzív attitűdök előmozdítása elengedhetetlen lépések ahhoz, hogy 

egyenlő oktatási feltételeket biztosítsunk a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók számára. 

 

8.2.1. Mit értünk "akadályok" alatt? 

Az Egészségügyi Világszervezet (WHO) A Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi 

Osztályozása (FNO) szerint: 

„Az akadályozó tényezők a személy környezetének azon jellemzői, amelyek hiányuk vagy 

létezésük által gátolják az egyén funkcióképességét, és fogyatékosságot eredményeznek. 

Ilyenek pl. a nem elérhető fizikai környezet, a megfelelő segítő technológiák hiánya és az 

emberek negatív hozzáállása a fogyatékossághoz, valamint olyan szolgáltatások, 

rendszerek és szabályozások, amelyek vagy nem léteznek, vagy gátolják a nem megfelelő 

egészségi állapotú, fogyatékossággal élő ember közreműködését az élet minden területén” 

9. 

Így három akadály kategória azonosítható: építészeti akadályok (fizikai akadályok és 

infrastruktúrák), információs és kommunikációs akadályok (hozzáférhető támogatások vagy 

technológiák), valamint szociális és magatartási akadályok (diszkrimináció és előítéletek). 

 

Akadályok típusai 

1. Erőforrások 

o Nem megfelelő erőforrások: Az iskolák gyakran nem rendelkeznek a megfelelő 

anyagi erőforrásokkal, speciális oktató segédeszközökkel, akadálymentesítési 

felszereléssel (például rámpák vagy liftek) és technológiai segédeszközökkel (mint a 

képernyőolvasó szoftverek, adaptív billentyűzetek vagy hozdozható halláserősítő). 

o Infrastruktúra: Az inkluzív infrastruktúra alkalmazása nem mindig veszi számításba a 

fogyatékosság összes fajtáját. Például, míg az akadálymentesítési felszerelések 

szükségesek egy csökkent mobilitású személy számára, egy autizmus spektrum 

zavarral élő személynek inkább egy elkülönített helyiségre lehet szüksége, ahol 

feltöltődhet. 

o Speciális képzettség hiánya: A tanárok és az iskola más munkatársai sok esetben 

nem rendelkeznek olyan speciális végzettséggel, melynek segítségével megérthetnék 

és segíthetnék a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő diákokat. 

                                                             
9 WHO (2001). A Funkcióképesség, Fogyatékosság és Egészség Nemzetközi Osztályozása (214. o.). Letöltve 
http://nrszh.hu/html/szakmai_oldalak/iranyelvek/FNO.pdf  
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o A folyamatos képzések hiánya: Még ha az iskolai dolgozói rendelkeznek is alapvető 

képzettséggel a speciális elemeket illetően, gyakran kevés lehetőség adódik a 

folyamatos továbbképzésre annak érdekében, hogy tudásuk naprakész legyen. 

o Létszámhiány:  A segítők száma gyakran kevesebb, mint az szükséges lenne, ami 

limitálja a gyermekek számára elérhető sérülésspecifikus oktatást, fejlesztést. 

● Technológiai akadálymentesítés: Bár a technológiai eszközök elérhetőek a sajátos nevelési 

igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára, szakadék lehet a biztosított eszközök és a 

folyamatosan fejlődő biztonsági intézkedések között, ami használhatatlanná tehet bizonyos 

eszközöket (pl. külsős pendrive használata tilos lehet a vírusveszély vagy a hardver/szoftver 

adaptációjának hiánya miatt, hozzáférhető kialakítású tananyagok elérésének hiánya stb.). A 

tehnológiai hozzáférés hiánya származhat anyagi problémákból is, ugyanis a diákok vagy 

iskolák nem mindig tudják finanszírozni a szükséges eszközöket. Ebből kifolyólag a 

tanárok/iskolai dolgozók nem minden esetben naprakészen képzettek a sajátos nevelési 

igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára elérhető legfrissebb technológiai 

fejlesztések tekintetében. 

2. Tudás és érzékenység 

● Limitált tudatosság: Az iskolai munkatársak és a többségi diákok körében gyakran 

megjelenik a megértés hiánya és aggodalom a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanulók befogadásával kapcsolatban, ami diszkrimináló vagy megbélyegző attitűdökhöz 

vezethet. 

● Diszkrimináció és megbélyegzés: A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók 

gyakran szembesülhetnek diszkriminációval vagy megbélyegzéssel a társaik, vagy akár az 

oktatási személyzet felől is, ami negatív hatással lehet önbizalmukra és motivációjukra. 

Miután az iskolák kulcsfontosságúak a diákok személyiségének és attitűdjeinek 

formálásában, ez a jövőjükre is hatással van. 

● A szociális inklúzió hiánya: A fizikai és társas akadályok miatt a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulók kimaradhatnak az iskolai és társas tevékenységekből, amely 

limitálja a szociális képességeik fejlődésének lehetőségét, és azt, hogy teljes mértékben részt 

vegyenek az iskolai életben. Például, csökkenhet a testnevelés órákhoz való hozzáférés a 

megfelelő infrastruktúra hiánya, a javasolt sportág és a fogyatékosság típus közötti 

összeegyeztethetetlenség, vagy a fogyatékossággal élő emberekkel szembeni előítélet miatt. 

● Kommunikációs akadályok: A megfelelő kommunikációs módok hiánya még inkább 

elszigetelheti a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulókat (feliratok, jelnyelv, 

Braille tananyag, vagy könnyen olvasható és értelmezhető tananyagok hiánya). Ahogy a 

szélesebb társadalom felismerte a fizikai megközelíthetőség kulcsfontosságát a többségi 

iskolák építészetében és tervezésében, az oktatási akadálymentesítés szintén egy olyan 

terület, amely további vizsgálatra szorul, ha igazán inkluzív iskolákat szeretnénk. 

Nehézségeket vethet fel, ha az iskolai alkalmazottak nem rendelkeznek megfelelő 

képzettséggel az inkluzív kommunikációs technikákkal kapcsolatban, például, ha nem 

érthetően, tömören fogalmaznak, vagy nem használnak alternatív kommunikációs módokat. 

Ezen felül, a pedagógusok nem feltétlenül jártasak a non-verbális kommunikációs 
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technikákban, mindez kritikussá válhat azoknál a diákoknál, akiknek kommunikációs 

akadálymentesítésre van szükségük az inklúzió során.  

3. Strukturális és intézményi problémák 

● Nem megfelelő irányelvek: Előfordulhat, hogy az irányelvek nem elég inkluzívak vagy 

rugalmasak ahhoz, hogy megfeleljenek a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók szükségleteinek. Ezen kívül, az irányelvek kidolgozása alatt gyakran nem 

konzultálnak fogyatékossággal élő személyekkel, ami szükséges lenne a valóban inkluzív 

környezet megteremtéséhez. 

● Elégtelen finanszírozás: A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók iskolai 

inklúziójára szánt finanszírozás hiánya miatt az iskolák korlátozottan képesek arra, hogy 

biztosítsák a szükséges erőforrásokat és szakképzett személyzetet vegyenek fel. 

● Jogi és adminisztratív korlátok: Jelenleg néhány európai országban korlátozzák az iskolai 

alkalmazottak létszámát az általuk biztosított oktatás, fejlesztés időtartamával és típusával 

kapcsolatban. Például nincs felhatalmazásuk arra, hogy a tanórán kívül segítsék a diákokat, 

például az étkezések során vagy a személyes szükségleteik, mint a tisztálkodás terén. 

8.2.2. Az elmélettől a gyakorlatig 

Az alábbiakban olyan tevékenységek és ajánlások találhatók, melyeknek az a célja, hogy egy 

inkluzív oktatási környezetet biztosítsanak a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók számára. Ezek tartalmazzák a tanulók, oktatók és maguk a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulók tudatosságának növelését is. Workshopok lebonyolításával, támogató 

oktatói csapatok kiépítésével, valamint az eszközök és infrastruktúra átalakításával az iskolák 

biztosíthatják az összes tanuló beilleszkedését és részvételét.  
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Gyakorlati alkalmazási lehetőségek és példa tevékenységek 

Szemléletfomásás  

1. Az oktatói csapat számára 

A kapcsolatépítés kulcsfontosságú a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók 

támogatása előtt és alatt. A pedagógusoknak igazi felkészülésre van szükségük ahhoz, hogy 

hatékonyan támogassák ezeket a diákokat. Az egyik megközelítés a tanárok kooperatív 

módszerekkel kapcsolatos képzése, amely bevon minden érintettet (a diákokat, szülőket, 

szakembereket és tanárokat), hogy biztosítsa a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók tanulmányi sikereit (prezentációs anyagok, vendégelőadók, professzorok).  

Célkitűzés A pedagógusok felkészítése a sajátos nevelési igényű és 
fogyatékossággal élő tanulók megfelelő támogatására erős kapcsolatok 
kiépítése és kooperatív módszerek alkalmazása által. 

Megvalósítás Tanárok képzése a kooperatív módszerekben, melyek bevonják az 
összes érintettet, azaz a diákokat, a szülőket, szakembereket és 
tanárokat. Ez a megközelítés biztosítja az átfogó támogatást és a 
tanulmányi sikereket a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 
tanulók számára. 

Ajánlott helyszínek Workshopok és képzések az iskolai környezetben. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Prezentációs anyagok, vendégelőadók és professzorok. 

 

2. Sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára 

Alapvető fontosságú tudatosítani a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulókban azt, 

hogy joguk van hozzáférni a többségi környezetben való oktatáshoz. Ennek a megerősítése 

támogatja az önérvényesítésüket és a magabiztosságukat (workshopok, prezentációs anyagok, 

vendégelőadók és professzorok). 

Célkitűzés A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók segítése 
abban, hogy megértsék, joguk van a többségi környezetben történő 
oktatáshoz, és támogassuk őket önérvényesítésükben és önbizalmuk 
fejlesztésében. 

Megvalósítás Workshopok lebonyolítása, melyeken a sajátos nevelési igényű és 
fogyatékossággal élő tanulók oktatása valósul meg a saját jogaikkal 
kapcsolatban, és az önérvényesítést és magabiztosságot támogató 
eszközök biztosítása.  
A gyakorlati példák tartalmaznak szerepjátékos helyzeteket, ahol a 
diákok gyakorolhatják saját érdekeik képviseletét, beszélgetéseket 
fogyatékossággal élő sikeres személyekről, a sokszínűséget ünneplő 
kampányok szervezését és interaktív feladatokat, amelyekben valós 
helyzetek szimulációjának segítségével gyakorolhatják a 
problémamegoldást és a döntéshozást a diákok.  

Ajánlott helyszínek Workshopok iskolai környezetben. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Prezentációs anyagok, vendégelőadók, szerepjátékos kellékek és 
interaktív foglalkozásokhoz eszköztár. 
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3. Szociális kapcsolatok létrehozásán keresztül 

A Paralimpiához és egyéb sporttevékenységekhez hasonló események szervezése segít a különböző 

közegekben való találkozásban és a társadalmi akadályok leküzdésében. Az olyan tanórán kívüli 

tevékenységek megoszthatók és népszerűsíthetők, mint a parasport és a kulturális fesztiválok, a 

szakmabeliek, a kortársak, a diákok, a közösség és a média bevonásával az inklúzió és a megértés 

elősegítése érdekében. Nagyon egyszerű módon, például egy délutáni sporttalálkozó keretében, 

lehetőség nyílik arra, hogy a diákok és az oktatási csapat új gyakorlatokat fedezzenek fel (adaptív 

sporteszközök az iskolában, közösségi központokban, vagy kinti helyszíneken, külső esemény 

esetében, professzorok, szülők, diákok). 

Célkitűzés A társadalmi akadályok lebontása, az inklúzió és elfogadás elősegítése a 
sportokon és kulturális tevékenységeken keresztül. 

Megvalósítás A Paralimpiához és egyéb sporteseményekhez hasonló események 
szervezése azért, hogy a diákok különböző környezetben is 
találkozhassanak egymással. A gyakorlati példák tartalmazzák egy 
délutáni Parasport esemény szervezését, kulturális fesztiválokat és 
adaptív sportnapokat. Ezekbe a tevékenységekbe szakmabelieket, 
kortársakat és diákokat kell bevonni, elősegítve a közös tapasztalatokat 
és a kölcsönös elfogadást. 

Ajánlott helyszínek Az iskola, közösségi központok, vagy kinti helyszínek a külső események 
esetében. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Adaptív sporteszközök, szakemberek, szülők, diákok, a parasporthoz és 
kulturális fesztiválokhoz szükséges anyagok. 

 

Teljes oktatási és gondozási csapat létrehozása 

1. Felkészülés a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók érkezésére 

Az iskoláknak alaposan fel kell készülniük a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók érkezésére, biztosítva, hogy a fizikai, mentális és érzelmi szükségleteik előre láthatóak és 

teljesíthetőek legyenek. Érdemes egy találkozót szervezni a tanulók, szülők, oktatási és segítői 

csapatok között, hogy közösen ötleteljenek arról, mit kell megszervezni a tanuló igényeinek 

figyelembevételéhez (találkozók, oktatási és segítői csapat, megbeszélés és csapatdokumentum). 

Célkitűzés A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók érkezésekor 
biztosítani kell, hogy fizikai, mentális és érzelmi szükségleteik előre 
láthatóak és teljesíthetőek legyenek az iskolában. 

Megvalósítás Fontos, hogy találkozókat szervezzünk a tanulók, szülők, pedagógiai és 
segítői team között, hogy közösen ötleteljenek és megtervezzék a 
tanuló igényeihez való alkalmazkodás lépéseit. Gyakorlati példák közé 
tartozik az egyéni fejlesztési tervek kidolgozása, a szükséges 
alkalmazkodások átbeszélése, valamint a kommunikációs protokoll 
létrehozása az összes érintett fél számára. 

Ajánlott helyszínek Iskolai tárgyalótermek vagy egyéb, az iskolán belül hozzáférhető terek. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Találkozói anyagok, pedagógiai és segítői csapat tagjai, megbeszélési 
útmutatók és csapatdokumentációs sablonok. 
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2. Szemléletformálás és tudásbővítés az oktatói csapat körében 

Folyamatos képzési és szemléletformáló programok szükségesek az oktatói csapat számára, hogy 

tudatosságot és ismereteket adjanak a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók 

specifikus szükségleteiről. A cél az igények felmérése a tudás és készségek hiányosságainak 

azonosításával, majd személyre szabott képzési modulok létrehozása gyakorlati workshopokkal, vagy 

szakmai külső szolgáltatások bevonásával (vendégelőadók, önkéntesek, iskolai termek vagy külső 

képzési központok, illetve az ilyen képzések megszervezésére időt találni). 

Célkitűzés A tudatosság és ismeretek bővítése az oktatói csapatban a sajátos 
nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók specifikus 
szükségleteiről. 

Megvalósítás Folyamatos képzési és szemléletformáló programok lebonyolítása a 
pedagógus csapat szükségleteinek felmérése érdekében a tudás és 
készségek hiányosságainak azonosításával. Személyre szabott képzési 
modulok létrehozása, amelyek gyakorlati műhelymunkákat és 
foglalkozásokat tartalmaznak szakmai külső szolgáltatókkal. Gyakorlati 
példák közé tartoznak az inkluzív tanítási stratégiákról szóló 
workshopok, szemléletformáló tréningek és vendégelőadások 
gyógypedagógusok részvételével. 

Ajánlott helyszínek Iskolai tantermek vagy külső képzőközpontok. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Meghívott előadók, önkéntesek, képzési anyagok, és egy kijelölt 
időbeosztás a képzési alkalmak megszervezéséhez. 

 

3. Folyamatos támogatás a szakemberek számára 

A szakemberek számára átfogó támogatási rendszerek kialakítása elengedhetetlen, amely 

magában foglalja a speciális forrásokhoz való hozzáférést és a folyamatos szakmai fejlődést. 

Ezáltal biztosítható, hogy a szakemberek megfelelően felkészültek legyenek a sajátos nevelési 

igényű és fogyatékossággal élő tanulók támogatására (csapatmegbeszélések, jó gyakorlatok 

megosztása a szakemberek között, rendszeres találkozók az oktatási és a segítői csapat között). 

Célkitűzés A szakemberek megfelelő felkészültségének biztosítása a sajátos 
nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók támogatására a 
szakosított forrásokhoz való hozzáférés és a folyamatos szakmai 
fejlődés révén. 

Megvalósítás Átfogó támogatási rendszerek kialakítása a szakemberek számára, 
amelyek magukban foglalják a speciális forrásokhoz való hozzáférést és 
a folyamatos szakmai fejlődés lehetőségeit. Gyakorlati példák közé 
tartozik a rendszeres csapatmegbeszélések szervezése a jó gyakorlatok 
cseréjére, egy speciális forrásokat tartalmazó adatbázis létrehozása, 
valamint a pedagógiai és a segítői csapat közötti rendszeres találkozók 
lebonyolítása a stratégiák és az előrehaladás megvitatására. 

Ajánlott helyszínek Iskolai tárgyalók és online platformok az erőforrások megosztására. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Találkozók ütemezése, hozzáférés speciális erőforrásokhoz, szakmai 
továbbképzési anyagok, valamint kooperációs eszközök a pedagógiai és 
a segítői team közötti rendszeres kommunikációhoz. 
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Gyorsabb alkalmazkodás a nagyobb hozzáférhetőséget biztosító eszközökhöz 

1. Technológiai hozzáférés 

Az iskoláknak mielőbb át kell venniük és be kell építeniük a segédeszközök használatát, amelyek 

segítenek a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulóknak a tananyaghoz való 

hozzáférésben és az oktatási folyamatokban (az iskolához igazított technológiai eszközök, valamint 

a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló felmérése segédeszközigény szempontjából, 

cél: irányelvek) való teljes részvételben.  

Célkitűzés A tanulók tananyaghoz való hozzáférésének és az oktatási 
tevékenységekben való teljes körű részvételének támogatása 
érdekében a segédeszközök mielőbbi biztosítása és integrálása 
szükséges. 

Megvalósítás A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára a 
segédeszközök biztosítása és integrálása az egyéni szükségletek 
figyelembevételével. Ez a folyamat magában foglalja a tanulók egyéni 
igényeinek felmérését és a megfelelő technológiák meghatározását. 
Gyakorlati példák közé tartozik a beszédfelismerő szoftverek, a 
képernyőolvasók és az adaptív tanulási eszközök alkalmazása az 
osztálytermekben. 

Ajánlott helyszínek Tantermek és iskolai informatikai központok. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Segédeszközök, amelyek az iskolához vannak igazítva, a sajátos nevelési 
igényű és fogyatékossággal élő tanulók segédeszköz-szükségletének a 
felmérése, valamint az iskola vezetésének és az idevonatkozó 
irányelveknek a támogatása. 

 

2. Infrstuktúra 

Az iskola infrastruktúrájának javítása és átalakítása a nagyobb hozzáférhetőség érdekében, például 

rámpák, liftek és szenzoros szobák kiépítésével, biztosítja, hogy a fizikai környezet minden tanuló 

számára inkluzív legyen (a helyiségek és terek átgondolása az iskolákban, cél: irányelvek). 

Célkitűzés Annak biztosítása, hogy az iskolák fizikai környezete minden tanuló 
számára inkluzív legyen az infrastruktúra fejlesztésével és 
átalakításával. 

Megvalósítás Az iskolai létesítmények átalakítása és fejlesztése a sajátos nevelési 
igényű és fogyatékossággal élő tanulók igényeinek megfelelően. Ide 
tartozik rámpák, liftek és szenzoros szobák kialakítása. Gyakorlati 
példák közé sorolható az osztálytermek elrendezésének átgondolása a 
jobb hozzáférhetőség érdekében, csendes pihenőhelyek létrehozása, 
valamint az iskola területének akadálymentesítése. 

Ajánlott helyszínek Az iskola minden területe, beleértve az osztálytermeket, folyosókat és 
közös helyiségeket. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Finanszírozás és támogatás az iskola vezetésétől és az államtól, építési 
anyagok, szakmai konzultációk a tervezéshez és megvalósításhoz, 
valamint részletes terv az iskolai terek újragondolására és átalakítására 
akadálymentesítési szakmérnökök bevonásával. 

 

3. Helyben történő ellátás biztosítása / Az ellátás integrálása az iskolákba 
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A deinstitualizáció egyik célja, hogy a lehető legtöbb sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanuló számára elérhetővé tegye az oktatást a normál környezetben. Az egyén által igényelt 

ellátás közvetlen biztosítása az iskolában lehetővé teszi számára, hogy egy „klasszikus” utat 

követhessen anélkül, hogy el kellene hagynia az iskolát ahhoz, hogy orvoshoz, gyógytornászhoz, 

ergoterapeutához vagy más szakemberhez menjen (a szakmai hálózat és az oktatási csapat 

újragondolása, irányelvek). 

Célkitűzés A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára a 
normál környezetben történő oktatás elérhetőségének biztosítása 
érdekében a szükséges ellátásoknak közvetlenül az iskolában kell 
elérhetőnek lenniük. 

Megvalósítás Integrálni kell az orvosi és terápiás szolgáltatásokat az iskolai 
környezetbe, lehetővé téve a tanulók számára, hogy szükséges ellátást 
(például orvosoktól, gyógytornászoktól és foglalkozásterapeutáktól) 
anélkül kapjanak, hogy elhagynák az iskolát. Gyakorlati példák közé 
tartozik helyszíni klinikák vagy terápiás szobák kialakítása, valamint 
egészségügyi szakemberek rendszeres látogatásainak ütemezése. 

Ajánlott helyszínek Az iskolák minden szintjén biztosítani kell, hogy az ellátás az iskola 
területén belül elérhető legyen. 

Szükséges erőforrások 
és eszközök 

Átalakított szakmai hálózat, együttműködés az oktatási és egészségügyi 
csapatok között, finanszírozás és támogatás az iskolaigazgatás és az 
állam részéről, speciális berendezések és létesítmények az orvosi és 
terápiás szolgáltatásokhoz, továbbá egy részletes végrehajtási terv. 

 

8.3. A KOMMUNIKÁCIÓ, MEGÉRTÉS ÉS GONDOZÁS FEJLESZTÉSE A SAJÁTOS NEVELÉSI 

IGÉNYŰ ÉS FOGYATÉKOSSÁGGAL ÉLŐ TANULÓKKAL VALÓ FOGLALKOZÁS SORÁN OKTATÁSI 

KÖRNYEZETBEN 

 

A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók számára kompenzáló intézkedésekkel 

biztosítjuk az egyenlő hozzáférést az oktatáshoz, ami a méltányosság (equity) elvén alapul. A 

kompenzáló intézkedések révén az egyenlőtlen helyzetben lévő személyek és csoportok is 

sikeresen tanulhatnak a közös térben. Folyamatos mérlegelést igényel, hogy az adott személyeknek 

mikor van szükségük segítségre és mikor nem. Ebben segíthet a gyógypedagógus jelenléte az 

oktatási környezetben, valamint egy multidiszciplináris team, amelyhez problémák esetén 

fordulhatunk10.  

 

 

 

 

                                                             
10 Magyarország kormánya (2020). Tantervi és módszertani útmutató füzetek: Útmutató az integrált és inkluzív 
oktatáshoz a többségi pedagógus számára. Letöltve https://www.oktatas2030.hu/wp-
content/uploads/2020/10/utmutato-az-integralt-es-inkluziv-oktatashoz.pdf  
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8.3.1. Támogatási szükséglet és önállóság fogalmai 

Az önállóság az emberek azon képessége, hogy saját kezdeményezésre, saját szabályaik és 

preferenciáik szerint hozzanak döntéseket életükről és mindennapi tevékenységeikről. A 

támogatási szükséglet („függőség”) fogalmát az Európai Tanács 1998-ban olyan állapotként 

határozta meg, amely az autonómia elvesztésével és a mindennapi tevékenységek – különösen az 

önellátás – korlátozottságával jár, és amelybe az emberek életkoruk, betegségük vagy 

fogyatékosságuk miatt kerülhetnek. Ez az állapot megköveteli, hogy egy másik személy figyelmet 

vagy jelentős segítséget nyújtson a mindennapi alapvető tevékenységek elvégzéséhez. Így ez a 

fogalommagyarázat az autonómiát és a támogatási szükségletet egyetlen konstrukcióvá kapcsolta11. 

Fontos megérteni, hogy nem minden sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulónak 

van szüksége folyamatos segítségre és támogatásra minden egyes feladatban; lényeges, hogy a 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók is megéljék az önállóságot és az autonómiát. 

Ezért fontos, hogy a gyermekekkel dolgozó pedagógusok és a szakmai team rendelkezzenek a 

megfelelő tudással a fogyatékosság fogalmáról, az inklúzióról és az adott gyermekről. 

A segítő szakember a tanuló autonómiáját azzal támogathatja a legsikeresebben, ha éppen annyi 

segítséget nyújt, amennyi szükséges. A túlgondozás nagy veszélye, hogy a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanuló önállósága beszűkül. A szükséges támogatást kell biztosítanunk a 

tanulónak, amivel ő a legnagyobb önállóságot érheti el. Azaz a segítő szakember felelőssége, hogy a 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló aktivitását és autonómiáját erősítse a tanítási 

környezetben12. 

Fontos tudnunk, hogy a támogatási szükséglet és az autonómia belső konfliktusokat okozhat. A 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló számára frusztráló lehet a támogatási 

szükséglet megélése, azonban az autonómiával járó felelősség is. Ezért lényeges, hogy fokozatosan 

kapjanak felelősséget képességeikhez mérten, így megtanulhatják kezelni az új helyzetet és 

azezzel járó frusztrációt. Ha megélhetik autonómiájukat, önbizalmuk és elégedettségük nőhet, és 

később hatékonyabban, önállóbban léphetnek fel helyzetekben. 

 

8.3.2. Személyes gondozás 

Az inkluzív oktatás során elengedhetetlen, hogy a pedagógusok tisztában legyenek a sajátos 

nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló támogatási szükségleteivel. Fontos felmérni, hogy 

mik ezek a szükségletek, és hogy milyen területeken van a tanulónak segítségre szüksége.  

Több területen is lehet segítségre szüksége:  

● Fizikai környezet kialakítása: Fontos, hogy a fizikai környezet akadálymentes legyen a 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló számára, és az akadálymentesítés 

illeszkedjen a fogyatékosság típusához. Az iskolában és a termekben legyen elegendő tér, a 

környezet legyen átlátható, rendezett és kiszámítható. Sajátos nevelési igényű és 

                                                             
11 Salvador-Carulla, L., & Gasca, V. I. (2010). Defining disability, functioning, autonomy and dependency in 
person-centered medicine and integrated care. International Journal of Integrated Care, 10. 
https://doi.org/10.5334/ijic.495.  
12 Billédi, K. és Csákvári, J. (2017). Segítő szerep, együttműködés a fogyatékos személyek ellátásában. 
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fogyatékossággal élő tanuló esetén különösen fontos, hogy az állandó bútordarabok és 

tárgyak ne vándoroljanak, hanem mindig ugyanott legyenek elérhetők, illetve ne legyenek 

véletlenszerű tárgyak az útban, mivel ezek balesetveszélyesek lehetnek. Figyeljünk arra is, 

hogy a veszélyes tárgyak ne legyenek könnyen hozzáférhetők, és a diákok csak a tanárral 

közösen használják őket, adott esetben még idősebb korban is. 

● Egészségügyi ellátás: Fontos tisztában lennünk azzal, hogy a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulónak van-e bármilyen egészségügyi problémája, illetve szed-e 

rendszeresen gyógyszert, képes-e annak önálló adagolására.  

● Hétköznapi tevékenységek ellátása: Előfordulhat, hogy bizonyos hétköznapi 

tevékenységekben, amelyekben más tanulóknak nincs szükségük segítségre, a sajátos 

nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulónak támogatást kell nyújtani. Ilyen lehet 

például az alapvető higiéniai szabályok betartása, a környezet és a saját ruházat tisztán 

tartása, vagy a rendszeres kézmosás. Emellett segítségre lehet szükség olyan területeken is, 

mint az étkezés, a mosdó használata vagy az öltözködés, a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulóképességeinek függvényében. Fontos, hogy mindezekre a 

pedagógusok fel legyenek készülve és a megfelelő módon tudják támogatni a sajátos 

nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulót.  

● Mentálhigiénés gondozás: Az inklúzió során fontos arra is figyelnünk, hogy a sajátos nevelési 

igényű és fogyatékossággal élő tanuló megkapja a megfelelő pszichés támogatást. Sajnos a 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók esetén sokkal nagyobb az esély arra, 

hogy csúfolódásnak, piszkálódásnak legyenek kitéve. Ennek elkerülése végett nagyon fontos 

a diáktársak érzékenyítése a témában, hogy ők is megfelelő együttérzést tanúsítsanak és 

segítséget nyújtsanak a hétköznapi helyzetekben. Ha mégis konfliktus vagy bántó helyzet 

adódna, fontos mentálhigiénés szakember vagy iskolapszichológus bevonása, hogy biztosak 

lehessünk abban, hogy a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló megkapja a 

megfelelő segítséget mentális jóllétének helyreállítása érdekében. 

● Foglalkoztatás és differenciálás: Fontos, hogy a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanuló is teljes értékű tagja legyen a közösségnek, így minden programon és iskolai 

eseményen ő is részt vehessen. Figyeljünk arra, hogy ezek az események ugyanúgy 

hozzáférhetők legyenek számára, azaz itt is meglegyen a fogatékossági típushoz illeszkedő 

akadálymentesítés. Ezen felül a tanórán is próbáljuk bevonni az adott feladatba egyenértékű 

tagként, még ha differenciált feladatot is kell adnunk neki, az ne legyen elválasztó vagy 

diszkrimináló. Fontos, hogy a pedagógus jó felmérje, hogy mikor van szükség differenciált 

feladatra és mikor képes a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló a 

többiekkel egy szinten elvégezni az adott feladatot, mert például ez 

fogyatékosságtípusonként, illetve tantárgyanként is változó lehet.  

● Önálló döntéshozatal támogatása: A sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanuló 

véleményét ugyanúgy kérjük ki azokban az esetekben, amikor a diáktársaknak is van döntési 

joguk. Emellett az őt érintő kérdésekhez is hozzászólhasson, véleményt alkothasson, és 

javaslatai, észrevételei megfontolásra kerüljenek. 
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8.3.3. Kommunikáció és elvárások a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulókkal 

végzett munkánk során 

A rendezettség és a kiszámíthatóság fontosságát már a környezet kialakításánál megemlítettük, 

mindezek ugyanúgy igazak az elvárásokra és az érthető nyílt kommunikációra is. Számos 

fogyatékosságtípus esetén, mint például az értelmi akadályozottság vagy az autizmus spektrumzavar 

esetén, az absztrakt gondolkodás nehézséget jelenthet, ezért fontos, hogy mondanivalónkat, s 

különösen utasításainkat érthetően és egyértelműen fogalmazzuk meg. A sajátos nevelési igényű 

és fogyatékossággal élő tanulókkal való munka során fontos, hogy kínáljunk alternatívát és 

elmondjuk, hogy mit várunk a tiltott viselkedés helyett. Minden kommunikáció során beszéljünk 

nyugodtan, világosan, kerüljük a pontatlan kifejezéseket, ne gesztikuláljunk túlzottan, és 

használjunk rövid egyszerű mondatokat. 

Ezeken felül fontos, hogy a gyermekkel foglalkozó szakemberek és a család között is legyen 

egyetértés abban, hogy mit és hogyan várnak el a gyerektől. Érdemes közösen megbeszélni a 

fegyelmezési stratégiákat, hogy hasonló reakciókat kapjon a gyermekotthon, illetve az iskolában, és 

így könnyebben megértse, hogy milyen viselkedést várnak el tőle.  

 

8.3.4. Az elmélettől a gyakorlatig 

Az inkluzív pedagógia egyik legfőbb eredménye, hogy a gyermekek már fiatal korban megtanulják 

megérteni és elfogadni egymást. Az inkluzív folyamat kulcsszereplője a pedagógus.  

Az inklúziót megvalósító iskola minden tanárának, illetve vezetőségének is rendelkeznie kell: 

● speciális felkészültséggel,  

● empatikus hozzáállással,  

● innovatív és nyitott szemlélettel. 

A pedagógusnak az adott tanulócsoporton belül - gyógypedagógus kolléga közreműködésével - ki kell 

alakítania az elfogadó/befogadó szemléletet, melynek főbb feladatai: 

● a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók irányába a gyermek egyéni nevelési 

szükségleteihez igazodó kommunikációs módszerek alkalmazása, 

● a tanulóközösség tagjainak felkészítése különleges képességű társaik elfogadására, 

befogadására, kommunikációs gátjaik oldására, 

● a szülők irányába tájékoztatási kötelezettsége van a pedagógusoknak az inklúzió lényegéről 

az alapoktól kezdődően, s ki kell tudnia alakítania az empátia és a segítőkészség 

megnyilvánulásait a szülőkben, 

● a pedagógusoknak felelőssége van továbbá a tágabb környezetben történő szemléletváltás, s 

a sikeres integrációs helyzetek elősegítése terén. 

A fentiek egyezményes megvalósítása érdekében a segítő kommunikáció számos szintéren és az 

inkluzív folyamat minden egyes szereplője esetében széleskörű feladatokat tartogat. Az alábbiakban 
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– célcsoportokra bontva –saját jó gyakorlataink közül osztunk meg néhányat, melyek 

hozzájárulhatnak a hatékony inkluzív folyamathoz. 

 

Gyakorlati alkalmazási lehetőségek 

1. Tanulókra irányuló tevékenységek 

● Szemléletformáló/érzékenyítő játékok: A diákok közötti elfogadás elősegítése legjobban 

tapasztalati tanuláson, játékos helyzeteken, valamint irodalmi, zenei és filmes eszközök 

használatán keresztül érhető el. A tapasztalati tanulás a gyakorlati élményeken keresztül 

történő tanulást jelenti. Azáltal, hogy a diákokat aktívan bevonjuk a gyakorlati 

tevékenységekbe és bátorítjuk őket a reflexióra, hatékonyan össze tudják kapcsolni az 

osztályteremben megszerzett elméleti tudást a valós élethelyzetekkel. Ez a megközelítés 

valós tapasztalatokat nyújt a diákok számára, nem csupán technikai tudást. Eszköztárunk 

számos konkrét javaslatot tartalmaz erre vonatkozóan, valamint a projekt keretében készült 

jó gyakorlatok13 gyűjteménye. 

● Drámajáték módszer: A dramatikus játékok, szituációs gyakorlatok játékos keretben 

nyújtanak segítséget az elfogadáshoz, a speciális kommunikációs helyzetek gyakorlásához. 

Pl.: pozitív pletyka játék – játékoskeretben a csoportnak hátat fordító gyermekről 

„pletykálkodunk”, de a szabály szerint csak pozitív dolgokat mondhatunk róla. Így 

észrevétlenül a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulókról is felszínre 

kerülnek a bennük rejlő értékek. 

● Napirendi kártyák: A napirendkártyák különösen hasznosak az autizmus spektrumzavarral 

élő gyermekek számára, de az egész osztályközösség számára is előnyösek lehetnek. 

Osztályszintű használatuk esetén a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulók 

egyedi kihívásai kevésbé nyernek hangsúlyt, így ők maguk is jobban a közösség részének 

érezhetik magukat. 

● Speciális tehetséggondozás:  Sok esetben a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók kimaradnak a tehetséggondozás sokszínű lehetőségeiből. Az inklúzió kapcsán 

érdemes külön figyelmet fordítani arra, hogy a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanulók is lehetőséget kapjanak egyedi képességeik kibontakoztatására. A 

művészetekben, sportban (például a Speciális Olimpiák keretében) elért egyedi 

teljesítményük révén tovább segíthetjük az elfogadást a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanulók értékességének megerősítését. Számos sajátos módszer létezik 

arra, hogy a tehetséggondozás területén is egyedi megsegítést nyújthassunk a speciális 

nevelési igényű gyerekeknek. Kiemelkedik ezek közül az ún. Ulwila zenei módszer14, melynek 

keretében a színekkel jelölik az egyes hangjegyeket az értelmileg akadályozott gyermekek 

részére.  

                                                             
13 European Association of Service providers for Persons with Disabilities (EASPD). (2023). Collection of good 
practices on non-formal education activities promoting inclusiveness in school. Letöltve 
https://easpd.eu/fileadmin/user_upload/Projects/Act_Inclusive_Collection_of_Good_practices.pdf  
14 Tóth-Bakos, A. (2013). Az Ulwila - színes kotta módszer. Letöltve 
https://www.researchgate.net/publication/266781590  
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● Útlevél a sajátos nevelési igény, valamint a fogyatékosság, jellemzőinek megjelenítéséhez: 

Ez a speciális dokumentum, amely az anamnézisen alapul (ez egy olyan dokumentum, ami a 

szülők/gondozók által megadott információk alapján készül, amely egy személy 

élettörténetét, fejlődési mérföldköveit, betegségeit, orvosi kezeléseit és fejlesztési 

tevékenységeinek történetét foglalja össze) és a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal 

élő tanulókkal foglalkozó pedagógusok összegzése alapján tartalmazza a gyermekkel 

kapcsolatos legfontosabb ismereteket, tudnivalókat. Tartalmazhatja például, hogy milyen 

speciális segédeszközt használ, milyen érzékenysége, gyógyszerallergiája van, milyen 

gyógyszert szed, mivel motiválható, mivel nyugtatható meg frusztráltság esetén, stb. Minden 

olyan információ bekerülhet az „útlevél”be, mely segítséget nyújt a sajátos nevelési igényű 

és fogyatékossággal élő tanuló jobb megértéséhez, egyedi sajátosságai alapján 

eredményesebb fejlesztéséhez, befogadásához.   Egy ilyen személyes útmutató rendkívül 

hasznos lehet a gyermek iskolaváltásánál, új pedagógus érkezésénél, szakköri vagy egyéb 

kiscsoportos fejlesztésbe való bekapcsolódás esetén. 

● Diákönkormányzati képviselet: Az inklúzió eredményessége érdekében az iskola sajátos 

nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulói is képviselőt küldhetnek a 

diákönkormányzatba. Személyes érdekeiket így kellő hatékonysággal, közvetlenül tudják 

képviselni iskolai szinten. 

● Diák-mentor program: Az iskolába bekerülő sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő 

tanulók részére kortárs-segítő személyt kérünk fel arra, hogy a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő társuk segítségére legyenek az egyszerűbb kommunikációs 

helyzetekben (pl.: iskolai büfében ha segítségre szorul, új osztálytárs érkezése esetén a 

bemutatásban, stb.). Kizárólag a diáktárs önkéntes vállalása alapján javasoljuk ezt a 

segítséget, hiszen semmiképpen sem róhatunk aránytalan felelősséget egyetlen tanulóra 

sem. Megakadása esetén tudnia kell, ki az a pedagógus, akihez bizalommal fordulhat. 

2. Szülőkkel kapcsolatos tevékenységek 

● Szülőértekezlet, szülői felkészítő tréning: A gyermekek elsősorban a szülői mintát követik, s 

ezért kiemelten fontos az inkluzív iskolai légkör megteremtése szempontjából a szülők teljes 

csoportjának érzékenyítése. A szülőértekezleteken megkezdett és folyamatosan 

megvalósuló tájékoztatások mellett módot és lehetőséget kell teremteni arra is, hogy a 

szülői kör esetében – elsősorban a saját élményű megtapasztalások révén – tréningek, nyílt 

napok keretében, meglévő előítéleteik megszűnjenek, s kellő mértékű elfogadás alakuljon ki 

a sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő tanulóval kapcsolatban, s kellő empátia az 

őket nevelő szülőtársaik iránt. 

● Szülőklub foglalkozások: Egy másik hasznos gyakorlat a sajátos nevelési igényű és 

fogyatékossággal élő tanuló szüleinek egy „szülő-klub” létrehozása. Ezeken a klubokon 

keresztül a szülők tapasztalhatják a közösségi támogatást, és ráébredhetnek, hogy nincsenek 

egyedül a kihívásaikkal. Emellett megoszthatják egymással a legjobb ötleteiket, 

gyakorlataikat is. A találkozók célja, hogy a szülők beszélgessenek nehézségeikről, és 

együttműködjenek a tanárokkal és a gyermeket körülvevő szakértői teammel a közös 

megoldások keresése érdekében. A szülői tapasztalatok megosztása jelentősen hozzájárulhat 

az inkluzív folyamat eredményességéhez. 
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9. INKLÚZÍV KÖRNYEZET, SZERVEZETEK ÉS ISKOLÁK 

LÉTREHOZÁSA 

Hol kezdjük az inkluzív iskolák, szervezetek és környezetek létrehozását? Íme három koncepció, ami 

segíthet ebben: 

 

9.1. EGYETEMES TERVEZÉS: 7 ALAPELV 

Az Egyetemes Tervezés egy tervezési paradigma, amelyet 1997-ben építészek, kutatók, mérnökök 

és termékfejlesztők egy csoportja dolgozott ki. 7 alapelven alapul, és nemcsak a környezet, 

termékek és kommunikációk tervezésének irányelveként szolgál, hanem a meglévők 

kiértékelésére is alkalmazható. 

 

9.1.1. Hogyan lehet megállapítani, hogy valami megfelel-e a 7 alapelvnek? 

● Ha ugyanazokat a használati lehetőségeket biztosítja minden felhasználó számára, 

fogyatékossággal élő személyeknek és a többségi társadalom tagjainak egyaránt, akkor 

megfelel az EGYENLŐ HASZNÁLAT alapelvének. 

● Ha alkalmazkodik az egyéni preferenciákhoz és képességekhez (például bal- vagy jobbkezes 

használathoz), akkor megfelel a RUGALMASSÁG alapelvének. 

● Ha biztosítja, hogy könnyen érthető legyen, még az alacsony írásbeli készségekkel 

rendelkező emberek számára is, akkor megfelel az EGYSZERŰ MŰKÖDTETÉS alapelvének. 

● Ha lehetővé teszi a kulcsfontosságú információk világos és többféle módon történő 

közvetítését, akkor megfelel a KÖNNYEN ÉRZÉKELHETŐ INFORMÁCIÓ alapelvének. 

● Ha minimalizálja a veszélyeket és a balesetek kedvezőtlen következményeit, akkor 

megfelel a TÉVEDÉS MINIMALIZÁLÁSA alapelvnek. 

● Ha használatához kis működési erő szükséges, akkor megfelel az MINIMÁLIS ERŐKIFEJTÉS 

alapelvének. 

● Ha megfelelő helyet biztosít az eléréshez és használathoz, ülve és állva egyaránt, akkor 

megfelel a MEGFELELŐ HELY ÉS MÉRET elvének. 

Az Egyetemes Tervezés elveinek helyes alkalmazásával elérjük, hogy: 

A Környezet, az 

Épületek, és a 

Termékek 

IKLUZÍV(AK) 

MINDENKINEK HASZNÁLHATÓ(AK) 

HOZZÁFÉRHETŐ(EK) 
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Amikor azt mondjuk, hogy „mindenki”, akkor egyszerre utalunk fogyatékossággal élők személyekre, 

és a többségi társadalom tagjaira, gyermekekre, felnőttekre, idősekre, babakocsit toló szülőkre, 

várandós nőkre, nehéz terheket cipelő emberekre... az Egyetemes Tervezés elvei gyakorlatilag az 

élet minden területére vonatkoznak. 

Bár ezek az Elvek kezdetben az építészet területén jelentek meg, nemcsak a terek és infrastruktúrák 

hozzáférhetőségét célozzák meg, hanem más területeken, szolgáltatásokban és programokban is, 

mint például a kommunikáció (pl.: jelnyelvi tolmácsolás; könnyen érthető kiadványok), információs 

technológiák (pl.: feliratozott videók; mobilalkalmazások és webszolgáltatások; szoftverek és fájlok) 

vagy mobilitás (pl.: akadálymentes vonatok, buszok és autók). Mindezek az elemek a diákok 

mindennapi életének részét képezik az iskolákban. 

 

9.2. EGYETEMES TERVEZÉS AZ OKTATÁSBAN 

Az Egyetemes Tervezés Az Oktatásban (UDL - Universal Design for Learning), amelyet azért hoztak 

létre, hogy eltávolítsa a tanulás akadályait és biztosítsa az egyenlő hozzáférést az oktatási 

tananyaghoz mindenki számára, három nélkülözhetetlen alapelvre épül: 

● Differenciálás. 

● Többféle eszközlehetőség biztosítása a bemutatáshoz. 

● Különféle tanulásszervezési formák alkalmazása. 

Differenciálás: A diákok számára a tartalom elérésére és interakcióra különböző módokat (hang, 

videó, szöveg, képek) kell biztosítani, eltérő nehézségi szinteket és különböző feladatokat, amelyek 

többféle tanulási igényre válaszolnak. 

Többféle eszközlehetőség biztosítása a bemutatáshoz: Biztosítani kell, hogy a diákok különböző 

módokon megérthessék és használhassák az információkat, és így különféle módon (vizuális, 

auditív, szenzoros) tudják bemutatni azokat. 

Különféle tanulásszervezési formák alkalmazása: A tanároknak lehetőséget kell biztosítani arra, 

hogy különböző módszereket és készségeket alkalmazva adják át tudásukat, különböző 

tanulásszervezési formák (szóbeli előadások, munkacsoportok, digitális projektek) alkalmazásával.  

Az Egyetemes Tervezés Az Oktatásban alapelveinek a megvalósításával felkészítjük a diákokat arra, 

hogy bármilyen feladatot, bármilyen környezetben sikeresen elvégezzenek, így saját tanulásuk 

irányítóivá válhatnak, és olyan rugalmas, testre szabható tanulási környezetet alakíthatnak ki, ami 

minden igényüknek megfelel. 
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9.3. INKLÚZIÓS INDEX 

Eredetileg iskolák és oktatás számára fejlesztették ki. Az Inklúziós Index (2002) egy olyan 

anyaggyűjtemény, amely hasznos az iskolák számára az inklúziós fejlesztési folyamat 

végigvezetésében, és más területekre is átvihető, mint például a szabadidő, a rekreáció, a sport 

vagy a munka.  

A megalkotói, Booth és Ainscow, három olyan dimenziót jelölnek meg, amelyeken belül 

intézkedésre van szükség a sajátos nevelési igényű tanulók kirekesztésének csökkentése érdekében, 

ami „valójában mindenki kirekesztésének csökkentését” 15 szolgálja: inkluzív kultúrák kialakítása, 

inkluzív irányelvek kidolgozása és inkluzív gyakorlatok bevezetése. 

 

 

 

Forrás: Booth és Ainscow (2011). Inklúziós index: A tanulás és részvétel támogatása az ikolákban (3. ábra). 

 

Az Index azon az elképzelésen alapul, hogy mindig vannak további források vagy eszközök, amelyeket 

egy szervezetben, hálózatban, közösségben vagy régióban fel lehet használni. Ezért célja, hogy a 

sajátos nevelési igényű és fogyatékossággal élő, illetve a többségi tanulókat is felhatalmazza és 

bevonja az összes rendelkezésre álló forrás használatába. 

 

9.3.1. A három dimenzió 

Az inkluzív kultúrák kialakítása azt jelenti, hogy olyan hit- és értékrendszereket népszerűsítünk, 

amelyek biztonságos, elfogadó és ösztönző közösséget hoznak létre mindenki számára. 

Az inkluzív irányelvek kidolgozása konkrét célkitűzések bevezetését jelenti az inklúzió elősegítésére 

az iskolák terveiben és gyakorlataiban, valamint azok irányításában. 

Ugyanakkor az inkluzív gyakorlatok bevezetése olyan megközelítéseket igényel, amelyek tükrözik az 

inkluzív kultúrákat és irányelveket. Ez biztosítja, hogy mind a környezet, mind a tevékenységek 

                                                             
15 Booth, T. és Ainscow, M. (2011). Inklúziós index: A tanulás és részvétel támogatása az ikolákban. Letöltve 
https://miskolcegymi.hu/wp-content/uploads/2017/03/inkluzios_index.pdf  

 

Inkluzív KULTÚRÁK kialakítása 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
https://miskolcegymi.hu/wp-content/uploads/2017/03/inkluzios_index.pdf


                                                                           projekt weboldal 
 

55 
 

minden tanuló részvételét ösztönözzék, építve a tanulók tapasztalataira és tudására a hagyományos 

oktatási környezeten kívül is. 

 

ÖSSZEGZÉS 

Az Egyetemes Tervezés nemcsak új környezetek, termékek és kommunikációs eszközök 

létrehozásában segít, hanem a meglévők értékelésében is. Amikor elveit az oktatási környezetre 

alkalmazzuk, megjelenik Egyetemes Tervezés Az Oktatásban (UDL) fogalma, amely más 

környezetekre is átültethető. Az összes környezetet átfogó dimenziókat figyelembe véve (kultúrák, 

irányelvek és gyakorlatok), az Inklúziós Index egy olyan eszköz- és forráskészletként jelenik meg, 

amely bárki bárhol történő inklúzióját támogatja. 

 

 Tudtad, hogy...? 

 

  

  

Az „Egyetemes Tervezés” kifejezést 

eredetileg Ron Mace építész alkotta 

meg az 1980- as években, hogy 

kifejezze azt a gondolatot, hogy a jó 

tervezés mindenki számára előnyös. 
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