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PRÓLOGO 

 

Este Manual de Formación e Sensibilización, elaborado no marco do proxecto ACT-INCLUSIVE 

(«Actores do Cambio cara a Educación Inclusiva»), presenta, en nove capítulos, os aspectos esenciais 

relacionados coa discapacidade e a educación inclusiva. Pretende ser, ante todo, un recurso útil para 

os labores de formación e/ou sensibilización de todas/os as/os axentes da comunidad educativa, 

cunha linguaxe clara e directa. 

Este Manual abarca contidos que van dende os conceptos, modelos e clasificacións da 

discapacidade, ata o dereito á educación inclusiva, o lecer, o deporte e as actividades recreativas, 

pasando por documentos e fitos que foron decisivos para achaiar o camiño cara a inclusión do 

alumnado con discapacidade na educación e na sociedade en xeral (as Convencións sobre os 

Dereitos do Neno e das Persoas con Discapacidade, a Declaración de Salamanca, os Obxectivos de 

Desenvolvemento Sostible ou os Programas da Unión Europea). 

O contido de cada un destes nove capítulos non pretende ser exhaustivo, senón servir de guía inicial 

cara unha comprensión máis profunda de cada tema. Desenvólvense brevemente os conceptos 

básicos, seguidos dunha recopilación das ideas clave («En resumo»), acompañadas dalgún dato ou 

curiosidade («Sabías que...?») que poida despertar o interese por seguir ampliando a información 

presentada. Precisamente con este obxectivo, ao final deste Manual inclúese tamén unha 

bibliografía con enlaces ás referencias mencionadas, ademais doutras que recomendamos consultar. 

Agardamos que este Manual de Formación e Sensibilización, xunto con outros materiais, recursos e 

actividades do proxecto ACT-INCLUSIVE, contribúa significativamente á comprensión da importancia 

e as aportacións da inclusión educativa do alumnado con discapacidade. 

 

 

Este Manual de Formación e Sensibilización elaborouse no marco do proxecto Erasmus+ «ACT-INCLUSIVE» (Convenio de 

subvención: 101133888). O obxectivo do proxecto é sensibilizar sobre a educación inclusiva e capacitar ao estudantado con 

discapacidade. Mediante a identificación e promoción de boas prácticas innovadoras, o proxecto pretende fomentar a 

educación inclusiva e desenvolver directrices para xogos que fomenten a inclusión no sector da educación non formal. 

O proxecto é un esforzo de colaboración no que participan as seguintes organizacións: Confederación Galega de Persoas 

con Discapacidade-COGAMI (España); Asociación Nacional ÉTA (Hungría); Center VAL (Eslovenia); CARDET (Chipre); 

L'ADAPT (Francia); Asociación Europea de Provedores de Servizos para Persoas con Discapacidade-EASPD (Bélxica). 

Agardamos que este Manual de Formación e Sensibilización sirva de inspiración para apoiar a educación inclusiva e acoller 

a diversidade en todas as contornas da aprendizaxe. 

Esta obra está baixo licenza CC BY-NC-ND 4.0. 

Para ver unha copia desta licenza, visite: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/  

  

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


                                                                         Web do Proxecto 
 

5 
 

 

  

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/


                                                                         Web do Proxecto 
 

6 
 

GLOSARIO DE ACRÓNIMOS, TERMOS E DEFINICIÓNS 

 

Accesibilidade: É unha cualidade que fai referencia á facilidade para que cualquera persoa, con 

independencia de se presenta ou non limitacións na comunicación, a comprensión ou a 

mobilidade, poida acceder a un obxecto, servizo ou lugar. 

Autonomía: Trátase da capacidade que unha persoa ten para tomar decisións en relación coa súa 

propia vida e para a realización independente, no posible, de actividades da vida diaria. 

Ademáis da liberdade na toma de decisións e a independencia individual, a autonomía ten 

unha dimensión relacional (as decisións e accións dunha persoa atópanse ligadas á súa 

contorna e ás persoas que forman parte desta).  

Barreira: Trátase de calquera obstáculo que dificulta ou impide a participación plena e equitativa 

dunha persoa con respecto ao resto da sociedade. As barreiras poden ser de moi diversos 

tipos (físicas, sociais, comunicativas, actitudinais, cognitivas, sociais, políticas, dixitais, etc.), e 

poden afectar á persoa tanto pola súa presencia (contorna física inaccesible, actitude 

negativa da poboación) como pola su ausencia (falta de tecnoloxías asistenciais axeitadas). 

Benestar: É un estado caracterizado pola satisfacción e a calidade de vida dunha persona, grupo de 

persoas ou sociedade. Dito estado comprende múltiples dimensións, que van desde a saúde 

e as relacións sociais ata a estabilidade económica ou a participación social. Polo tanto, o 

benestar non está relacionado unicamente coa ausencia de enfermidade, senón tamén 

cunha educación inclusiva, unha contorna accesible ou un acceso pleno á contorna e aos 

servizos. 

Braille: É un sistema de lectura e escritura habitualmente utilizado por persoas cegas ou con 

discapacidade visual. Consiste nunha serie de puntos en releve, organizados en celas 

formadas por tres filas e dúas columnas, cuxas combinacións representan caracteres 

alfanuméricos, así como outros signos e símbolos.  

CAA: Son as siglas de “Comunicación Aumentativa e Alternativa”. A CAA consiste nunha serie de 

estratexias cuxo obxectivo é facilitar a comunicación a persoas con dificultades na fala do 

xeito máis eficaz e no meirande número de situacións posible. A CAA abrangue desde xestos 

sinxelos (como un polgar arriba para expresar acordo ou mover unha man para saudar) ata 

sistemas máis complexos (taboleiros con caracteres ou debuxos, programas informáticos). 

En determinados lugares, a CAA pode aparecer nomeada simplemente como CA 

(Comunicación Aumentativa). 

Capacidade: Trátase da aptitude que unha persoa ten para realizar unha tarea ou acción, medida 

habitualmente nunha contorna ou contexto normalizado e/ou uniforme.. 

CDN: Estas son as iniciais da "Convención sobre os Dereitos do Neno", un tratado internacional 

asinado polas Nacións Unidas en 1989 e en vigor desde 1990, que defende que os nenos 

teñen os mesmos dereitos que os adultos e que, pola súa condición de seres humanos que 

aínda non alcanzaron o pleno desenvolvemento físico e mental, deben gozar dunha 

protección especial. 

CDPD: Estas son as iniciais da "Convención Internacional sobre os Dereitos das Persoas con 

Discapacidade", un instrumento internacional de dereitos humanos aprobado polas Nacións 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
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Unidas en 2006, e en vigor desde 2008, para a protección da dignidade e os dereitos das 

persoas con discapacidade, promovendo e garantindo a súa plena igualdade ante a lei. 

CIE: Significa "Clasificación Internacional de Enfermidades", tamén coñecida como "Clasificación 

Estatística Internacional de Enfermidades e Problemas de Saúde Relacionados". Consiste 

nunha lista oficial de enfermidades elaborada pola Organización Mundial da Saúde, 

clasificándoas segundo os signos, síntomas, circunstancias sociais e causas externas da 

persoa. 

CIF: Estas son as iniciais da "Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da 

Saúde", promovida pola Organización Mundial da Saúde e aprobada no ano 2001. Que 

clasifica e codifica a discapacidade como o resultado dunha interacción que abrangue 

deficiencias, limitacións de actividade e restricións de participación. Substitúe a anterior 

"Clasificación Internacional de Deficiencias, Discapacidades e Minusvalías" (ICIDH), creada en 

1980. 

CIF-IA: Son as siglas da «Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde: 

Versión para a Infancia e a Adolescencia», unha clasificación derivada da CIF que describe o 

funcionamento de nenas/os e mozas/os de 0 a 18 anos con maior detalle e con puntos de 

partida máis amplos, novos códigos e contidos, criterios de inclusión e exclusión modificados 

e unha maior énfase nos aspectos do desenvolvemento. 

Comunidade educativa: É un grupo de persoas e institucións con influencia e participación no 

proceso educativo. Estas persoas poden participar e influír directamente (alumnado, 

nais/pais/titores, profesorado, persoal administrativo, centros educativos, administracións), 

pero aquelas persoas que, indirectamente, poden verse afectadas polo proceso educativo 

tamén se consideran parte da comunidade educativa (barrios dos centros educativos, 

organizacións de antigas/os alumnas/os, ONG e empresas, centros de investigación e 

universidades).  

Coidado: Se trata de los apoyos y acciones cuyo fin es garantizar la salud, el bienestar y la calidad de 

vida de una persona. Su tipología es amplia y diversa, abarcando aspectos como la asistencia 

física en tareas básicas (alimentación, vestido, traslados), los cuidados médicos, el apoyo 

social y emocional o la educación. 

Deficiencia: Trátase dos apoios e accións que teñen como finalidade garantir a saúde, o benestar e a 

calidade de vida dunha persoa. A súa tipoloxía é ampla e diversa, abranguendo aspectos 

como a asistencia física en tarefas básicas (alimentación, roupa, transporte), a atención 

médica, o apoio social e emocional e a educación. 

Dependencia: Trátase dunha situación na que unha persoa necesita apoio, asistencia ou axuda 

significativa para realizar as actividades básicas da vida diaria. Aínda que a dependencia e a 

discapacidade ás veces se producen na mesma persoa, non se deben confundir. A 

dependencia céntrase nas situacións nas que a persoa necesita axuda, pero non todas as 

persoas con discapacidade son dependentes. 

Desinstitucionalización: É o proceso que ten como obxectivo o traslado de persoas desde 

institucións específicas para grupos con características concretas (centros educativos, 

centros de emprego, residencias) a contornas e comunidades máis inclusivas e, sempre que 

sexa posible, a centros ordinarios. A desinstitucionalización ten como obxectivo promover a 

autonomía, a inclusión social e a liberdade de elección. 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
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Dificultade: É calquera tipo de problema que unha persoa poida experimentar ao realizar unha 

tarefa ou actividade, limitando ou afectando a súa capacidade para levala a cabo, así como 

para participar plenamente na sociedade. 

Discapacidade: É unha situación resultante da interacción dunha persoa coa súa contorna, que 

limita a súa participación social plena e efectiva e que pode deberse, entre outras cousas, a 

condicións relacionadas coa saúde, factores persoais, sociais ou ambientais.  

Discriminación: É unha situación debida á realización de distincións, restricións ou exclusións coa 

finalidade de limitar, impedir ou anular calquera dereito ou liberdade fundamental da 

persoa en calquera ámbito (vida social, educación, emprego, servizos, etc.). A discriminación 

pode ser directa (cando se leva a cabo unha acción que lle causa dano á propia persoa) ou 

indirecta (cando se toman accións ou medidas que, sen ser necesariamente prexudiciais en 

si mesmas, causan un impacto desproporcionado nos dereitos e liberdades dunha persoa).  

Diversidade: Este término hace referencia a la variedad y pluralidad de personas con diferentes 

tipos de características personales, sociales, culturales, etc., así como a su representación en 

entornos concretos (educativo, laboral, etc.). 

DU: Estas son as iniciais de “Deseño Universal”, unha abordaxe nacida no campo do deseño, que 

promove a creación de produtos, contornas e servizos que, sen necesidade de adaptacións 

ou novos deseños, sexan accesibles e utilizables polo maior número de persoas posible, 

considerando a diversidade e a inclusión humanas desde o principio. 

DUA: Significa "Deseño Universal para a Aprendizaxe", unha abordaxe específica para o campo da 

educación e derivada do Deseño Universal. O Deseño Universal para a Aprendizaxe ten 

como obxectivo crear contornas de aprendizaxe inclusivas e accesibles para todo o 

alumnado, independentemente de circunstancias como as súas capacidades, a súa orixe ou 

os seus estilos de aprendizaxe. Mediante a aplicación desta estratexia, promóvese a 

igualdade de oportunidades entre o alumnado ao eliminar as barreiras no proceso 

educativo. 

EACEA: É o acrónimo de "Axencia Executiva Europea para a Educación e a Cultura", un órgano 

executivo da Unión Europea, responsable dos programas de financiamento da Comisión 

Europea para actividades relacionadas coa cultura, a educación, o deporte, a xuventude ou a 

cidadanía, entre outras. 

EASNIE: Son as siglas da "Axencia Europea para as Necesidades Educativas Especiais e a Educación 

Inclusiva", unha organización independente que ten como obxectivo mellorar as políticas e 

prácticas educativas para o alumnado con necesidades específicas de apoio educativo, 

actuando como unha plataforma de colaboración entre os seus membros. 

Educación Inclusiva: Trátase dun modelo educativo baseado na idea de que cada persoa ten 

características, capacidades, necesidades de aprendizaxe e intereses únicos e que, para 

abordar esta diversidade independentemente de factores como o xénero, a orixe étnica, a 

situación económica ou a orientación sexual, os sistemas educativos deben deseñarse de tal 

xeito que promovan a participación plena e efectiva de todo o alumnado, outorgándolle as 

mesmas oportunidades, baixo principios de calidade, liberdade e universalidade.   

Enfermidade: Trátase de alteracións nunha ou máis das funcións ou estruturas corporais da persoa, 

que poden provocar limitacións no seu funcionamento corporal, persoal ou social.. 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
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Contorna: Isto refírese ao conxunto de condicións físicas, sociais e/ou culturais que inflúen na 

aprendizaxe e na participación do alumnado no proceso educativo. Así, forman parte da 

contorna desde cuestións relacionadas coa infraestrutura física dos centros de aprendizaxe e 

os seus arredores (como a accesibilidade) ata as actitudes e prácticas educativas dos 

distintos axentes educativos. 

Estigmatización: É un proceso polo que unha persoa ou grupo de persoas marxinaliza e/ou exclúe 

socialmente a outra/ou outras, etiquetándoas como diferentes ou inferiores baseándose en 

percepcións negativas, estereotipos e prexuízos. 

Funcionamento: É a relación ou interacción entre o estado de saúde dunha persoa e os seus factores 

contextuais (factores persoais e ambientais). Esta relación é complexa e dinámica, e os seus 

resultados non sempre son predicibles. As intervencións realizadas sobre un elemento 

poden modificar un ou máis dos outros. Polo tanto, dúas persoas co mesmo nivel de 

funcionamento poden ter diferentes problemas de saúde. Este concepto inclúe tanto as 

funcións e estruturas corporais, como as actividades e a participación. 

Igualdade: É a situación na que se garante ao alumnado as mesmas oportunidades, 

independentemente das súas características persoais, para acceder a unha educación de 

calidade e a plena participación no proceso educativo.  

Inclusión: É o conxunto de procedementos que buscan garantir que, independentemente das súas 

capacidades, todas as persoas poidan participar en todos os aspectos da vida coas mesmas 

oportunidades, promovendo a súa participación e implementando prácticas e políticas 

encamiñadas a acadar este obxectivo. 

Interseccionalidade: É a confluencia de dous ou máis factores ou dimensións na mesma persoa, pola 

cal esa persoa pode experimentar maiores graos e formas de opresión e discriminación 

combinadas, debido á súa interacción (por exemplo, unha muller con discapacidade pode 

sufrir discriminación por ser muller, que pode verse agravada pola súa discapacidade, 

incrementándose exponencialmente se ademais pertence a unha minoría étnica, se é menor 

de idade, se provén dun entorno social desfavorable, etc.).  

Lectura fácil: É unha metodoloxía creada para facer que o deseño e a redacción de documentos 

sexan máis accesibles e facilmente comprensibles para persoas con dificultades de 

comprensión lectora, e tamén é útil para persoas con dificultades de aprendizaxe, persoas 

maiores ou persoas con discapacidade intelectual. 

Lingua de Signos: É un sistema de comunicación baseado no uso das mans, as expresións faciais, o 

movemento corporal e os espazos. É empregado principalmente por persoas xordas ou con 

dificultades auditivas, así como por persoas que actúan como intérpretes. A lingua de signos 

non é universal e as súas características varían segundo os aspectos culturais, rexionais e 

lingüísticos.  

NEE: Significa "Necesidades Educativas Especiais", un concepto que se refire ao conxunto de 

condicións baixo as que unha persoa require unha atención educativa diferente á ordinaria 

para ter as mesmas oportunidades de aprendizaxe e desenvolvemento que outras/os 

estudantes, ao mesmo tempo que promove unha educación inclusiva. As Necesidades 

Educativas Especiais non están necesariamente relacionadas coa discapacidade, xa que 

adoitan derivarse de diversos trastornos, dificultades de aprendizaxe ou outras razóns.  

NU: Significa "Nacións Unidas". 

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/
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ODS: Trátase das siglas de "Obxectivos de Desenvolvemento Sostible", un conxunto de 17 obxectivos 

interrelacionados destinados a abordar os problemas globais máis urxentes, como a 

educación de calidade, a redución das desigualdades e a paz e a xustiza. Foron adoptadas 

polas Nacións Unidas en 2015. 

OMS: É o acrónimo da "Organización Mundial da Saúde", unha axencia das Nacións Unidas fundada 

en 1948 e dedicada á prevención, promoción e intervención global en materia de saúde. 

Participación: É o acto polo que unha persoa se implica nunha situación vital, e representa a 

perspectiva da sociedade sobre o funcionamento. 

Patoloxía: É unha condición médica que pode limitar a actividade dunha persoa ou contribuír ao 

desenvolvemento dunha discapacidade. A diferenza da discapacidade, que é o resultado da 

interacción dunha persoa co seu contorno, unha patoloxía só indica a existencia dunha 

condición médica específica na persoa. 

Prexuízo: É unha opinión ou actitude de carácter negativo que unha persoa ou grupo de persoas 

forman acerca doutra/s, sen a existencia dunha experiencia directa ou un coñecemento 

axeitado. Os prexuízos, que poden desembocar en actitudes de discriminación e exclusión 

social, acostuman estar baseados en falsas crenzas e estereotipos. 

Sensibilización: É un proceso cuxas accións teñen por obxectivo a concienciación social acerca dun 

ou varios temas de importancia, de xeito que se xere en relación con eles un nivel maior de 

empatía e comprensión, contribuíndo a eliminar mitos e prexuízos que puidesen existir. 

Síndrome: Trátase dunha serie de signos e síntomas de carácter físico, mental e/ou condutual que, 

cando se presentan de xeito conxunto, poden dar lugar a unha condición médica concreta 

na persoa. As síndromes poden ser adquiridas ou estar presentes dende o nacemento. 

Trastorno: É unha alteración significativa no comportamento, a cognición ou a regulación das 

emocións dunha persoa. Habitualmente, os trastornos reúnen conxuntos de condicións, das 

que a persoa pode posuír unha ou varias (por exemplo, a ansiedade ou a depresión forman 

parte dos trastornos mentais). 

UE: Son as siglas da “Unión Europea”. 

UNESCO: Son as siglas da "Organización das Nacións Unidas para a Educación, a Ciencia e a Cultura", 

un organismo das Nacións Unidas fundado en 1945 co obxectivo de contribuír á paz e á 

seguridade no mundo por medio da educación, a ciencia, a cultura e as comunicacións.
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1. CONCEPTOS DE DISCAPACIDADE 

En 2006, as Nacións Unidas adoptaron a Convención sobre os Dereitos das Persoas con 
Discapacidade (CDPD). O seu propósito é “promover, protexer e asegurar o goce pleno e en 
condicións de igualdade de todos os dereitos humanos e liberdades fundamentais por todas as 
persoas con discapacidade, e promover o respecto da súa dignidade inherente”1. 

Segundo o Artigo 1 da Convención: 

“As persoas con discapacidade inclúen a aquelas que teñan deficiencias físicas, mentais, 
intelectuais ou sensoriais a longo prazo que, ao interactuar con diversas barreiras, poidan 
impedir a súa participación plena e efectiva na sociedade, en igualdade de condicións coas 
demais”. 

Por outra banda, a Organización Mundial da Saúde (OMS) afirma que a discapacidade:  

“É o resultado da interacción entre as condicións de saúde e/ou as deficiencias que 
experimenta unha persoa, como a demencia, a cegueira ou as lesións medulares, e unha 
serie de factores contextuais relacionados con distintos factores ambientais e persoais, 
como as actitudes sociais, o acceso ás infraestruturas, as políticas discriminatorias, a idade e 
o xénero”. 

Polo tanto, e de acordo coa OMS, a discapacidade "forma parte do ser humano e é consubstancial á 
experiencia humana"2, pero esta non debe ser entendida simplemente como unha deficiencia ou 
unha condición da persoa, senón como aquelo que acontece cando estas interactúan con outras 
condicións da contorna. 

“As persoas con discapacidade forman parte da diversidade humana, e aínda que a miúdo 
se fai referencia a elas como un único grupo de poboación, constitúen un conxunto moi 
diverso de persoas”. 

 

EN RESUMO 

A discapacidade É:  A discapacidade NON É: 

● O resultado da interacción 
entre as condicións da 
persoa e as da súa 
contorna. 

● Parte da diversidade 
humana. 

 ● Unha deficiencia ou condición 
de saúde transitoria. 

● A deficiencia ou condición de 
saúde en si mesma. 

 

 
1 United Nations. (2006). Convention on the Rights of Persons with Disabilities. Article 1. Recuperado de 
https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf 
2 World Health Organization. (2022). Global report on health equity for persons with disabilities (p. 2). 
Recuperado de https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364833/9789240063624-eng.pdf?sequence=1 
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Sabías que…? 

 

  

  

O concepto de discapacidade da OMS baséase na 

Clasificación Internacional do Funcionamento, da 

Discapacidade e da Saúde (CIF), publicada en 2001, e 

que esta foi o primeiro documento en establecer unha 

nova concepción da discapacidade, baseada no 

modelo biopsicosocial, definindo a discapacidade non 

só por unha deficiencia ou polo estado de saúde 

subxacente dunha persoa, senón tamén polo efecto 

fundamental que produce a súa contorna. 
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2. MODELOS DE DISCAPACIDADE 

Os modelos de discapacidade ofrecen definicións da discapacidade ao longo do tempo. Estes 

modelos3: 

• Baséanse en necesidades percibidas. 

• Orientan a formulación e a aplicación de políticas. 

• Non teñen un valor neutro. 

• Determinan que disciplinas académicas estudan e aprenden sobre as persoas con 

discapacidade. 

• Dan forma á auto-identidade das persoas con discapacidade. 

• Poden causar prexuízos e discriminación. 

 

2.1. O MODELO MORAL 

É o máis antigo. Neste modelo, a discapacidade asociábase coas crenzas, e era vista como un 
castigo por un pecado cometido pola persoa con discapacidade ou pola súa familia. 

2.2. O MODELO MÉDICO 

Ao igual que o modelo Moral, o modelo Médico reduce a discapacidade a un problema individual, 
poñendo o foco na patoloxía, e con certo grao de estigmatización. Este modelo aínda persiste na 
actualidade en multitude de ámbitos. 

2.3. O MODELO SOCIAL-DE DEREITOS 

En contraste cos modelos previos, o modelo Social pon o foco na participación activa das persoas 
con discapacidade na vida social, e presenta a discapacidade como unha construción social. Non é 
a persoa a que ten ou non unha discapacidade, senón que é a contorna a que crea unha 
discapacidade na persoa. Este modelo evolucionou cara un modelo Social baseado nos Dereitos, no 
que a persoa con discapacidade é contemplada como membro da sociedade e, polo tanto, co 
mesmo dereito de acceso ao emprego, a educación e o ocio. 

 

EN RESUMO 

Os modelos de discapacidade son fases no desenvolvemento do concepto de discapacidade. 

Historicamente, a discapacidade pasou de ser un fenómeno condicionado polas crenzas a ser un 

problema de saúde, ata se converter finalmente nun conxunto integrado de condicións sociais, 

culturais, económicas, de identidade e de dereitos. Con todo, é moi importante ter en conta que 

todos estes modelos persisten, en maior ou menor medida, na nosa sociedade. Actualmente, a 

crítica aos modelos de discapacidade mencionados suscitou a aparición de novos modelos na 

literatura científica. 

 

 
3 Smart, J. F. (2003). Models of disability: The juxtaposition of biology and social construction. En T. F. Riggar & 
D. R. Maki (Eds.), Handbook of Rehabilitation Counseling (pp. 25-49). Springer. 
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Sabías que...? 

 

  

  

Os modelos Moral, Médico e Social-de Dereitos son os 

modelos máis comúns de discapacidade, pero existen 

outros, como: o modelo Caritativo (no que se estigmatiza a 

discapacidade), o modelo de Identidade (no que se asocia 

a discapacidade coa pertenza, co que unha persoa ten en 

común e o que a diferencia das demais), o modelo Cultural 

(que considera as nocións de discapacidade e non-

discapacidade en contextos específicos), o modelo dos 

Límites (que afirma que todo o mundo ten limitacións na 

súa vida, e que estas mudan, aumentando ou diminuíndo, 

sendo comúns a todo ser humano) ou o modelo Eco-Bio-

Psico-Social (no que diversos factores como o xénero, a 

idade, a herdanza cultural ou a situación económica, 

integran a discapacidade).
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3. CLASIFICACIÓNS DA DISCAPACIDADE 

Como mencionamos no Capítulo 1, a discapacidade xa non debera ser entendida como a 

consecuencia dunha enfermidade ou como unha circunstancia da persoa, senón como a resulta da 

interacción entre as condicións de saúde da persoa, factores persoais e factores ambientais. Polo 

tanto, as clasificacións da discapacidade baseadas no modelo Médico (discapacidade física, orgánica, 

sensorial, mental, intelectual, pluridiscapacidade, etc.) non ofrecen unha perspectiva completa da 

relación entre a persoa e a súa contorna, e non sempre son válidas para considerar se unha persoa 

ten ou non unha discapacidade. 

3.1. A CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL DAS DISCAPACIDADES DA OMS 

Para resolver esta situación, a Organización Mundial da Saúde (OMS) estableceu tres clasificacións4: 

• Clasificación Internacional das Enfermidades (CIE): Céntrase nos trastornos, a súa etioloxía, 

manifestación, criterios diagnósticos e propiedades funcionais. 

• Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde (CIF): Céntrase 

no funcionamento e a discapacidade, e nos factores ambientais e persoais. 

• Clasificación Internacional de Intervencións Sanitarias (CIIS): Céntrase nos obxectivos, 

accións e recursos das intervencións sanitarias. 

 

O feito de que a OMS desenvolvera tres clasificacións diferentes débese a que os trastornos, a 
discapacidade e as intervencións han ser consideradas por separado. Persoas coa mesma 
discapacidade poden ter trastornos diferentes, e persoas con trastornos similares poden ter 
discapacidades diferentes. Do mesmo xeito, as intervencións que poden precisar as persoas con 
unha mesma discapacidade ou trastorno poden ser tamén diferentes. 

Polo tanto, destas tres clasificacións, a máis axeitada para a finalidade deste Manual é a Clasificación 
Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde (CIF). Esta Clasificación proporciona 
definicións dos compoñentes do funcionamento e a discapacidade na vida diaria, pero non dita 
quen ten ou non unha discapacidade. A decisión sobre quen pode considerarse ou non unha persoa 
con discapacidade dependerá do propósito concreto.  

Vexamos un exemplo: 

Dúas persoas "A" e "B" foron diagnosticadas coa Síndrome de Down. "A" é 
unha persoa adulta e autónoma, que ten un emprego e recibe un salario 
mensual polo seu traballo. "B" é unha nena abandonada pola súa familia 
despois de nacer. Se o propósito concreto é solicitar servizos de apoio ou 
prestacións económicas, "B" podería optar a elas, namentres que "A" 
probablemente non, xa que se poderían aplicar criterios que simplemente 
tiveran en conta os riscos sociais ou as dificultades vitais nas que se atopa 
cada persoa. Con todo, consideremos que o propósito sexa a aplicación 
xudicial dunha lei antidiscriminatoria; neste caso, a pesares de que "A" é 

unha persoa autónoma que pode tomar decisións sobre a súa propia vida e "B" non, a consideración 
de persoa con discapacidade debería ser moito máis ampla, para protexer tanto a "A" como a "B", xa 
que ambas poden sufrir casos de discriminación por ser persoas coa Síndrome de Down. 

 
4 World Health Organization. (2021). WHO Family of International Classifications (p. 14). Recuperado de 
https://www.who.int/standards/classifications 
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3.1.1. Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde (CIF) 

A CIF está estruturada en dúas partes principais. A primeira parte está adicada ao Funcionamento e 
a Discapacidade, e a segunda aos Factores Contextuais. Cada unha destas partes, á súa vez, contén 
dúas compoñentes: a de Funcións e Estruturas Corporais (en termos de Funcionamento e 
Discapacidade) e a de Factores Ambientais e Persoais (como Factores Contextuais). 

Así, esta clasificación da máis peso ao funcionamento e á discapacidade como compoñentes do 

benestar relacionados coa saúde, pero tamén ten en conta os factores contextuais, é dicir, tanto os 

que afectan á persoa internamente como aqueles que o fan de xeito externo, para describir o 

funcionamento en situacións vitais específicas. 

 Existe un modelo visual que permite entender, dun xeito máis sinxelo, como se relacionan e 

interactúan todos os compoñentes da CIF: 

 

Fonte: WHO (2001). International Classification of Functioning, Disability and Health (p. 18). 

 

As Funcións Corporais son todas as funcións, tanto fisiolóxicas como psicolóxicas, relacionadas co 
corpo. As Estruturas Corporais son as partes que constitúen a anatomía, como membros, órganos e 
outros compoñentes. A Actividade fai referencia á execución dunha acción ou tarefa por parte 
dunha persoa. A Participación relaciónase coa implicación en algunha situación da vida diaria. Os 
Factores Ambientais son aqueles que conforman a contorna física, social e actitudinal na que viven e 
se desenvolven as persoas. Os Factores Persoais inclúen a idade, o xénero, o estilo de vida e as 
motivacións, entre outros. Cada compoñente ten a súa función na descrición do estado de saúde 
xeral. 

En 2007, e sobre a propia base desta clasificación, a OMS creou unha derivación específica da 
mesma para a infancia e a adolescencia, coñecida como “Clasificación Internacional do 
Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde: versión para a Infancia e a Adolescencia" (CIF-IA). 

Cando se utiliza a CIF como ferramenta de clasificación da discapacidade, primeiro é preciso codificar 
a información sobre cada unha destas categorías individualmente. Este proceso de codificación 
require coñecementos especializados, así como fontes de información e ferramentas de avaliación 
axeitadas. 

Health Condition 

Activities Participation 

Environmental Factors Personal Factors 

Condición de Saúde 

Funcións e 

Estruturas 

Corporais 

Actividades Participación 

Factores Ambientais Factores Persoais 
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Existen escolas5 nas que esta Clasificación se integrou nos Plans de Traballo Individualizado para 

alumnado con Trastorno do Espectro Autista, co fin de crear unha contorna máis integradora que 

atenda ás súas necesidades específicas. Utilizando a CIF, avaliáronse o seu funcionamiento e as súas 

discapacidades (interaccións sociais, habilidades de comunicación, capacidade de aprendizaxe). A 

continuación, establecéronse obxectivos cuantificables para cada alumna/o en consonancia coas 

categorías da CIF, e un equipo interdisciplinar colaborou no seu desenvolvemento e aplicación. 

Supervisouse o progreso de cada alumna/o, introducindo os axustes necesarios, e a CIF axudou a 

supervisar o desenvolvemento de cada alumna/o, así como a identificar as necesidades de apoio 

adicionais. Como resultado, melloraron as habilidades sociais e comunicativas do alumnado e 

aumentou o nivel de inclusión. 

 

EN RESUMO 

As clasificacións da discapacidade baseadas exclusivamente nas condicións de saúde dunha 

persoa, aínda que continúan a ser moi utilizadas en moitos países, baséanse nun modelo Médico da 

discapacidade e, polo tanto, non ofrecen unha perspectiva completa do que é o resultado da 

interacción entre a persoa, as súas condicións de saúde e os factores persoais e ambientais. A 

Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde (CIF) foi desenvolvida 

pola Organización Mundial da Saúde para ofrecer unha clasificación da discapacidade máis 

inclusiva e acorde cos modelos actuais. O seu estudo e uso poden favorecer a mellora da calidade 

asistencial, e tamén pode ser utilizada como sistema para visibilizar as distintas concepcións da 

discapacidade e axudar a reconstruílas en caso necesario. 

Sabías que...? 

 

  

 
5 Rämä, I., Kontu, E., & Pirttimaa, R. (2019). The usefulness of the ICF framework in goal setting for students 
with autism spectrum disorders. Journal of International Special Needs Education, 22(2), 43-53. 
https://doi.org/10.9782/16-00027 

  

É habitual medir a participación do alumnado con 

discapacidade comparándoa coa do resto do 

alumnado. Identificar as diferencias de participación 

entre o alumnado con e sen discapacidade é o paso 

máis importante para superar as barreiras á 

inclusión educativa.
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4. A CONVENCIÓN SOBRE OS DEREITOS DAS PERSOAS CON 

DISCAPACIDADE (CDPD) 

 

4.1. PROPÓSITO 

A Convención sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade (CDPD) é o documento normativo 

máis importante en relación cos dereitos das persoas con discapacidade. A CDPD foi adoptada en 

2006 na Asemblea Xeral das Nacións Unidas, co propósito de "promover, protexer e asegurar o 

goce pleno e en condicións de igualdade de todos os dereitos humanos y liberdades fundamentais 

por todas as persoas con discapacidade, e promover o respecto da súa dignidade inherente" (Art. 

1). 

 

4.2. PRINCIPIOS XERAIS 

A Convención baséase en 8 principios xerais (Art. 3), agrupados en 3 liñas de acción: Respectar, 

Promover e Previr. 

VERSION EN LECTURA FÁCIL6 TEXTO ORIXINAL DA CONVENCIÓN 

RESPECTAR 

A independencia das personas. 

a. O respecto da dignidade inherente, a autonomía 

individual, incluída a liberdade de tomar as propias 

decisións, e a independencia das persoas. 

A súa liberdade para decidir sobre o que lles afecta. 

d. O respecto pola diferencia e a aceptación das 

persoas con discapacidade como parte da 

diversidade e a condición humanas. 

O desenvolvemento das/dos nenas/os con 

discapacidade e as súas propias personalidades. 

h. O respecto á evolución das facultades dos nenos e 

as nenas con discapacidade e do seu dereito a 

preservar a súa identidade. 

PROMOVER 

A plena participación na sociedade. 
c. A participación e inclusión plenas e efectivas na 

sociedade. 

A igualdade de oportunidades. e. A igualdade de oportunidades. 

A accesibilidade. f. A accesibilidade. 

A igualdade entre mulleres e homes. g. A igualdade entre o home e a muller. 

PREVIR 

A discriminación na súa contra. b. A non discriminación. 

 
6 Contidos tomados de United Nations. (2021). Convención Internacional de Naciones Unidas sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad. Formato de Fácil Lectura. Tercera edición, revisada y ampliada (pp. 
15-16). Recuperado de https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-s.pdf 
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4.3. ACCESIBILIDADE 

A accesibilidade é unha condición que as contornas, procesos, bens, produtos e servizos, así como 
obxectos ou instrumentos, ferramentas e dispositivos, deben cumprir para seren comprensibles, 
utilizables e aproveitables por todas as persoas en condicións de seguridade e comodidade e do 
xeito máis autónomo e natural posible. Para que unha escola poida ser inclusiva, primeiramente ha 
ser accesible. Unha escola verdadeiramente accesible debe prestar atención a toda a cadea de 
accesibilidade: dende o momento en que a/o alumna/o sae do seu fogar e camiña ou utiliza o 
transporte escolar, ata o momento da súa chegada á escola e o uso de todos os seus recursos. 

De acordo coa CDPD: 

“A fin de que as persoas con discapacidade poidan vivir de xeito independente e participar 
plenamente en todos os aspectos da vida, os Estados Partes adoptarán medidas pertinentes 
para asegurar o acceso das persoas con discapacidade, en igualdade de condicións coas 
demais, ao entorno físico, o transporte, a información e as comunicacións, incluídos os 
sistemas e as tecnoloxías da información e as comunicacións, e a outros servizos e 
instalacións abertos ao público ou de uso público, tanto en zonas urbanas como rurais” (Art. 
9.1). 

Por tanto, é necesario identificar e eliminar os obstáculos e barreiras no acceso a: 

• Edificios. 

• Vías públicas. 

• Transportes. 

• Escolas. 

• Vivendas. 

• Instalacións médicas. 

• Lugares de traballo. 

 

Con todo, existe un concepto máis amplo de accesibilidade, coñecido como ‘accesibilidade 
universal’, que inclúe tres tipos de accesibilidade: 

• Accesibilidade física: O seu obxectivo é a adaptación de espazos e produtos para persoas 

con discapacidade física (portas automáticas, rampas e elevadores, salas de descanso 

accesibles). 

• Accesibilidade sensorial: O seu obxectivo é facer que a información e as contornas sexan 

accesibles ás persoas con discapacidade visual ou auditiva (amplificadores de son, alarmas 

visuais, sinalización táctil). 

• Accesibilidade cognitiva: O seu obxectivo é facilitar a comprensión e o uso da información e 

as contornos ás persoas con dificultades cognitivas (instruccións paso a paso, axudas visuais, 

deseño claro e estruturado). 
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4.4. AXUSTES RAZOABLES 

Para lograr a plena accesibilidade, incluíndo a todas as persoas, é necesario realizar "axustes 
razoables". Estes son "modificacións e adaptacións necesarias e axeitadas que non impoñan unha 
carga desproporcionada ou indebida, cando se requiran nun caso particular, para garantir ás 
persoas con discapacidade o goce ou exercicio, en igualdade de condicións coas demais, de todos 
os dereitos humanos e liberdades fundamentais" (Art. 2). Algunos ejemplos de ajustes razonables 
en el entorno educativo son la prestación de asistencia personalizada, la creación de materiales 
accesibles, o la realización de modificaciones en la disposición de los elementos del aula. 

 

EN RESUMO 

A plena inclusión educativa das persoas con discapacidade non é posible sen realizar todos os 

axustes razoables necesarios para que todos os espazos e servizos escolares sexan accesibles e 

gozables en igualdade de condicións para todas as persoas. 

 

Sabías que...? 

 

  

  

185 dos 193 Estados membros da ONU ratificaron a CDPD, que 

obriga, entre outras cousas, a que todas as instalacións e servizos 

públicos contemplen todos os aspectos de accesibilidade para 

todas as persoas con discapacidade (Art. 9.2.b), a que ditas 

instalacións e servizos estean dotados de sinalización en braille y 

de fácil lectura (Art. 9.2.d), dispoñer de formas de asistencia 

humana ou animal e intermediarias (guías, lectoras/es, 

intérpretes de lingua de signos...), proporcionar formación a 

todas as persoas implicadas nos problemas de accesibilidade aos 

que se enfrontan as persoas con discapacidade (Art. 9.2.c) ou 

promover o acceso ás TIC das persoas con discapacidade dende 

unha idade temperá e ao menor custe (Art. 9.2.g-h). 
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5. A INCLUSIÓN COMO DEREITO: DECLARACIÓN DE 

SALAMANCA 

A Declaración de Salamanca é un documento adoptado en 1994 pola Conferencia Mundial sobre 
Necesidades Educativas Especiais, celebrada en Salamanca (España) pola Organización das Nacións 
Unidas para a Educación, a Ciencia e a Cultura (UNESCO). A Declaración, que ofrece recomendacións 
pero non é vinculante, proporciona normas clave para entender o significado e alcance da 
educación inclusiva. Foi apoiada por 92 gobernos e 25 organizacións internacionais, e é o primeiro e 
máis importante documento relativo ao dereito á educación inclusiva. 

Algunhas das súas aportacións clave son: 

• O deber de facilitar o acceso do alumnado con necesidades educativas especiais á 

educación ordinaria, integrándoo nunha pedagoxía centrada na/no nena/o que responda ás 

súas necesidades. 

• A importancia das escolas ordinarias na loita contra a discriminación, a creación de 

comunidades acolledoras, a construción dunha sociedade integradora e o logro dunha 

educación para todas/os. 

As súas propostas inclúen: 

• A adopción, en forma de lei ou política, do principio da educación inclusiva, que permite a 

todas as nenas e nenos matricularse en escolas ordinarias. 

• Fomentar e facilitar a planificación e a toma de decisións das nais e pais en relación coa 

atención ao alumnado con necesidades educativas especiais a través das comunidades e 

organizacións de persoas con discapacidade. 

• Garantir que os programas de formación inicial e continua do profesorado estean 

orientados a abordar as necesidades educativas especiais nas escolas inclusivas. 

 

EN RESUMO 

O obxectivo da Declaración de Salamanca é o seguinte: 

“Promover o obxectivo da Educación para Todos examinando os cambios fundamentais de 
política necesarios para favorecer o enfoque da educación integradora, concretamente 
capacitando ás escolas para atender a todos os nenos, sobre todo aos que teñen 
necesidades educativas especiais”. 

Polo tanto, as escolas han ser lugares que inclúan a todas/os, aceptando as diferencias, apoiando a 
aprendizaxe e respondendo ás necesidades de cada persoa. É o que na actualidade se coñece como 
‘educación inclusiva’. 
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Sabías que...? 

 

 
 

A Declaración de Salamanca foi tamén o primeiro 

documento que abordou a necesidade de promover 

a participación das nenas e mulleres con 

discapacidade nos programas educativos, debido á 

dobre desvantaxe á que se enfrontan, como mulleres 

e como persoas con discapacidade. Este fenómeno é 

coñecido como ‘interseccionalidade’. 
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6. O DEREITO A UNHA EDUCACIÓN INCLUSIVA E ÁS 

ACTIVIDADES DE LECER, DEPORTIVAS E RECREATIVAS 

 

6.1. DEREITO A UNHA EDUCACIÓN INCLUSIVA 

Segundo a Convención sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade (CDPD), as persoas con 
discapacidade teñen dereito a unha educación inclusiva en todos os niveis do ensino, ao longo de 
toda a vida, en igualdade de oportunidades e sen discriminación. Esta educación inclusiva debe 
permitir ás persoas con discapacidade participar de xeito efectivo nunha sociedade libre, 
desenvolvendo a súa personalidade, talento e creatividade, así como as súas aptitudes mentais e 
físicas, na meirande medida posible (Art. 24.1). 

Para lograr este dereito, corresponde aos Estados Partes garantir que (Art. 24.2): 

• Ningunha persoa con discapacidade queda excluída do sistema educativo por motivos de 

discapacidade. 

• As persoas con discapacidade teñan acceso a unha educación gratuíta, inclusiva e de 

calidade, en igualdade de condicións coas demais. 

• Se faciliten os apoios necesarios e os axustes razoables para facer efectivo este dereito, en 

función das necesidades individuais de cada persoa. 

Algunhas das medidas concretas que os Estados Partes deben adoptar son as seguintes (Art. 24.3): 

 

a) Facilitar a aprendizaxe do Braille, a escritura 

alternativa, os modos, medios e formatos 

aumentativos e alternativos de comunicación e as 

habilidades de orientación e mobilidade, e facilitar o 

apoio e a titoría entre iguais. 

b) Facilitar a aprendizaxe da lingua de signos e a 

promoción da identidade lingüística da comunidade 

xorda. 

c) Garantir que a educación das persoas, e en 

particular das/dos nenas/os, cegas, xordas ou xordo-

cegas se imparta nos idiomas, modos e medios de 

comunicación máis apropiados para o individuo, e en 

contornas que potencien ao máximo o 

desenvolvemento académico e social. 

A Convención tamén aborda a necesidade de contratar profesorado (incluído profesorado con 

discapacidade) especializado nas materias antes mencionadas (Art. 24.4). 
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6.2. DEREITO A PARTICIPAR NA VIDA CULTURAL, AS ACTIVIDADES RECREATIVAS, O LECER E 

O DEPORTE 

Ao igual que no caso da educación, os Estados Partes recoñecen na CDPD o dereito das persoas con 

discapacidade a participar na vida cultural en igualdade de condicións coas demais (Art. 30.1), 

proporcionando: 

a) Acceso a material cultural en formatos accesibles. 

b) Acceso a programas de televisión, películas, teatro e outras actividades culturais en 

formatos accesibles. 

c) Acceso a lugares onde se ofrezan espectáculos ou servizos culturais como teatros, museos, 

cines, bibliotecas e servizos turísticos e, na medida do posible, ter acceso a monumentos e 

lugares de importancia cultural nacional. 

Ademais, a CDPD contén medidas para garantir que as leis que protexen os dereitos de propiedade 
intelectual non constitúan un obstáculo ou unha discriminación no acceso das persoas con 
discapacidade á cultura. Isto inclúe o recoñecemento de formas específicas de identidade cultural e 
lingüística, como a lingua de signos ou a cultura das persoas xordas (Art. 30.2-4). 

No que respecta ao ocio e o deporte, ademais de promover a participación das nenas e nenos con 

discapacidade nas actividades xerais organizadas a todos os niveis, os Estados Partes deben garantir 

a igualdade de acceso a todas as instalacións relacionadas con ditas actividades, tanto dentro 

como fóra do sistema escolar (Art. 30.5). 

 

EN RESUMO 

A Convención sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade defende o dereito das nenas e 

nenos con discapacidade a participar na educación inclusiva, a cultura, o deporte e o ocio a todos 

os niveis, e a acceder e gozar de todas as actividades e instalacións en igualdade de condicións 

coas/cos demais. A tal fin, hanse adoptar todas as medidas e axustes razoables necesarios. 
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Sabías que...? 

 

  

  

A CDPD deu lugar á creación do “Comité sobre os Dereitos das 
Persoas con Discapacidade” (Art. 34), un órgano formado por 
expertos co obxectivo de supervisar o desenvolvemento da 
Convención nos Estados Partes, proporcionando información, 
suxestións e recomendacións. 

En 2016, o Comité emitiu un informe coñecido como “Observación 

xeral nº 4 sobre o dereito á educación inclusiva”, no que afirma que 

“se ben se teñen realizado progresos, o Comité está preocupado 

porque continúan a existir problemas profundos. Moitos millóns 

de persoas con discapacidade vense privadas do dereito á 

educación e moitas máis só dispoñen dela en contornas nas que as 

persoas con discapacidade están illadas dos seus compañeiros e 

onde reciben unha educación dunha calidade inferior” (I. 

Introdución.3). 
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7. A UE E A EDUCACIÓN INCLUSIVA 

O 22 de maio de 2018, a Unión Europea emitiu unha Recomendación “relativa á promoción dos 

valores comúns, a educación inclusiva e a dimensión europea do ensino”7. Entre outros aspectos, 

dita Recomendación alude á grande importancia da educación na promoción de valores comúns, 

así como á necesidade de proporcionar a todas as nenas e nenos as mesmas oportunidades para 

prosperar, adquirir espírito crítico e se converter en cidadanía activa. En definitiva, lograr a súa 

inclusión social a través da inclusión educativa, tal e como se especifica posteriormente no apartado 

5.3 (“Educación inclusiva e accesible”) da Estratexia sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade 

2021-2030. 

 

7.1. ALGUNHAS CONSIDERACIÓNS PREVIAS 

A UE considerou, entre outros aspectos importantes: 

• Que a discriminación é un dos moitos retos aos que se enfrontan actualmente a UE e os 

seus Estados membros. 

• Que o respecto mutuo, a comprensión e a cooperación entre os Estados e dentro deles se 

basean no coñecemento da diversidade da Unión. 

• Que a educación, en todas as súas formas e niveis e dende unha idade temperá, é 

fundamental para garantir a inclusión social. 

A UE realizou unha consulta pública en 2018, cuxos resultados amosaron unha clara necesidade de 
promover a educación inclusiva, dado que só o 16% das persoas enquisadas consideraba xa 
cumprido este obxectivo. 

Tendo en conta todos estes aspectos, a UE concluíu que: 

“Para conseguir sociedades máis conxunguidas, é indispensable garantir de xeito eficaz a 
igualdade de acceso a unha educación inclusiva de calidade para todos os aprendices, 
incluídos os de orixe migrante, as persoas que proceden de contextos socioeconómicos 
desfavorecidos e as que teñen necesidades especiais ou discapacidades, de conformidade 
coa Convención sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade” (16). 

Os Estados membros pódense beneficiar de diversos instrumentos que a UE pon ao seu dispor, 

como: 

• O programa “Erasmus+”. 

• O programa “Europa Creativa”. 

• O programa “Horizonte Europa”. 

• Os Fondos Estructurais e de Inversión Europeos. 

Estes programas, entre outros, ofrecen oportunidades para a mobilidade educativa e formativa, para 
o desenvolvemento de proxectos creativos que promovan a diversidade e a inclusión, financian 

 
7 Council of the European Union. (2018). Council Recommendation of 22 May 2018 on promoting common 
values, inclusive education, and the European dimension of teaching (2018/C 195/01). Recuperado de 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0607%2801%29 
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iniciativas de investigación e innovación e proporcionan apoio financeiro para mellorar as 
infraestruturas e os servizos educativos. 

Ademais destes instrumentos, tamén cabe mencionar a existencia da Axencia Europea para as 

Necesidades Educativas Especiais e a Educación Inclusiva, que proporciona aos Estados orientación 

e experiencia nestas materias. Esta Axencia é unha organización independente que actúa como 

plataforma de colaboración para os ministerios de educación dos países membros. O seu principal 

obxectivo é axudar aos países membros a mellorar as súas políticas e prácticas educativas 

combinando as perspectivas da política, a práctica e a investigación coa fin de proporcionar aos 

Estados membros e ás partes interesadas información e orientación baseadas en evidencias verbo 

da aplicación da educación inclusiva. 

 

7.2. O PROGRAMA “ERASMUS+” 

O programa “Erasmus+” é o único conxunto de accións cuxo obxectivo principal é a financiación de 

proxectos relacionados coa educación e a formación, e foi creado para que estudantes de todos os 

niveis e países da UE se poidan beneficiar por igual dos intercambios entre os seus centros, 

baseados na mobilidade e o contacto transfronteirizos. Esta mobilidade compleméntase con outra, 

virtual, proporcionada pola rede “eTwinning”, que facilita o contacto directo entre estudantes e que 

se agarda que continúe a medrar nos vindeiros anos. 

 

7.3. RECOMENDACIÓN DO CONSELLO RELATIVA Á PROMOCIÓN DOS VALORES COMÚNS, A 

EDUCACIÓN INCLUSIVA E A DIMENSIÓN EUROPEA DO ENSINO 

Así, algunhas das recomendacións máis importantes da UE en relación coa educación inclusiva son 

as seguintes: 

• A utilización de estruturas existentes ou, cando sexa necesario, o desenvolvemento doutras 

novas que promovan a participación activa nas escolas dos mestres, os pais, os estudantes e 

toda a comunidade (2.c). 

• Fomentar unha educación inclusiva para todos os aprendices, en particular: 

o Incorporar a todos os aprendices nunha educación de calidade desde unha idade 

temperá e durante toda a vida (4.a). 

o Brindar o apoio necesario a todos os aprendices en función das súas necesidades 

específicas, incluídos os procedentes de contextos socioeconómicos desfavorecidos, 

os de orixe migrante, os que presentan necesidades especiais e os de meirande 

talento (4.b). 

o Facilitar a transición entre os distintos itinerarios e niveis educativos e facer posible 

unha orientación educativa e profesional axeitada (4.c). 

• Facer un uso eficaz da Axencia Europea para as Necesidades Educativas Especiais e a 

Inclusión Educativa, de xeito voluntario, coa fin de aplicar e supervisar plans inclusivos que 

teñan dado bos resultados nos seus sistemas educativos (5). 

• Facer posible que o persoal docente promova os valores comúns e ofreza unha educación 

inclusiva, a través de: 
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o Medidas para capacitar ao persoal docente, axudándolle a difundir os valores 

comúns e promover a cidadanía activa, transmitindo ao mesmo tempo un 

sentimento de pertenza e respondendo ás diferentes necesidades dos alumnos 

(7.a). 

o A promoción da educación inicial e continua, e dos intercambios e as actividades de 

aprendizaxe e de asesoramento entre iguais, así como da orientación e a titoría do 

persoal docente (7.b). 

 

EN RESUMO 

A UE é consciente do papel que o fomento dunha educación inclusiva ten, desde unha idade 

temperá e en todos os niveis, na promoción de valores comúns que axuden a evitar a 

discriminación e a exclusión. Aínda que a UE non pode actuar directamente sobre estas cuestións, si 

pode proporcionar recursos e emitir recomendacións aos seus Membros para alcanzar estes 

obxectivos. Estas recomendacións, así como as súas medidas de aplicación, recóllense no 

documento de Recomendacións abordado, que proporciona unha base orientadora para a actuación 

dos territorios da Unión. 

 

Sabías que...?  

 

  

  

O programa “Erasmus+” está xestionado pola Comisión 

Europea, as Axencias Nacionais e a Axencia Executiva no 

ámbito Educativo, Audiovisual e Cultural. Hai cinco 

plataformas que serven como puntos de entrada para 

quen desexe participar neste programa: eTwinning (para 

profesorado e persoal de centros escolares), School 

Education Gateway (para profesorado, responsables 

políticos e investigadoras/es en educación), EPALE (para 

profesionais da educación de persoas adultas), Portal 

Europeo da Xuventude e Youthpass (para xoves e 

organizacións xuvenís). 
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8. A INCLUSIÓN COMO PROCESO DE CAMBIO EDUCATIVO 

Non cabe dúbida de que a inclusión do alumnado con discapacidade no sistema educativo supón un 
cambio positivo e, ao mesmo tempo, significativo para o mesmo. A inclusión do alumnado con 
discapacidade é beneficiosa para toda a comunidade educativa, cuxos coñecementos e experiencias 
se enriquecen como resultado das interaccións mutuas. Ademais, a inclusión do alumnado con 
discapacidade contribúe a unha educación máis xusta e equitativa e, por extensión, tamén a unha 
sociedade máis xusta e equitativa. 

Aínda que as persoas con discapacidade seguen loitando polo recoñecemento e o cumprimento dos 
seus dereitos, no caso das nenas e nenos con discapacidade, que adoitan ser máis vulnerables, esta 
cuestión merece especial atención. Por iso dedicamos a primeira parte deste capítulo aos dereitos 
das nenas e nenos con discapacidade. 

Por outra banda, o coñecemento dos dereitos das nenas e nenos con discapacidade é esencial para 
poder identificar adecuadamente onde se atopan os obstáculos para o seu cumprimento. Para 
comprender a diversidade de obstáculos existentes, na segunda parte deste capítulo abordamos a 
cuestión das barreiras para as nenas e nenos con discapacidade. 

Moitas das barreiras que as nenas e nenos con discapacidade atopan no sistema educativo están 
relacionadas con aspectos que adoitan ser menos obvios, como o rendemento académico, o 
desenvolvemento da autoestima, as habilidades sociais ou a eliminación de prexuízos e estereotipos. 
Por este motivo, na terceira parte deste capítulo abordamos a mellora da comunicación, a 
comprensión e a atención na contorna educativa. 

Os contidos deste capítulo tratan de establecer unha conexión realista entre os contidos teóricos e o 
seu tratamento práctico. Así, cada un deles compleméntase cunha serie de propostas de actividades 
útiles para reforza-la aprendizaxe e, ó mesmo tempo, orienta-las actuacións. 

 

8.1. DEREITOS DAS NENAS E NENOS CON DISCAPACIDADE 

Os dereitos das nenas e nenos con discapacidade son un aspecto crucial da educación inclusiva, 

que non só lles beneficia a eles, senón a toda a sociedade. A educación inclusiva promove a 

diversidade, a aceptación e a igualdade de oportunidades, creando unha comunidade máis 

harmoniosa e produtiva. 

 

8.1.1. Os dereitos das nenas e nenos con discapacidade na educación: Marco teórico 

As nenas e nenos con discapacidade gozan dunha serie de dereitos que garanten a súa plena 

inclusión e participación en todos os aspectos da vida, incluída a educación. Estes dereitos están 

protexidos en varios convenios e acordos internacionais, principalmente na Convención sobre os 

Dereitos do Neno (CDN) e na Convención sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade (CDPD). 
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A Convención sobre os Dereitos do Neno (CDN) 

A CDN sentou as bases de convencións posteriores como a CDPD. Fai fincapé nos dereitos de todas 

as nenas e nenos a gozar dunha vida plena, ao acceso á educación e á participación na sociedade, 

con independencia das súas capacidades. Os seus artigos clave inclúen o dereito á educación (Art. 

28), o dereito ao xogo e ás actividades recreativas (Art. 31) e a protección das nenas e nenos contra 

a discriminación (Art. 2). 

 

Dereitos clave na CDPD 

• Os Estados deben garantir e promove-la realización de tódolos dereitos humanos e 

liberdades fundamentais para tódalas persoas con discapacidade, sen discriminación de 

ningún tipo. De que xeito? Mediante medidas lexislativas e administrativas, entre outros 

tipos (Art 4.1.b, c, f, g, h, i). 

• Consultar e implicar ás persoas con discapacidade (incluídas nenas e nenos) no 

desenvolvemento e a aplicación de lexislación e políticas (Art. 4.3). 

• Cómpre adoptar medidas para promover a igualdade e eliminar a discriminación. Débese 

prestar especial atención ás necesidades de nenas e nenos con discapacidade (Arts. 5.3 e 

5.4). 

• As mulleres e nenas con discapacidade deben desfrutar, en igualdade de condicións, de 

todos os dereitos humanos e liberdades fundamentais (Art. 6). 

• As nenas e nenos con discapacidade deben desfrutar de todos os dereitos humanos e 

liberdades fundamentais, en igualdade de condicións ca o resto (Art. 7). 

• Hai que combater os estereotipos e os prexuízos. De que xeito? Fomentando a 

concienciación acerca das capacidades e achegas das persoas con discapacidade (Arts. 8.1 e 

8.2). 

• As persoas con discapacidade teñen dereito a vivir de forma independente e a ser incluídas 

na comunidade (Art. 19.c). 

• As persoas con discapacidade teñen dereito á mobilidade persoal e á maior independencia 

posible (Art. 20). 

 

Obxectivos de Desenvolvemento Sostible (ODS) 

Varios ODS alíñanse cos dereitos das nenas e nenos con discapacidade, facendo fincapé na 

educación inclusiva e a igualdade: 

• ODS 4: Garantir unha educación inclusiva e equitativa de calidade e promover 

oportunidades de aprendizaxe permanente para todos. As metas específicas inclúen: 

o 4.1: Ensino primario e secundario gratuíto, equitativo e de calidade. 

o 4.2: Desenvolvemento da primeira infancia de calidade. 

o 4.3: Acceso equitativo a un ensino técnico, profesional e superior alcanzable. 

o 4.5: Eliminar as disparidades de xénero na educación. 

o 4.6: Alfabetización e aritmética universal de mozos e adultos. 

o 4.7.a: Educación para o desenvolvemento sostible. 
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• ODS 8: Promover o crecemento económico inclusivo e sustentable, o emprego e o traballo 

decente para todos. 

o 8.6: Reducir substancialmente a proporción de mozos sen emprego, educación ou 

formación. 

• ODS 10: Reducir a desigualdade en e entre os países. 

o 10.2: Capacitar e promover a inclusión social, económica e política de todos. 

o 10.3: Garantir a igualdade de oportunidades e reducir as desigualdades nos 

resultados. 

• ODS 11: Lograr que as cidades sexan máis inclusivas, seguras, resilientes e sostibles. 

o 11.2: Proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, alcanzables, accesibles 

e sostibles para todos. 

o 11.7: Proporcionar acceso universal a espazos verdes e públicos seguros, inclusivos e 

accesibles. 

 

8.1.2. Da teoría á práctica 

A seguinte sección ofrece orientacións prácticas acerca de como aplicar e ensinar estes dereitos en 

diversos contornas. O obxectivo é garantir que o alumnado, as/os educadoras/es e a comunidade 

en xeral comprendan e aprecien a importancia destes dereitos para as nenas e nenos con 

discapacidade. 

 

Aplicacións prácticas 

1. Destinatarias/os: As propostas están deseñadas para educadoras/es, administracións 

escolares, coordinacións de actividades extracurriculares e líderes de comunidades. 

2. Contexto de uso: Estas actividades pódense implementar nas escolas, durante actividades 

extracurriculares, en talleres comunitarios e en eventos especiais, como conferencias e 

celebracións. 

3. Recursos necesarios: Os recursos necesarios son mínimos, principalmente materiais 

educativos que se poidan adaptar facilmente a distintos públicos. Recoméndanse recursos 

dixitais e ferramentas didácticas inclusivas. 

4. Características das/dos nenas/os: As actividades deben estar dirixidas a nenas/os de 

distintas idades e capacidades, garantindo a accesibilidade e a inclusión. 

 

Exemplos de actividades 

Actividade 1. Sesións de contacontos inclusivas 

Obxectivo Ensinar empatía e comprensión a través de historias protagonizadas 
por nenas/os con discapacidade. 

Procedemento Utilizar libros e contos que inclúan personaxes con discapacidade. 
Continuar con debates sobre os retos e trunfos desas personaxes. 
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Que fixo a personaxe? Por que? Cal foi o reto? Cal foi o trunfo? 
Experimentaches algo similar? Como te sentiches? 

Contornas recomendadas Aulas, bibliotecas, centros comunitarios. 

Recursos necesarios Libros inclusivos, asentos cómodos. 

 

Actividad 2. Auditorías de accesibilidade 

Obxectivo Axudar ao alumnado a comprender a importancia da accesibilidade. 

Procedemento Realizar un percorrido polo centro escolar ou o espazo comunitario, 
identificando as barreiras á accesibilidade. Discuti-las posibles 
solucións e implica-lo alumnado na realización de cambios sinxelos. 
Recoméndase centrarse nos distintos tipos de discapacidades e as 
súas respectivas barreiras, por exemplo, as físicas, visuais e 
acústicas. 

Contornos recomendadas Escolas, centros comunitarios. 

Recursos necesarios Listas de comprobación. 

 

Actividade 3. Exercicios de dramatización 

Obxectivo Fomentar a empatía e a comprensión das experiencias cotiás das 
nenas e nenos con discapacidade. 

Procedemento Organizar actividades de dramatización nas que o alumnado simule 
diversas discapacidades (por exemplo, utilizando vendas nos ollos 
ou cadeiras de rodas) e realice tarefas comúns, como preparar unha 
presentación en grupo. Unha vez realizada a actividade, comentar 
con todo o alumnado como se sentiu durante a realización da 
tarefa, preguntándolle que conclusións sacou no que respecta á 
inclusión de persoas con discapacidade en actividades conxuntas. 

Contornas recomendadas Aulas, grupos de actividades extraescolares. 

Recursos necesarios Vendas, cadeiras de rodas, obstáculos. 

 

Actividade 4. Xornadas deportivas inclusivas 

Obxectivo Promover a actividade física e o traballo en equipo entre todo o 
alumnado. 

Procedemento Organizar eventos deportivos que inclúan xogos, garantindo a 
participación do alumnado con discapacidade. 

Contornas recomendadas Campos deportivos escolares, parques comunitarios. 

Recursos necesarios Material deportivo adaptado, voluntariado de apoio. 

 

Actividade 5. Obradoiros sobre dereitos en relación coa discapacidade 

Obxectivo Educa-lo alumnado e á comunidade en relación cos dereitos das 
nenas e nenos con discapacidade. 

Procedemento Organizar obradoiros que inclúan presentacións, debates e 
actividades interactivas acerca dos dereitos das persoas con 
discapacidade e a inclusión. 

Contornas recomendadas Escolas, centros comunitarios, eventos especiais. 

Recursos necesarios Materiais de presentación, oradoras/es invitadas/os con 
experiencia en dereitos das persoas con discapacidade. 
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Mediante a aplicación destas actividades prácticas, as/os educadoras/es e líderes comunitarios 

poden ensinar eficazmente a importancia dos dereitos das persoas con discapacidade e fomentar 

unha contorna integradora na que tódalas nenas e nenos, independentemente das súas 

capacidades, poidan prosperar. É moi recomendable incluír unha sesión de reflexión despois de 

cada exercicio. Esta práctica anima ao alumnado a reflexionar de forma crítica acerca das súas 

experiencias de aprendizaxe, e axuda a evidenciar o que funcionou ben e o que precisa de axustes. A 

reflexión pódese facilitar pedindo ás persoas participantes na actividade que comenten os seus 

pensamentos e sentimentos, escriban breves resumos ou respondan a preguntas guiadas (abertas) 

acerca do exercicio. Este proceso fomentará unha comprensión máis profunda do material e/ou a 

actividade, promoverá a autoconciencia entre o alumnado e mellorará os resultados xerais da 

aprendizaxe. 

 

8.2. BARREIRAS PARA O ALUMNADO CON DISCAPACIDADE 

A educación inclusiva busca incluír a todo o alumnado, pero para logralo necesítanse solucións que 

superen barreiras como unha formación inadecuada, recursos insuficientes e actitudes 

discriminatorias. Ofrecer unha formación completa ó profesorado e ó equipo educativo, mellora-

los recursos e fomentar actitudes integradoras son pasos esenciais para garanti-la igualdade de 

oportunidades educativas do alumnado con discapacidade. 

 

8.2.1. A qué nos referimos con “barreiras”? 

Segundo a Clasificación Internacional do Funcionamento, da Discapacidade e da Saúde (CIF)8: 

"Barreiras son todos aqueles factores na contorna dunha persoa que, cando están 
presentes ou ausentes, limitan o funcionamento e xeran discapacidade. Entre eles 
inclúense aspectos tales como que o ambiente físico sexa inaccesible, falta de tecnoloxía 
asistencial axeitada, actitudes negativas da poboación respecto á discapacidade, e tamén 
os servizos, sistemas e políticas que ben, non existen ou dificultan a participación das 
persoas cunha condición de saúde en tódalas áreas da vida". 

Así, pódense identificar tres tipos de barreiras: barreiras arquitectónicas (obstáculos físicos e 

infraestruturas), barreiras informativas e comunicativas (soportes ou tecnoloxías accesibles) e 

barreiras sociais e de comportamento (discriminación e prexuízos). 

 

Tipos de barreiras 

1. Recursos 

• Recursos inadecuados: As escolas adoitan carecer de recursos materiais adecuados, como 

ferramentas educativas específicas, equipamento de accesibilidade (como ramplas ou 

ascensores) e tecnoloxías de apoio (como software de lectura de pantalla, teclados 

adaptativos ou sistemas persoais de amplificación de son). 

 
8 World Health Organization. (2001). International Classification of Functioning, Disability and Health (p. 222). 
Recuperado de https://www.who.int/standards/classifications/international-classification-of-functioning-
disability-and-health 
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o Infraestruturas: A implantación de infraestruturas inclusivas non sempre ten en 

conta todos os tipos de discapacidade. Por exemplo, mentres que o equipamento de 

accesibilidade é necesario para persoas con mobilidade reducida, podería ser 

necesaria unha sala de descanso para que unha persoa con Trastorno do Espectro 

Autista poida repousar. 

o Falta de habilidades específicas: O profesorado e o persoal de apoio adoita carecer 

de formación especializada para comprender e satisface-las necesidades particulares 

do alumnado con discapacidade na contorna escolar. 

o Falta de formación continua: mesmo cando o persoal educativo posúe unha 

formación básica, adoita ter poucas oportunidades de formación continua para 

actualizar as habilidades e os coñecementos do profesorado e do persoal educativo. 

o Falta de persoal: O número de auxiliares escolares adoita ser insuficiente para cubrir 

as necesidades, o que limita o apoio individualizado dispoñible para cada alumna/o. 

 

• Acceso tecnolóxico: Aínda que o alumnado con discapacidade dispón de medios 

tecnolóxicos, pode existir un desfase entre as ferramentas proporcionadas e a evolución das 

medidas de seguridade, o que fai que algunhas ferramentas sexan inutilizables (por 

exemplo, utilizar unha unidade USB externa na escola pode estar prohibido debido a riscos 

de virus ou falta de adaptación do hardware/software,  falta de acceso a materiais con 

deseño accesible, etc.). Ademais, a falta de acceso tecnolóxico pode deberse tamén a unha 

cuestión económica, xa que o alumnado ou os centros escolares non sempre se poden 

permitir as ferramentas necesarias. Por tanto, é posible que o profesorado ou o persoal 

educativo non sempre estea formado ou actualizado en canto ós últimos avances 

tecnolóxicos para o alumnado con discapacidade. 

 

 

2. Coñecementos e sensibilidade 

• Limitacións na concienciación: Entre o persoal educativo e o resto do alumnado adoita 

haber unha certa falta de comprensión e certa preocupación pola acollida do alumnado con 

discapacidade, o que pode dar lugar a actitudes discriminatorias ou estigmatizantes. 

• Discriminación e estigmatización: O alumnado con discapacidade pode sufrir discriminación 

ou estigmatización por parte das súas compañeiras/os e mesmo do persoal educativo, o que 

pode afectar negativamente á súa autoestima e motivación. Dado que a escola é crucial na 

formación da personalidade e as actitudes do alumnado, isto tamén influirá nas súas 

traxectorias futuras. 

• Falta de inclusión social: Debido a barreiras físicas e sociais, o alumnado con discapacidade 

pódese ver excluído da escola e das actividades sociais, o que limita as súas oportunidades e 

unha participación plena na vida escolar. Por exemplo, o acceso ás clases de educación física 

pódese ver reducido pola falta de infraestruturas accesibles, a inadecuación das actividades 

ou deportes propostos e as discapacidades ou os prexuízos cara ás persoas con 

discapacidade. 
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• Barreiras comunicativas: A falta de métodos de comunicación adecuados pode illar aínda 

máis ao alumnado con discapacidade (falta de subtítulos, linguaxe de signos, material en 

Braille ou de fácil lectura e comprensión). Do mesmo xeito que a accesibilidade física foi 

recoñecida pola sociedade en xeral como crucial para a arquitectura e o deseño das escolas 

ordinarias, a accesibilidade educativa é unha área que se debe investigar máis a fondo se 

queremos conseguir escolas verdadeiramente inclusivas. Os problemas poden xurdir cando 

o persoal educativo carece de formación suficiente en técnicas de comunicación inclusiva. 

Isto pode incluí-la non utilización dunha linguaxe clara e concisa ou métodos de 

comunicación alternativos. Ademais, é posible que o persoal educador non domine as 

estratexias de comunicación non verbal, que son cruciais para interactuar con alumnado con 

problemas de comunicación. 

 

 

 

3. Cuestións estruturais e institucionais 

• Políticas inadecuadas: As políticas educativas poden non ser o suficientemente inclusivas ou 

flexibles para satisface-las necesidades do alumnado con discapacidade. Ademais, mentres 

se desenvolven políticas educativas, moi a miúdo estas non inclúen consultas a persoas con 

discapacidade, o que é preciso para poder crear contornas verdadeiramente inclusivas. 

• Financiamento insuficiente: A falta de financiamento específico para a inclusión do 

alumnado con discapacidade nas escolas limita a capacidade destas para proporcionar os 

recursos necesarios e contratar persoal cualificado. 

• Límites legais e administrativos: Na actualidade, as/os auxiliares escolares dalgúns países 

europeos enfróntanse a restricións en canto aos horarios e tipos de apoio que poden 

prestar. Por exemplo, non están autorizados a axudar ao alumnado durante as horas 

extraescolares, como o horario das comidas, ou con necesidades persoais como ir ao baño. 

  

https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/


                                                                         Web do Proxecto 
 

36 
 

 

8.2.2. Da teoría á práctica 

A continuación preséntase un conxunto de actividades e recomendacións deseñadas para axudar a 

crear unha contorna educativa inclusiva para o alumnado con discapacidade. Estas propostas 

implican a sensibilización do alumnado, do persoal educativo, así como do propio alumnado entre si. 

Mediante a organización de obradoiros, a creación de equipamentos educativos de apoio e a 

adaptación de ferramentas e infraestruturas, as escolas poden garantir que todo o alumnado teña 

cabida e sexa incluído. 
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Aplicacións prácticas e exemplos de actividades 

Sensibilización 

1. Do equipo educativo 

Construír relacións antes e durante o apoio ao alumnado con discapacidade nas escolas é crucial. O 

persoal educativo necesita unha preparación real para apoiar de maneira eficaz a este alumnado. Un 

enfoque consiste en formar ao profesorado en metodoloxías cooperativas que impliquen a todas 

as partes (alumnado, nais e pais, profesorado e persoal especializado) para garantir o éxito 

académico do alumnado con discapacidade (material de presentación, profesorado, relatoras/es 

invitadas/os). 

Obxectivo Preparar ó persoal educador para apoiar eficazmente ó alumnado 
con discapacidade mediante a creación de relacións sólidas e a 
utilización de metodoloxías cooperativas. 

Procedemento Formar ao profesorado en metodoloxías cooperativas que 
impliquen a todas as partes interesadas, incluído o alumnado, 
nais/pais e persoal especializado. 

Contornas recomendadas Obradoiros e sesións de formación na contorna escolar. 

Recursos necesarios Materiais de presentación, relatoras/es invitadas/os e profesorado. 

 

2. Do propio alumnado con discapacidad 

É esencial axudar ó alumnado con discapacidade a darse conta de que ten pleno dereito a acceder 

á educación en contornas ordinarias. Proporcionarlle este coñecemento fomenta a 

autodeterminación e a confianza (obradoiros, materiais de presentación, relatoras/es invitadas/os). 

Obxectivo Axudar ó alumnado con discapacidade a comprende-lo seu dereito 
a acceder á educación en contornas ordinarias, e dotalo de 
confianza e autodeterminación. 

Procedemento Impartir obradoiros para educar ao alumnado con discapacidade 
acerca dos seus dereitos e proporcionarlle ferramentas para 
fomentar a autodeterminación e a confianza. Entre os exemplos 
prácticos inclúense exercicios de escenificación nos que o alumnado 
practica a defensa das súas necesidades, debates acerca de persoas 
con discapacidade que tiveron éxito, a organización de campañas 
que celebren a diversidade e actividades interactivas que simulen 
situacións da vida real nas que o alumnado poida practicar a 
resolución de problemas e a toma de decisións. 

Contornos recomendadas Obradoiros na contorna escolar. 

Recursos necesarios Material de presentación, relatores invitadas/os, accesorios para os 
xogos de rol e kits de actividades interactivas. 

 

3. Mediante a creación de vínculos sociais 

Organizar acontecementos como os Xogos Paralímpicos e outras actividades deportivas axuda a 

atoparse nunha contorna diferente, e a romper as barreiras sociais. As actividades extraescolares 

como o deporte adaptado e os festivais culturais, nos que participan profesionais, 

compañeiras/os, estudantes, comunidade e medios de comunicación, poden promoverse e 
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compartirse sobre o terreo para fomentar a inclusión e a comprensión. Pódese facer de forma moi 

sinxela, como un encontro deportivo durante unha tarde, para que o alumnado e o equipo educativo 

descubran novas prácticas (material deportivo adaptado, na escola, en centros comunitarios ou ao 

aire libre se se trata dun evento externo, profesorado, alumnado, nais/pais). 

Obxectivo Romper as barreiras sociais e fomentar a inclusión e o 
entendemento mediante actividades deportivas e culturais. 

Procedemento Organizar eventos como os Xogos Paralímpicos e outras actividades 
deportivas para ofrecerlle ao alumnado a oportunidade de 
coñecerse en distintas contornas. Algúns exemplos prácticos son a 
organización dun evento de deporte adaptado pola tarde, festivais 
culturais e xornadas de xogos inclusivos. 

Contornas recomendadas Na escola, centros comunitarios ou ó aire libre se se trata dun 
evento externo. 

Recursos necesarios Material para deportes adaptados, profesorado, alumnado, 
nais/pais e material para eventos de deporte adaptado e festivais 
culturais. 

 

Crear un equipo educativo e asistencial completo 

1. Preparar a chegada de alumnado con discapacidade 

Os centros escolares débense preparar a fondo para a chegada de alumnado con discapacidade, 

asegurándose de que se prevén e satisfán as necesidades, tanto físicas como emocionais. Pódense 

organizar reunións entre alumnas/os, nais/pais e equipos educativos e asistenciais para intercambiar 

ideas sobre o que se debe preparar para garantir que se teñen en conta as necesidades do alumnado 

(reunións, equipo educativo e asistencial, debate e documento de equipo). 

Obxectivo Garantir que as necesidades físicas e emocionais do alumnado con 
discapacidade se prevén e satisfán a súa chegada á escola. 

Procedemento Organizar reunións entre o alumnado, nais/pais, persoal educativo e 
equipos de atención para colaborar intercambiando ideas e 
planificar as necesidades do alumnado. Algúns exemplos prácticos 
son a creación de plans de apoio individualizado, debates sobre as 
adaptacións necesarias e o establecemento dun protocolo de 
comunicación entre as partes interesadas. 

Contornas recomendadas Salas de reunións escolares ou outros espazos accesibles dentro da 
escola. 

Recursos necesarios Materiais para a reunión, guías de debate, cadros de 
documentación do equipo, membros do equipo educativo e 
asistencial. 

 

2. Sensibilización e formación do equipamento educativo 

Os programas de formación continua e sensibilización do equipo educativo son necesarios para 

crear conciencia e coñecementos acerca das necesidades específicas do alumnado con 

discapacidade. O obxectivo é avaliar as necesidades, identificando as lagoas nos coñecementos e 

habilidades e, a continuación, crear módulos de formación a medida con obradoiros prácticos ou 

contactar con servizos externos especializados (relatores invitadas/os, voluntariado, aulas escolares 

ou centros de formación externos, atopar tempo para organizar estas formacións). 
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Obxectivo Sensibilizar e conciencia-lo equipo educativo sobre as necesidades 
específicas do alumnado con discapacidade. 

Procedemento Levar a cabo programas de sensibilización e formación continua 
para avaliar as necesidades do equipo educativo mediante a 
identificación de lagoas en coñecementos e habilidades. Crear 
módulos de formación á medida que inclúan obradoiros prácticos e 
sesións con servizos externos especializados. Algúns exemplos 
prácticos son os obradoiros sobre estratexias de ensino 
integradoras, a formación en sensibilización e as sesións con 
relatoras/es invitadas/os con experiencia en educación de persoas 
con discapacidade. 

Contornas recomendadas Aulas escolares ou centros de formación externos. 

Recursos necesarios Relatoras/es invitadas/os, voluntariado, materiais de formación e 
un horario específico para organizar estas sesións formativas. 

 

3. Apoio continuo a profesionais 

Proporcionar sólidos sistemas de apoio ás/ós profesionais, incluído o acceso a recursos 

especializados e o desenvolvemento profesional continuo, garante que estean ben equipadas/os 

para apoiar ao alumnado con discapacidade (reunións de equipo, intercambio de boas prácticas 

entre profesionais, reunións periódicas entre o equipo educativo e o equipo asistencial). 

Obxectivo Garantir que as/os profesionais estean ben equipadas/os para 
apoiar ao alumnado con discapacidade, mediante o acceso a 
recursos especializados e o desenvolvemento profesional continuo. 

Procedemento Establecer sistemas sólidos de apoio a profesionais, que inclúan o 
acceso a recursos especializados e oportunidades de 
desenvolvemento profesional continuo. Algúns exemplos prácticos 
son as reunións periódicas de equipo para intercambiar boas 
prácticas, a creación dun repositorio de recursos especializados e a 
organización de reunións periódicas entre o equipo educativo e o 
equipo asistencial para debater estratexias e progresos. 

Contornas recomendadas Salas de reunións escolares e plataformas en liña para o 
intercambio de recursos. 

Recursos necesarios Horarios de reunión, acceso a recursos especializados, materiais de 
desenvolvemento profesional e ferramentas de colaboración para a 
comunicación periódica entre o equipo educativo e o equipo 
asistencial. 

 

Adaptarse con máis rapidez ás ferramentas que proporcionan máis accesibilidade 

1. Accesibilidade tecnolóxica 

As escolas deben adoptar e integrar rapidamente tecnoloxías de apoio que poidan axudar ó 

alumnado con discapacidade a acceder ó currículo e participar plenamente nas actividades 

educativas (material tecnolóxico adaptado á escola, reunións entre o alumnado con discapacidade e 

as/os profesionais para avaliar as necesidades. Obxectivo: dirección e políticas públicas). 
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Obxectivo Axudar ó alumnado con discapacidade a acceder ó plan de estudos 
e participar plenamente nas actividades educativas, adoptando e 
integrando rapidamente tecnoloxías de apoio. 

Procedemento Identificar e integrar tecnoloxías de apoio que atendan as 
necesidades específicas do alumnado con discapacidade. Este 
proceso implica reunións entre estudantes con discapacidade e 
profesionais para avaliar as necesidades individuais e determinar as 
tecnoloxías apropiadas. Algúns exemplos prácticos son a 
implantación nas aulas de programas de conversión de voz a texto, 
lectores de pantalla e dispositivos de aprendizaxe adaptativa. 

Contornas recomendadas Aulas e centros tecnolóxicos escolares. 

Recursos necesarios Materiais tecnolóxicos adaptados á escola, reunións programadas 
entre alumnado con discapacidade e profesionais, e apoio da 
administración escolar e das políticas públicas pertinentes. 

 

2. Infraestruturas 

Mellorar e adaptar as infraestruturas escolares para que sexan máis accesibles, como a instalación 

de ramplas, ascensores e salas sensoriais, garante que o contorno físico sexa inclusivo para todo o 

alumnado (replanteamento das aulas e do espazo nas escolas, obxectivo: dirección e políticas 

públicas). 

Obxectivo Garantir que a contorna física das escolas sexa inclusiva para todo o 
alumnado, mellorando e adaptando as infraestruturas. 

Procedemento Modificar e mellorar as instalacións escolares para acomodar o 
alumnado con discapacidade. Isto inclúe a instalación de ramplas, 
ascensores e salas sensoriais. Algúns exemplos prácticos son 
replantearse a distribución das aulas para mellora-la accesibilidade, 
crear zonas tranquilas para as pausas sensoriais e garantir que 
tódalas zonas da escola sexan accesibles en cadeira de rodas. 

Contornas recomendadas Tódalas zonas da escola, incluídas as aulas, os corredores e as zonas 
comúns. 

Recursos necesarios Financiamento e apoio da administración escolar e as políticas 
públicas, materiais de construcción, consultas profesionais para o 
deseño e a execución, e un plan detallado para repensar e rediseña-
los espazos escolares. 

 

3. Proporcionar asistencia in situ / Integrar a asistencia nas escolas 

Un dos obxectivos da desinstitucionalización é permitir que o maior número posible de alumnado 

con discapacidade acceda á educación nunha contorna ordinaria. Levar directamente á escola os 

coidados que necesita a persoa permítelle seguir un itinerario «clásico» sen ter que saír da escola 

para ir ao médico, ao fisioterapeuta, ó ego terapeuta ou outro (repensa-la rede profesional e o 

equipo educativo. Obxectivo: dirección e políticas públicas). 

Obxectivo Permitir que el alumnado con discapacidad acceda a la educación 
en un entorno ordinario, proporcionándole la atención necesaria 
directamente en la escuela. 

Procedemento Integra-los servicios médicos e terapéuticos na contorna escolar, 
permitindo ó alumnado recibi-la atención necesaria (por exemplo, 
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de médicos, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais) sen saír da 
escola. Algúns exemplos prácticos son a creación de clínicas ou salas 
de terapia in situ e a programación de visitas periódicas de 
profesionais da sanidade. 

Contornas recomendadas Escolas de tódolos niveis, garantindo a asistencia dentro do recinto 
escolar. 

Recursos necesarios Unha rede profesional reestructurada, a colaboración entre os 
equipamentos educativos e sanitarios, o financiamento e o apoio da 
administración escolar e as políticas públicas, equipos e instalacións 
especializados para os servizos médicos e terapéuticos, e un plan de 
aplicación detallado. 

 

8.3. MELLORAR-LA COMUNICACIÓN, A COMPRENSIÓN E A ATENCIÓN EN CONTORNAS 

EDUCATIVAS CON ALUMNADO CON DISCAPACIDADE 

 

Para o alumnado con discapacidade, garantimos a igualdade de acceso á educación mediante 

medidas compensatorias, que se basean no principio de equidade. Grazas a estas medidas 

compensatorias, as persoas e grupos en situación de desigualdade tamén poden aprender con 

éxito nunha contorna compartida. Para determinar cando estas persoas necesitan axuda e cando 

non, cómpre reflexionar continuamente. A presenza de especialistas de apoio na contorna 

educativa, así como dun equipo multidisciplinar ao que acudir en caso de problemas, pode ser de 

gran axuda neste sentido9. 

 

8.3.1. Conceptos de dependencia e autonomía 

A autonomía é a capacidade das persoas para tomar decisións sobre a súa vida e as súas 
actividades cotiás por iniciativa propia, segundo as súas propias normas e preferencias. O concepto 
de «dependencia» foi definido polo Consello Europeo en 1998 como unha condición relacionada 
coa perda de autonomía e o deterioro das actividades da vida diaria, especialmente do 
autocoidado, en que se atopan as persoas debido á súa idade, enfermidade ou discapacidade. Esta 
condición require a atención ou asistencia significativa doutra persoa para realiza-las actividades 
esenciais da vida diaria. Así pois, esta definición vincula os conceptos de autonomía e dependencia 
nun único construto10. 

É importante comprender que non todas as persoas con discapacidade necesitan asistencia e apoio 
continuos para todas e cada unha das tarefas; é esencial que as persoas con discapacidade tamén 
experimenten a independencia e a autonomía. Por iso, o profesorado e profesionais que traballan 
con alumnado deben coñecer a fondo a discapacidade, a inclusión e as necesidades individuais de 
cada nena/o. 

 
9 Government of Hungary. (2023). Curriculum and methodology guide booklets: A guide to integrated and 
inclusive education for majority teachers. Recuperado de https://www.oktatas2030.hu/wp-
content/uploads/2020/10/utmutato-az-integralt-es-inkluziv-oktatashoz.pdf 
10 Salvador-Carulla, L., & Gasca, V. I. (2010). Defining disability, functioning, autonomy and dependency in 
person-centered medicine and integrated care. International Journal of Integrated Care, 10. 
https://doi.org/10.5334/ijic.495 
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O profesorado pode fomentar a autonomía do seu alumnado da forma máis eficaz 
proporcionándolle a cantidade xusta de axuda que necesita. O exceso de coidados entraña un risco 
importante, xa que pode limitar a independencia do alumnado con discapacidade. Polo tanto, é 
crucial que o profesorado proporcione un apoio que lle permita ao alumnado alcanzar a máxima 
independencia. Esta responsabilidade implica potencia-la actividade e a autonomía do alumnado 
dentro da contorna de aprendizaxe11. 

É importante recoñecer que a dependencia e a autonomía poden causar conflitos internos. 

Experimentar a necesidade de apoio pode ser frustrante para o alumnado con discapacidade, pero 

tamén o pode ser a responsabilidade que implica a autonomía. Por iso é esencial que o alumnado 

asuma gradualmente responsabilidades acordes coas súas capacidades, o que lle axuda a aprender 

a xestionar a frustración. Se pode experimenta-la súa autonomía, a súa confianza en si mesmo e a 

súa satisfacción poden aumentar, o que lle permitirá actuar de forma máis eficaz e independente en 

situacións futuras. 

 

8.3.2. Atención xeral 

Na educación inclusiva, é esencial que o profesorado comprenda as necesidades de apoio do 
alumnado con discapacidade. É importante avaliar cales son esas necesidades e en que áreas 
require axuda o alumnado. 

Pode haber necesidade de apoio en varias áreas: 

• Contorna física: É esencial garantir que a contorna física sexa accesible e estea adaptada ás 

necesidades específicas do alumnado con discapacidade. Debe haber espazo suficiente na 

escola e as aulas, e a contorna debe ser transparente, organizada e predicible. Para o 

alumnado con discapacidade, é especialmente importante que o mobiliario e os obxectos 

permanentes permanezan no mesmo lugar e sexan sempre accesibles, mentres que se 

deben evita-los obxectos aleatorios que poidan supoñer riscos para a seguridade. Os 

obxectos perigosos débense gardar de forma segura e só se debe acceder a eles baixo 

supervisión, mesmo para o alumnado maior se se considera necesario. 

• Asistencia sanitaria: É fundamental coñece-los problemas de saúde que poida te-lo 

alumnado con discapacidade, se toma medicación con regularidade e se a pode auto-

administrar ou non. 

• Actividades da vida diaria: Pode ser necesario prestar apoio en determinadas actividades 

cotiás nas que outro alumnado non necesita axuda. Isto pode incluír prácticas básicas de 

hixiene, manter limpa a súa contorna e a súa roupa, ou lavarse as mans con regularidade. 

Ademais, pode ser necesario apoio en áreas como comer, ir ao baño ou vestirse, 

dependendo das capacidades da/o nena/o. É fundamental que o profesorado estea 

preparado para estas necesidades e preste o apoio adecuado ó alumnado con 

discapacidade. 

• Coidado da saúde mental: Durante a inclusión, é importante asegurarse de que o alumnado 

con discapacidade recibe o apoio psicolóxico adecuado. Por desgracia, o alumnado con 

discapacidade corre un maior risco de sufrir burlas ou acoso escolar. Para evitalo, é moi 

importante concienciar ás/os compañeiras/os sobre o tema para que poidan mostrar 

empatía e ofrecer axuda en situacións cotiás. Se xorde un conflicto ou unha situación 

 
11 Billédi, K. & Csákvári, J. (2017). Supportive role, cooperation in the care of people with disabilities. 
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prexudicial, é importante recorrer a profesionais da saúde mental ou da psicoloxía escolar 

para garantir que o alumnado con discapacidade reciba o apoio necesario para restablecer o 

seu benestar mental. 

• Participación e diferenciación: É importante que o alumnado con discapacidade sexa 

membro de pleno dereito da comunidade e garantir a súa participación en todos os 

programas e actos escolares. As modificacións para a accesibilidade débense adaptar ás súas 

necesidades específicas. O alumnado con discapacidade debe ser incluído como membro 

igual nas tarefas da aula, asegurándose de que as tarefas sexan diferenciadas cando sexa 

necesario, pero nunca separadoras ou discriminatorias, e proporcionándolle apoio cando o 

necesite. O profesorado debe avaliar con precisión cándo se necesitan tarefas diferenciadas 

e cándo o alumnado con discapacidade pode participar ao mesmo nivel que o resto, tendo 

en conta a natureza da súa discapacidade e a materia. 

• Apoiar a toma de decisións independente: Débese tomar a opinión do alumnado con 

discapacidade en situacións nas que o resto de compañeiras/os tamén teñan dereito a 

tomar decisións. O alumnado con discapacidade tamén debe poder contribuír nos asuntos 

que lle afectan, formarse unha opinión e que se teñan en conta as súas suxestións e 

observacións. 

 

8.3.3. Comunicación e expectativas no noso traballo con alumnado con discapacidade 

Xa se destacou a importancia da orde e a previsibilidade na contorna física. Estes principios son 
igualmente críticos cando se trata de establecer expectativas e manter unha comunicación clara e 
aberta. Para varios tipos de discapacidade, como as discapacidades intelectuais ou os Trastornos do 
Espectro Autista, o pensamento abstracto pode ser problemático. Polo tanto, é importante 
comunicar as mensaxes, especialmente as instrucións, de forma clara e sen ambigüidades. Cando se 
traballa con alumnado con discapacidade, é crucial ofrecer alternativas e explicar claramente o 
comportamento esperado en lugar de se limitar a prohibir determinadas accións. É fundamental 
comunicarse sempre con calma e claridade, evitando expresións vagas e xestos excesivos, e utilizar 
frases curtas e sinxelas. 

Tamén é importante que o profesorado e as familias do alumnado se poñan de acordo sobre as 
expectativas e os formularios. Discutir conxuntamente as estratexias disciplinarias garante que o 
alumnado reciba respostas coherentes en casa e na escola, o que facilita que entenda e cumpra as 
expectativas de comportamento. 

 

8.3.4. Da teoría á práctica 

Un dos maiores logros da pedagoxía inclusiva é que o alumnado aprende a entenderse e aceptarse 
desde pequeno. O demandante clave neste proceso inclusivo é o profesorado.  

Tanto o profesorado como a Dirección dun centro que aplique a inclusión deben posuír: 

• Preparación específica. 

• Unha actitude empática. 

• Unha mentalidade innovadora e aberta. 
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Co apoio a longo prazo de persoal especialista, o profesorado debe desenvolver unha actitude de 

aceptación e inclusión dentro dun determinado grupo de alumnado. As principais tarefas inclúen: 

• Aplicar métodos de comunicación adaptados ás necesidades educativas individuais do 

alumnado con discapacidade. 

• Preparar o alumnado da comunidade estudantil para aceptar e incluír ó resto de 

compañeiras/os con discapacidade e superar as barreiras de comunicación. 

• Informar a nais e pais sobre os fundamentos da inclusión, e fomentar neles a empatía e a 

axuda. 

• Promover un cambio de mentalidade na contorna máis ampla para facilitar o éxito da 

inclusión. 

Para levar a cabo estas tarefas, é crucial unha comunicación de apoio a varios niveis e para todas as 

persoas participantes no proceso inclusivo. A continuación, compartimos algunhas das nosas 

mellores prácticas, desagregadas por grupos destinatarios, que poden contribuír ó éxito dun proceso 

inclusivo. 

Aplicacións prácticas 

1. Actividades centradas no alumnado 

• Xogos de sensibilidade: A mellor maneira de fomentar a aceptación entre o alumnado é 

mediante a aprendizaxe experimental, as situacións lúdicas e o uso de irramentas literarias, 

musicais e cinematográficas. A aprendizaxe experimental implica aprender a través de 

experiencias prácticas. Involucrando activamente ó alumnado en actividades prácticas e 

fomentando a reflexión, poden vincular eficazmente os coñecementos teóricos adquiridos 

na aula con situacións da vida real. Este enfoque proporciona ó alumnado experiencias 

significativas en lugar de meros coñecementos técnicos. A nosa Toolbox contén numerosas 

suxestións específicas ao respecto, así como unha recompilación das mellores prácticas12 

creadas no marco do proxecto. 

• Método de xogos teatrais: Os xogos dramáticos e os exercicios situacionais serven de apoio 

para aceptar e practicar situacións especiais de comunicación nun marco lúdico. Por 

exemplo, o xogo do «cotilleo positivo» consiste en falar dunha nena ou neno que está de 

costas ao grupo, pero só se poden dicir cousas positivas segundo as regras. Deste xeito, 

póñense sutilmente de manifesto os valores das nenas e nenos con discapacidade. 

• Fichas de programación: As fichas de programación son especialmente útiles para o 

alumnado con Trastornos do Espectro Autista, pero demostraron ser beneficiosas tamén 

para toda a comunidade educativa. Cando se utilizan a nivel de aula, faise menos fincapé nos 

retos específicos da nena ou neno con discapacidade, e pódese sentir máis integrada/o na 

comunidade. 

• Desenvolvemento de talentos especiais: A miúdo, o alumnado con discapacidade pérdese 

as diversas oportunidades de desenvolver o seu talento. A inclusión debe ofrecer a este 

alumnado oportunidades de desenvolver as súas capacidades únicas, xa que pode destacar 

en diversas áreas. A través dos seus logros únicos nas artes ou os deportes (por exemplo, os 

 
12 European Association of Service providers for Persons with Disabilities (EASPD). (2023). Collection of good 
practices on non-formal education activities promoting inclusiveness in school. Recuperado de 
https://easpd.eu/fileadmin/user_upload/Projects/Act_Inclusive_Collection_of_Good_practices.pdf 
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Xogos Olímpicos Especiais), podemos apoiar aínda máis a aceptación e a apreciación do 

valor do alumnado con discapacidade. Existen moitos métodos especiais para proporcionar 

un apoio único no ámbito do desenvolvemento do talento do alumnado con discapacidade. 

Un exemplo notable é o método musical Ulwila13, no que as notas individuais se marcan con 

cores para o alumnado con discapacidade intelectual. 

• Pasaporte para mostrar as características do alumnado con discapacidade: Este documento 

especial, baseado na anamnesis (é un documento que examina a historia vital da persoa, os 

fitos do desenvolvemento, as enfermidades, os tratamentos médicos e o historial de 

actividades de desenvolvemento) facilitada por nais/pais/persoas coidadoras e resumida 

polo profesorado e persoal educador que traballa co/a neno/a,  contén os detalles máis 

importantes sobre a nena ou o neno con discapacidade. Pode incluír información sobre 

ferramentas especiais que utiliza, sensibilidades ou alerxias a medicamentos, medicación 

que toma, estratexias de motivación e técnicas de tranquilización. No «pasaporte» pódese 

incluír calquera información que axude na súa comprensión e que favoreza un 

desenvolvemento e unha inclusión máis eficaces en función das súas características únicas. 

Unha guía persoal deste tipo pode ser moi útil cando cambia de escola, cando chega novo 

profesorado ou cando se incorpora a actividades extraescolares ou en grupos reducidos. 

• Representación no Consello Escolar: Para garanti-lo éxito da inclusión, o alumnado con 

discapacidade debe poder enviar representantes ó consello escolar. Isto permítelle 

representar eficaz e directamente os seus intereses a nivel escolar. 

• Programa alumna/o-mentor: O novo alumnado con discapacidade pode ser emparellado 

cunha persoa axudante para que lle axude en situacións de comunicación máis sinxelas (por 

exemplo, se necesita axuda no comedor escolar, presentar a un/ha compañeiro/a novo/a, 

etc.). Esta axuda debe ser voluntaria, sen facer recaer unha responsabilidade excesiva nunha 

soa persoa. Se a persoa axudante ten dificultades, debe saber a que profesor/a pode 

dirixirse para pedir axuda. 

2. Actividades relacionadas con nais e pais 

• Reunións e sesións formativas para nais e pais: O alumnado segue principalmente o 

exemplo das súas nais e pais, polo que é sumamente importante sensibilizar todo este grupo 

para crear un ambiente escolar inclusivo. Ademais das sesións informativas que se inician e 

se levan a cabo continuamente durante as reunións de nais e pais, débense ofrecer 

oportunidades para que participen en sesións de formación e xornadas de portas abertas. 

Estas interaccións axudan a eliminar prexuízos, fomentan a aceptación do alumnado con 

discapacidade e desenvolven a empatía entre elas/es. 

• Sesións do club de nais e pais: Outra boa práctica é organizar asociacións de nais e pais de 

alumnado con discapacidade. A través destas asociacións poden experimentar o apoio 

das/dos súas/seus iguais, darse conta de que non están soas/sos nos retos aos que se 

enfrontan e compartir entre si as mellores prácticas. O obxectivo destas sesións é 

permitirlles comparti-los seus retos e colaborar co profesorado e o persoal educativo 

especialista para buscar solucións en colaboración. Comparti-las experiencias de nais e pais 

pode contribuír significativamente ó éxito do proceso inclusivo. 

 
13 Tóth-Bakos, A. (2013). The Ulwila method – color score system. Recuperado de 
https://www.researchgate.net/publication/266781590 
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9. CREACIÓN DE CONTORNAS, ORGANIZACIÓNS E ESCOLAS 

INCLUSIVAS 

Por onde comezar a construír escolas, organizacións e contornas inclusivas? Velaquí tres conceptos 

que poden axudar a logralo: 

 

9.1. DESEÑO UNIVERSAL: 7 PRINCIPIOS 

O Deseño Universal (DU) é un paradigma de deseño desenvolvido por un grupo de arquitectos, 

investigadores, enxeñeiros e desenvolvedores de produto en 1997. Baséase en 7 Principios, e 

ademais de guiar o deseño de contornas, produtos e comunicacións, serve para a avaliación dos xa 

existentes. 

 

9.1.1. Como saber se algo cumpre con estes 7 Principios? 

• Se proporciona os mesmos medios de uso a todas as persoas usuarias, con ou sen 

discapacidade, cumpre o principio de USO EQUITATIVO. 

• Se se adapta ás preferencias e capacidades individuais (como ser persoa zurda ou destra), 

cumpre o principio de FLEXIBILIDADE DE USO. 

• Se garante que é sinxelo de entender, mesmo para persoas cun baixo nivel de 

alfabetización, cumpre o principio de USO SINXELO E INTUITIVO. 

• Se permite comunicar a información clave con claridade e de múltiples maneiras, cumpre o 

principio de INFORMACIÓN PERCEPTIBLE. 

• Se minimiza os perigos e as consecuencias adversas das accións accidentais, cumpre o 

principio de TOLERANCIA AO ERRO. 

• Se require pouca forza operativa para o seu uso, cumpre co principio de BAIXO ESFORZO 

FÍSICO. 

• Se ofrece un espazo axeitado para alcanzalo e utilizalo, tanto en posición sentada como de 

pé, cumpre o principio de TAMAÑO E ESPAZO. 

Aplicando correctamente os Principios do Deseño Universal, logramos que: 

As contornas 

sexan 

INCLUSIVAS/OS 
para  

por 

TODAS AS 

PERSOAS 
As construcións UTILIZABLES 

Os produtos ACCESSIBLES 

 

Cando dicimos “todas as persoas”, estámonos a referir indistintamente a persoas con ou sen 
discapacidade, nenas/os, persoas adultas e/ou anciás, nais/pais con carriños de bebé, persoas 
embarazadas, persoas que transportan cargas pesadas... Os Principios do Deseño Universal 
aplícanse practicamente a todos os ámbitos da vida. 

Aínda que estes Principios xurdiron inicialmente no eido da arquitectura, non só procuran a 

accesibilidade en espazos e infraestruturas, senón tamén noutros ámbitos, servizos e programas, 
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como a comunicación (por exemplo: interpretación en lingua de signos; publicacións en lectura 

fácil), as tecnoloxías da información (por exemplo: vídeos con subtítulos; aplicacións móbiles e 

servizos web; software e arquivos) ou a mobilidade (por exemplo: trens, autobuses e coches 

accesibles). Todos estes elementos forman parte da vida cotiá do alumnado nas escolas. 

 

9.2. DESEÑO UNIVERSAL PARA A APRENDIZAXE 

O Deseño Universal para a Aprendizaxe (DUA), creado para eliminar as barreiras á aprendizaxe e 

proporcionar un acceso equitativo ao currículo educativo para todas as persoas, baséase en 3 

aspectos fundamentais: 

• Implicación. 

• Representación. 

• Acción e Expresión. 

Implicación: Consiste en proporcionar ao alumnado diferentes xeitos de acceder ao contido e 
interactuar con el (audio, vídeo, texto, imaxes), distintos niveis de dificultade e diversas tarefas que 
respondan a múltiples necesidades de aprendizaxe. 

Representación: Consiste en asegurar que o alumnado sexa capaz de comprender e utilizar a 
información de diversas formas e así presentala a través de diferentes modalidades (visual, 
auditiva, sensorial). 

Acción e Expresión: Consiste en dotar ao profesorado de múltiples modos e habilidades para 
transmitir os seus coñecementos, utilizando unha variedade de ferramentas (presentacións orais, 
grupos de traballo, proxectos dixitais). 

Ao pór en práctica estes aspectos do Deseño Universal para a Aprendizaxe, estamos dotando ao 
alumnado das habilidades necesarias para abordar calquera tarefa en calquera contexto, 
converténdoo en impulsor da súa propia aprendizaxe e creando contornas de aprendizaxe flexibles e 
personalizables, útiles para calquera das súas necesidades. 
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9.3. ÍNDICE PARA A INCLUSIÓN 

Desenvolvido orixinalmente para as escolas e a educación, o Índice para a Inclusión (2002) é un 

conxunto de materiais útiles para guiar ás escolas a través dun proceso de desenvolvemento 

inclusivo, que tamén se pode trasladar a outros ámbitos como o lecer, as actividades recreativas, o 

deporte ou o traballo. 

Os seus creadores, Booth e Ainscow, sinalan 3 dimensións nas que é necesario actuar para reducir a 

exclusión do alumnado con discapacidade, que “é reducir a exclusión de todos”14: crear culturas 

inclusivas, elaborar políticas inclusivas e desenvolver prácticas inclusivas. 

 

Fonte: Booth & Ainscow (2002). Index for Inclusion. 

 

O Índice baséase na idea de que sempre hai máis recursos ou ferramentas que se poden utilizar 

nunha organización, unha rede, un barrio ou unha rexión. Polo tanto, o seu obxectivo é capacitar e 

implicar ao alumnado con e sen discapacidade no uso de todos os recursos dispoñibles. 

 

9.3.1. As 3 dimensiones 

Crear culturas inclusivas implica promover crenzas e sistemas de valores que constrúan unha 
comunidade segura, acolledora e estimulante para todas as persoas. 

Desenvolver políticas inclusivas implica introducir obxectivos específicos para promover a inclusión 
nos plans e prácticas das escolas, así como na súa xestión e participación. 

Ao mesmo tempo, a organización de prácticas inclusivas require plantexamentos que reflictan 

culturas e políticas inclusivas. Isto garante que tanto a contorna como as actividades sirvan para 

fomentar a participación de todo o alumnado, aproveitando as súas experiencias e coñecementos 

fóra da contorna educativo habitual. 

 

 
14 Booth, T., & Ainscow, M. (2002). Index for Inclusion: Developing learning and participation in schools. Centre 
for Studies on Inclusive Education (CSIE). Recuperado de https://index-for-inclusion.org/en/ 

 

crear CULTURAS inclusivas 
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EN RESUMO 

O Deseño Universal (DU) non só axuda a crear novas contornas, produtos e comunicacións, senón 

tamén a avaliar as existentes. Aplicando os seus Principios ao eido educativo, chegamos ao concepto 

de Deseño Universal para a Aprendizaxe (DUA), que á súa vez é transferible a outras contornas. 

Tomando as dimensións que engloban todas estas contornas (culturas, políticas e prácticas), o Índice 

para a Inclusión xurde como un conxunto de ferramentas e recursos para promover a inclusión de 

calquera persoa, en calquera lugar. 

 

Sabías que...? 

 

 

  

  

O termo “Deseño Universal” foi acuñado 

orixinalmente nos anos 80 polo 

arquitecto Ron Mace para expresar a idea 

de que un bo deseño é beneficioso para 

todas as persoas. 
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