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AVANT-PROPOS

Ce manuel de formation et de sensibilisation, élaboré dans le cadre du projet ACT-INCLUSIVE («
Acteurs du changement vers une éducation inclusive »), présente, en neuf chapitres, les aspects
essentiels du handicap et de I'éducation inclusive. Il se veut avant tout, étre une ressource utile pour
les efforts de formation et/ou de sensibilisation de tous les agents de la communauté éducative,
dans un langage clair et direct.

Ce manuel couvre un contenu allant des concepts, modeles et classifications du handicap au droit a
I'éducation inclusive, aux loisirs, au sport et aux activités récréatives, y compris des documents et des
jalons qui ont été décisifs pour ouvrir la voie a l'inclusion des étudiants handicapés dans |'éducation
et dans la société en général (les Conventions relatives aux droits de I'enfant et des personnes
handicapées, la Déclaration de Salamanque, les Objectifs de développement durable ou les
programmes de I'Union européenne).

Le contenu de chacun des neuf chapitres ne prétend pas étre exhaustif, mais plut6t servir de guide
initial pour une compréhension plus approfondie de chaque sujet. Les concepts de base sont
brievement développés, suivis d'un résumé des idées clés (« Wrap-Up »), accompagné d'un fait ou
d'une anecdote (« Saviez-vous que... ? ») qui peut susciter I'envie de continuer a approfondir les
informations présentées. C'est précisément a cette fin qu'une bibliographie est également incluse a
la fin de ce manuel avec des liens vers les références mentionnées, en plus d'autres que nous vous
recommandons de consulter.

Nous espérons que ce manuel de formation et de sensibilisation, ainsi que d’autres matériels,
ressources et activités du projet ACT-INCLUSIVE, contribueront de maniére significative a la
compréhension de I'importance et des contributions de I'inclusion scolaire des éleves handicapés.

Ce manuel de formation et de sensibilisation a été élaboré dans le cadre du projet Erasmus+ « ACT-INCLUSIVE
» (Convention de subvention : 101133888). Le projet vise a sensibiliser a I'éducation inclusive et a autonomiser
les étudiants handicapés. En identifiant et en promouvant les meilleures pratiques innovantes, le projet cherche a
favoriser I'éducation inclusive et a élaborer des lignes directrices pour les jeux qui encouragent l'inclusion dans le
secteur de I'éducation non formelle.

Le projet est un effort collaboratif impliquant les organisations suivantes : La Confédération galicienne des
personnes handicapées COGAMI (Espagne) ; Association nationale ETA (Hongrie) ; Centre VAL (Slovénie) ;
CARDET (Chypre) ; L'ADAPT (France) ; Association européenne des prestataires de services pour les
personnes handicapées (Belgique).

Nous espérons que ce manuel de formation et de sensibilisation vous incitera a soutenir I'’éducation inclusive et a
adopter la diversité dans tous les environnements d’apprentissage.

Cette ceuvre est sous licence CC BY-NC-ND 4.0.

Pour consulter une copie de cette licence, visitez :


http://www.projectname.org

WWW.projectname.org
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GLOSSAIRE DES ACRONYMES, TERMES ET DEFINITIONS

Accessibilité : C'est une qualité qui fait référence a la facilité avec laquelle toute personne, qu'elle

ait ou non des limitations de communication, de compréhension ou de mobilité, peut
accéder a un objet, un service ou un lieu.

Autonomie : C'est la capacité d'une personne a prendre des décisions concernant sa propre vie et a

réaliser les activités de la vie quotidienne de maniére autonome, dans la mesure du
possible. Outre la liberté de décision et I'indépendance individuelle, I'autonomie a une
dimension relationnelle (les décisions et les actions d'une personne sont liées a son
environnement et aux personnes qui le composent).

Barriére : Il s’agit de tout obstacle qui empéche ou entrave la pleine et égale participation d’'une

personne au reste de la société. Les barrieres peuvent étre de différents types (physiques,
sociales, communicatives, comportementales, cognitives, sociales, politiques, numériques,
etc.) et peuvent affecter la personne aussi bien par leur présence (environnement physique
inaccessible, attitude négative de la population) que par leur absence (manque de
technologies d’assistance appropriées).

BEP: Cet acronyme signifie « besoins éducatifs spéciaux », un concept qui désigne I'ensemble des

conditions pour lesquelles une personne a besoin d’une attention éducative différente de
I'ordinaire afin d’avoir les mémes opportunités d’apprentissage et de développement que le
reste du corps étudiant, tout en favorisant une éducation inclusive. Les besoins éducatifs
spéciaux ne sont pas nécessairement liés au handicap, car ils découlent souvent de divers
troubles, difficultés d’apprentissage ou autres raisons.

Bien-étre : Il s’agit d’un état caractérisé par la satisfaction et la qualité de vie d’'une personne, d’'un

Braille :

groupe de personnes ou d’une société. Cet état comprend de multiples dimensions, allant
de la santé et des relations sociales a la stabilité économique ou a la participation sociale.
Le bien-étre n’est donc pas seulement lié a 'absence de maladie, mais aussi a une
éducation inclusive, a un environnement accessible ou encore a un accés complet a
I’environnement et aux services.

Il s'agit d'un systéeme de lecture et d'écriture couramment utilisé par les personnes non
voyantes ou malvoyantes. Il se compose d'une série de points en relief, organisés en
cellules formées de trois lignes et de deux colonnes, dont les combinaisons représentent
des caractéres alphanumériques, ainsi que d'autres signes et symboles.

CAA : Cet acronyme signifie « Communication Alternative et augmentée ». La CAA consiste en une

série de stratégies visant a faciliter la communication des personnes ayant des difficultés
d’élocution de la maniére la plus efficace et dans le plus grand nombre de situations
possibles. La CAA va de simples gestes (comme un pouce levé pour exprimer son accord ou
un signe de la main pour saluer) a des méthodes plus complexes (tableaux de caractéres ou
d’images, programmes informatiques).
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Capacité : Il s'agit de la compétence qu’une personne posséde pour réaliser une tache ou une

action, généralement mesurée dans un environnement ou un contexte standardisé et/ou
uniforme.

CDU : Cet acronyme signifie « Universal Design for Learning », une approche spécifique au domaine

CIDPH :

de I'éducation et dérivée de la conception universelle. La conception universelle de
I'apprentissage vise a créer des environnements d’apprentissage inclusifs et accessibles
pour tous les éléves, quelles que soient les circonstances telles que les capacités, les
contextes ou les styles d’apprentissage. Grace a I'application de cette approche, I'égalité des
chances est promue parmi les éleves grace a I'élimination des obstacles dans le processus
éducatif.

Cet acronyme signifie « Convention Internationale relative aux droits des personnes
handicapées », un instrument international des droits de I'lhomme adopté par les Nations
Unies en 2006 et en vigueur depuis 2008, pour la protection de la dignité et des droits des
personnes handicapées, en promouvant et en garantissant leur pleine égalité devant la loi.

CIDE : Cet acronyme désigne la « Convention Internationale relative aux droits de I'enfant », un

traité international signé par les Nations Unies en 1989 et entré en vigueur depuis 1990,
qui stipule que les enfants ont les mémes droits que les adultes et qu’en tant qu’étres
humains n’ayant pas encore atteint leur plein développement physique et mental, ils
doivent bénéficier d’une protection particuliere.

CIF : Cet acronyme signifie « Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de la

CIF-CY :

santé », promue par I'Organisation mondiale de la santé et approuvée en 2001, qui classe
et codifie le handicap comme résultat d’'une interaction englobant des déficiences, des
limitations d’activité et des restrictions de participation. Elle remplace la précédente «
Classification internationale des déficiences, incapacités et handicaps » (CIH), créée en
1980.

Cet acronyme signifie « Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de
la santé des enfants et des jeunes », une classification dérivée de la CIF qui décrit le
fonctionnement des enfants et des jeunes de 0 a 18 ans avec plus de détails et des points
de départ plus larges, de nouveaux codes et contenus, des criteres d’inclusion et
d’exclusion modifiés et une plus grande importance accordée aux aspects
développementaux.

CIM : Cet acronyme signifie « Classification internationale des maladies », également connue sous

le nom de « Classification statistique internationale des maladies et des problémes de santé
connexes ». |l s’agit d’une liste officielle de maladies élaborée par I'Organisation mondiale
de la santé, qui les classe en fonction des signes, des symptémes, des circonstances sociales
et des causes externes de la personne.

Communauté éducative : Il s'agit d'un groupe de personnes et d'institutions qui ont une influence

et une participation dans le processus éducatif. Ces personnes peuvent participer et
influencer directement (étudiants, parents/tuteurs, enseignants, personnel administratif,
centres éducatifs, administrations), mais sont également considérées comme faisant partie
de la communauté éducative les personnes qui, indirectement, peuvent étre affectées par
le processus éducatif (quartiers des centres éducatifs, organisations d'anciens éléves, ONG
et entreprises, centres de recherche et universités).
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Conscience : |l s'agit d’un processus qui vise a sensibiliser la société sur des questions importantes,
afin de susciter davantage d'empathie et de compréhension a leur égard. Cela contribue a
éliminer les mythes et les préjugés qui peuvent persister autour de ces sujets.

Dépendance : Il s’agit de la situation dans laquelle une personne a besoin d’un soutien, d’une
assistance ou d’aides importantes pour réaliser les activités essentielles de la vie
guotidienne. Bien que dépendance et handicap convergent parfois chez une méme
personne, il ne faut pas les confondre. La dépendance s’intéresse aux situations dans
lesquelles la personne a besoin d’assistance, mais toutes les personnes en situation de
handicap ne sont pas dépendantes.

Désinstitutionnalisation : Il s’agit d’un processus visant a transférer les personnes placées dans des
institutions spécifiques destinées a des groupes présentant des caractéristiques
particuliéres (centres éducatifs, centres d’emploi, établissements) vers des environnements
et des communautés plus inclusifs et, dans la mesure du possible, vers des centres dits
“classiques”. La désinstitutionnalisation vise a promouvoir I'autonomie, I'inclusion sociale et
la liberté de choix.

Difficulté : Il s’agit de tout type de probléme qu’une personne peut rencontrer dans I'exécution
d’une tache ou d’une activité, limitant ou affectant sa capacité a I'accomplir, ainsi qu’a
participer pleinement a la société.

Discrimination : Il s'agit d'une situation résultant de I'établissement de distinctions, de restrictions
ou d'exclusions dans le but de limiter, d'empécher ou d'annuler un droit ou une liberté
fondamentale de l'individu dans n'importe quel domaine (vie sociale, éducation, emploi,
services, etc.). La discrimination peut étre directe (lorsqu'elle est exercée en causant un
préjudice a l'individu) ou indirecte (lorsque des actions ou des mesures sont prises qui, sans
étre nécessairement préjudiciables en elles-mémes, ont un impact disproportionné sur les
droits et les libertés d'une personne).

Diversité : Ce terme désigne la variété et la pluralité des personnes présentant différents types de
caractéristiques personnelles, sociales, culturelles, etc., ainsi que leur représentation dans
des environnements spécifiques (éducatifs, professionnels, etc.).

EACEA : Cet acronyme signifie « Agence exécutive européenne pour I'éducation et la culture », une
agence exécutive de I'Union européenne, en charge des programmes de financement de la
Commission européenne pour les activités liées a la culture, a I'éducation, au sport, a la
jeunesse ou a la citoyenneté, entre autres.

EASNIE : Cet acronyme signifie « Agence européenne pour I"éducation spécialisée et inclusive »,
une organisation indépendante qui vise a améliorer les politiques et les pratiques
éducatives pour les éleves ayant des besoins spécifiques de soutien éducatif, en agissant
comme une plateforme collaborative entre ses membres.

Egalité : Il s’agit d’une situation dans laquelle les étudiants se voient garantir les mémes
opportunités, quelles que soient leurs caractéristiques personnelles, pour accéder a une
éducation de qualité et participer pleinement au processus éducatif.

Environnement : Il s’agit de 'ensemble des conditions physiques, sociales et/ou culturelles qui
influencent l'apprentissage et la participation au processus éducatif de la part du corps
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étudiant. Ainsi, I'environnement va des questions liées a l'infrastructure physique des
centres d’apprentissage et a leur proximité (comme l'accessibilité) aux attitudes et
pratiques éducatives des différents agents éducatifs.

Fonctionnement : |l s'agit de la relation entre I'état de santé d’une personne et les facteurs
contextuels, incluant les facteurs personnels et environnementaux. Cette relation est
complexe, évolutive, et ses effets peuvent étre imprévisibles. Une intervention sur un
facteur peut influencer un ou plusieurs autres. Ainsi, deux personnes avec un niveau de
fonctionnement similaire peuvent présenter des états de santé différents. Ce concept
couvre a la fois les fonctions et structures corporelles, ainsi que les activités et la
participation.

Inclusion : Il s’agit de I'ensemble des procédures qui visent a garantir que, quelles que soient leurs
capacités, toutes les personnes puissent participer a tous les aspects de la vie avec les
mémes chances, en favorisant leur participation et en mettant en ceuvre des pratiques et
des politiques visant a atteindre cet objectif.

Intersectionnalité : Il s’agit de la confluence de deux ou plusieurs facteurs ou dimensions chez une
méme personne, par laquelle cette derniéere peut subir des degrés et des formes plus
élevés d’oppression et de discrimination combinées, en raison de leur interaction (par
exemple, une femme en situation de handicap peut subir une discrimination parce qu’elle
est une femme, qui peut étre aggravée par son handicap, augmentée de facon
exponentielle si elle appartient en outre a une minorité ethnique, si elle est mineure, si elle
vient d’un contexte social défavorable, etc.).

Invalidité : Il s’agit d’'une situation résultant de I'interaction d’'une personne avec son
environnement, qui limite sa participation sociale pleine et effective et peut étre due a des
conditions de santé, a des facteurs personnels, sociaux ou environnementaux, entre autres.

Langue des signes : Il s'agit d'un systéme de communication basé sur |'utilisation des mains, des
expressions faciales, des mouvements du corps et des espaces. Il est surtout utilisé par les
personnes sourdes ou malentendantes, ainsi que par les personnes qui jouent le réle
d'interpretes. La langue des signes n'est pas universelle et ses caractéristiques varient en
fonction des aspects culturels, régionaux et linguistiques.

Facile a lire et a comprendre : Il s'agit d'une méthodologie créée pour rendre la conception et la
rédaction de documents plus accessibles et plus facilement compréhensibles par les
personnes ayant des difficultés de compréhension en lecture, et est également utile pour
les personnes ayant des difficultés d'apprentissage, les personnes agées ou les personnes
ayant une déficience intellectuelle.

Maladie : Il s’agit d’altérations d’une ou de plusieurs fonctions ou structures corporelles de la
personne, qui peuvent entrainer des limitations ou des troubles dans son fonctionnement
corporel, personnel ou social.

ODD : Cet acronyme signifie « Objectifs de développement durable », un ensemble de 17 objectifs
interdépendants visant a répondre aux enjeux mondiaux les plus urgents, tels que
I’éducation de qualité, la réduction des inégalités ou la paix et la justice. lls ont été adoptés
par les Nations Unies en 2015.

10
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OMS : Cet acronyme signifie « Organisation mondiale de la santé », une agence des Nations Unies
fondée en 1948 et dédiée a la prévention, a la promotion et a I'intervention en matiere de
santé mondiale.

ONU : Cet acronyme signifie « Organisation des Nations Unies ».

Participation : La participation désigne I'acte par lequel une personne s'engage dans une situation
de vie. Elle reflete le regard de la société sur le fonctionnement de I'individu.

Pathologie : Il s'agit d'un trouble de santé qui peut limiter I'activité d'une personne ou contribuer a
une déficience. Contrairement au handicap, qui résulte de l'interaction d'une personne
avec son environnement, une pathologie indique seulement I'existence d'un état
pathologique spécifique chez la personne.

Préjugé : Il s'agit d'une opinion ou d'une attitude de nature négative qu'une personne ou un groupe
de personnes se forge a I'égard d'une autre personne, sans expérience directe ni
connaissance adéquate. Les préjugés, qui peuvent conduire a des attitudes discriminatoires
et a I'exclusion sociale, sont généralement fondés sur des croyances fausses et des
stéréotypes.

Soins : Il s'agit d'un ensemble d’actions et d’'un accompagnement visant a garantir la santé, le
bien-étre et la qualité de vie d'une personne. Sa typologie est large et diversifiée, couvrant
des aspects tels que I'assistance physique dans les taches de base (alimentation,
habillement, déplacements), les soins médicaux, le soutien social et affectif et I'éducation.

Stigmatisation : Il s'agit d’un processus par lequel une personne ou un groupe de personnes
marginalise et/ou exclut socialement les autres, les qualifiant de différents ou d’inférieurs
sur la base de perceptions négatives, de stéréotypes et de préjugés.

Syndrome : |l s'agit d'une série de signes et de symptomes physiques, mentaux et/ou
comportementaux qui, lorsqu'ils sont présents ensemble, peuvent entrainer une pathologie
spécifique chez l'individu. Les syndromes peuvent étre acquis ou présents dés la naissance.

UD : Cet acronyme signifie « Universal Design », une approche née dans le domaine du design, qui
favorise la création de produits, d’environnements et de services qui, sans avoir besoin
d’adaptations ou de nouvelles conceptions, sont accessibles et utilisables par le plus grand
nombre de personnes possible, en tenant compte dés le départ de la diversité et de
I'inclusion humaine.

UNESCO : Cet acronyme signifie « Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la

culture », une agence des Nations Unies fondée en 1945 dans le but de contribuer a la paix
et a la sécurité dans le monde par I'éducation, la science, la culture et la communication.

11
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1. LES CONCEPTS DU HANDICAP

En 2006, les Nations Unies ont adopté la Convention relative aux droits des personnes handicapées
(CIDPH). Son obijectif est de « promouvoir, protéger et assurer la pleine et égale jouissance de tous
les droits de I'homme et de toutes les libertés fondamentales par toutes les personnes en situation
de handicap, et de promouvoir le respect de leur dignité intrinséque »™.

Conformément a I'article 1 de la Convention :

“Par personnes en situation de handicap on entend des personnes qui présentent des
incapacités physiques, mentales, intellectuelles ou sensorielles durables dont l'interaction
avec diverses barriéeres peut faire obstacle a leur pleine et effective participation a la
société sur la base de I'égalité avec les autres.”

D’autre part, I'Organisation mondiale pour la Santé (OMS) établit que le handicap :

“Résulte de l'interaction entre des états de santé et/ou des déficiences dont souffre une
personne, comme la démence, la cécité ou une lésion de la moelle épiniere, et une série de

facteurs contextuels liés a différents facteurs environnementaux et personnels, notamment

les attitudes sociétales, I'accés aux infrastructures, les politiques discriminatoires, I'dge et le
genre.”

Par conséquent, selon I'OMS, le handicap « fait partie de I'étre humain et de I'expérience humaine »*,

mais il ne doit pas étre compris simplement comme une déficience ou un état de la personne, mais
comme ce qui se produit lorsque ces éléments interagissent avec d'autres conditions dans
I'environnement.

“ Les personnes en situation de handicap font partie de la diversité humaine et, bien
qu'elles soient souvent considérées comme une population unique, elles constituent un
groupe tres diversifié de personnes.”

EN BREF
Les handicap SONT: Les handicaps NE SONT PAS :

e Un résultat de l'interaction o Des déficiences ou des
entre les conditions des problemes de santé a court
personnes et celles de leur terme.
environnement. b ® Les déficiences ou les

® Une part de la diversité

gl =
»

problemes de santé

! Nations Unies (2006). Convention relative aux droits des personnes en situation de handicap (Art. 1). D’aprés

2 Organisation mondiale de la Santé (2022). Rapport mondial sur I'équité en santé des personnes handicapées

(p. 2).D’apres
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Le saviez-vous...?

Le concept du handicap déwveloppé par I'OMS est
fondé sur la Classification Internationale du
Fonctionmement du handicap et de la santé (CIF),
publiée en 2001. Ce fut le premier document a etablir
une nouvelle compréhension du handicap, fondé sur

le modéle biopsychosocial, et définissant le handicap

non seulement comme un état de santé ou une
deficience sous-jJacente d'une personne, mais
egalement par l'effet fondamental de son

environnement.

13
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2. MODELES DE HANDICAP:

Les modeéles de handicap fournissent des définitions du handicap dans le temps. Ces modéles®:

Sont fondés sur les besoins pergus.
Orientent la formulation et la mise en ceuvre des politiques.
Ne sont pas neutres sur le plan des valeurs.

Déterminent les disciplines académiques qui étudient et apprennent a connaitre les
personnes en situation de handicap.

Faconnent l'identité propre des personnes en situation de handicap.

Peuvent étre a I'origine de préjugés et de discriminations.

2.1. LE MODELE MORAL

Il sagit du modéele le plus ancien. Dans ce modéle, le handicap était associé a des croyances, et était
vu comme une punition ou un péché commis par la personne en situation de handicap ou par sa
famille.

2.2. LE MODELE MEDICAL

Comme dans le modele moral, le modéle médical réduit le handicap a un probléme individuel, qui
se concentre sur la pathologie de la personne, et avec un certain degré de stigmatisation. Ce modele
persiste aujourd’hui dans de nombreux domaines.

2.3. LE MODELE DES DROITS SOCIAUX

Contrairement aux modeles précédents, le modele social met I'accent sur la participation active des
personnes en situation de handicap a la vie sociale et présente le handicap comme une
construction sociale. Ce n'est pas la personne qui a ou n'a pas de handicap, mais c'est
I'environnement qui crée un handicap chez la personne. Ce modéle a évolué vers un modele fondé
sur les droits sociaux, dans lequel la personne en situation de handicap est considérée comme un
membre de la société qui a droit a un accés équitable a I'emploi, a I'éducation et aux loisirs.

EN BREF

Les modeles de compréhension du handicap sont des étapes dans le développement du concept de
handicap. Historiquement, la compréhension du handicap a évolué d'un phénomeéne conditionné
par des croyances a un probléme de santé, pour finalement devenir un ensemble intégré de
conditions sociales, culturelles, économiques, identitaires et de droits. En revanche, il est
nécessaire de garder a l'esprit que tous ces modeéles persistent, dans une mesure plus ou moins
grande, dans notre société. Aujourd'hui, la critique des modeles de compréhension du handicap
décrits ci-dessus a conduit a de nouveaux modeles dans la littérature scientifique.

3 Smart, J. (2004). Models of disability: The juxtaposition of biology and social construction, in T. Riggar & D.
Maki (eds.), Handbook of rehabilitation counseling (pp. 25-49). Springer.
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Le saviez-vous...?

Les modeles moral, médical et des droits sociaux sont
les plus courants, mais il en existe d'autres, tels que :
le modéle caritatif (dans lequel le handicap est

marginalisé), le modéle identitaire (qui associe le

handicap a l'appartenance, a ce qu'une personne a en
commun avec les autres et ce qui l'en différencig), le
modeéle culturel [qui considére les notions de handicap
et de non-handicap dans des contextes culturels
spécifiques), le modéle des limites (gui affirme gue
tout le monde a des limites dans sa vie, et gue celles-ci
changent, augmentent ou diminuent, étant communes
a tous les humains) ou le modéle
éco-bio-psycho-social (qui intégre le handicap a divers
facteurs tels que le sexe, I'age, I'"héritage culturel o

statut économigque).
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3. CLASSIFICATIONS DU HANDICAP

Comme mentionné dans le chapitre 1, le handicap ne doit plus étre compris comme une
conséquence d'une maladie ou comme une caractéristique propre a la personne, mais plutot
comme l'interaction entre les conditions de santé de la personne, les facteurs personnels et les
facteurs environnementaux. Ainsi, les classifications du handicap basées sur le modéele médical
(handicaps physiques, organiques, sensoriels, mentaux, intellectuels, multiples, etc.) n’offrent pas
une perspective compléte sur la relation entre la personne et son environnement, et ne sont pas
toujours pertinentes pour déterminer si une personne est, ou non, en situation de handicap.

3.1. LES CLASSIFICATION INTERNATIONALES DE L'OMS

Pour résoudre cette situation, I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) a établi trois
classifications®:

La classification internationale des maladies (CIM): Se concentre sur les troubles, leur
étiologie, leurs manifestations, leurs critéres diagnostiques et leurs propriétés fonctionnelles.

Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de la santé (CIF): Se
concentre sur le fonctionnement et le handicap, ainsi que sur les facteurs environnementaux
et personnels.

Classification internationale des interventions en santé (CISI): Se concentre sur les objectifs,
actions et ressources des interventions en santé.

Le fait que I'OMS ait développé trois classifications différentes s'explique par la nécessité de
considérer séparément les troubles, le handicap et les interventions. Des personnes ayant le méme
handicap peuvent présenter des troubles différents, et des personnes ayant des troubles similaires
peuvent avoir des handicaps différents. De méme, les interventions dont des personnes présentant
le méme handicap ou trouble peuvent avoir besoin peuvent également différer.

Ainsi, parmi ces trois classifications, celle qui est la plus appropriée pour I'objectif de ce Manuel est la
Classification Internationale du Fonctionnement, du Handicap et de la Santé (CIF). Cette
classification fournit des définitions des composantes du fonctionnement dans la vie quotidienne
et du handicap, mais ne dicte pas qui est ou n'est pas en situation de handicap. La décision de savoir
qui peut ou non étre considéré comme une personne en situation de handicap dépendra du but
spécifique.

Prenons un exemple :

* World Health Oorganization (2021). WHO Family of International Classifications (p. 14). D’aprés

16


http://www.projectname.org
https://www.who.int/standards/classifications

g . 5
rown INCLUSIVE

Deux personnes, « A » et « B », ont été diagnostiquées de trisomie 21. « A » est un adulte autonome,
gui a un emploi et pergoit un salaire mensuel pour son travail. « B » est
un enfant abandonné par sa famille aprés sa naissance. Si I'objectif
spécifique est de rechercher des services de soutien ou des allocations

A
A :e financieres, « B » serait éligible pour cet objectif, tandis qu'« A » ne le
/ ‘ serait probablement pas, car des critéres pourraient étre appliqués en
/ tenant simplement compte des risques sociaux ou des difficultés de vie

dans lesquels se trouve chaque personne. Cependant, considérons que

I'objectif est I'application judiciaire d'une loi anti-discrimination ; dans ce
cas, bien que « A » soit une personne autonome capable de prendre des décisions concernant sa
propre vie et que « B » ne le soit pas, la notion de personne en situation de handicap devrait étre
beaucoup plus large afin de protéger a la fois « A » et « B », car tous deux peuvent étre victimes de
discrimination en raison du fait qu’ils soient atteint de Trisomie 21.

3.1.1. Classification Internationale du Fonctionnement, du handicap et de la Santé (CIF)

La CIF est structurée en deux parties principales. La premiére est dédiée au fonctionnement et au
handicap, et la seconde aux facteurs contextuels. Chacune de ces parties contient a son tour deux
composantes : celle des fonctions et structures corporelles (en termes de fonctionnement et de
handicap) et celle des facteurs environnementaux et personnels (en tant que facteurs contextuels).

Ainsi, cette classification accorde une plus grande importance au fonctionnement et au handicap
en tant que composantes du bien-étre liées a la santé, tout en prenant également en compte les
facteurs contextuels, c’est-a-dire a la fois ceux qui affectent la personne de maniére interne et ceux
qui I'affectent de maniere externe, afin de décrire le fonctionnement dans des situations de vie
spécifiques.

Il existe un modele visuel qui permet de comprendre, de maniéere plus simple, comment toutes les
composantes de la CIF sont liées et interagissent entre elles :

Conditions de santé

Fonctions et
structures
-
corporelles I

! '

; Facteurs personnels
Facteurs environnementaux

Source: WHO (2001). International Classification of Functioning, Disability and Health (p. 18).
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Les fonctions corporelles désignent toutes les fonctions, a la fois physiologiques et psychologiques,
liées au corps. Les structures corporelles sont les parties qui constituent I'anatomie, telles que les
membres, les organes et autres composants. L'activité fait référence a I'exécution d'une action ou
d'une tache par une personne. La participation désigne I'implication dans une situation de vie. Les
facteurs environnementaux sont ceux qui faconnent I'environnement physique, social et attitudinal
dans lequel les personnes vivent et évoluent. Les facteurs personnels incluent I'age, le genre, le
mode de vie et les motivations, entre autres. Chaque composante joue un réle dans la description de
|'état de santé global.

En 2007, sur la méme base que cette classification, I'OMS a créé une version spécifique pour les
enfants et les jeunes, appelée la Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de
la santé : version pour enfants et adolescents (CIF-EA).

Lors de I'utilisation de la CIF comme outil de classification du handicap, il est d'abord nécessaire de
coder les informations pour chacune de ces catégories individuellement. Ce processus de codage
nécessite des connaissances spécifiques, ainsi que des sources d'information et des outils
d'évaluation appropriés.

Dans certaines écoles’, cette classification a été intégrée aux plans d'éducation individualisés (PEI)
des éleves atteints de troubles du spectre autistique (TSA), afin de créer un environnement plus
inclusif et adapté a leurs besoins spécifiques. A I'aide de la CIF, leur fonctionnement et leurs
handicaps (interactions sociales, compétences en communication, capacités d'apprentissage) ont été
évalués. Des objectifs mesurables ont ensuite été définis pour chaque éleve, en fonction des
catégories de la CIF, et une équipe interdisciplinaire a collaboré a leur élaboration et a leur mise en
ceuvre. Les progres de chaque éléeve ont été suivis, avec des ajustements si nécessaires. La CIF a
permis de suivre le développement de chaque éléve et d'identifier les besoins de soutien
supplémentaires. Par conséquent, les compétences sociales et de communication des éléves se sont
améliorées, et le niveau d'inclusion a augmenté.

EN BREF

Les classifications du handicap qui se basent uniquement sur les conditions de santé d’une
personne, bien qu’encore largement utilisées dans de nombreux pays, reposent sur un modele
médical du handicap. Elles ne prennent donc pas en compte l'interaction entre la personne, ses
conditions de santé, et les facteurs personnels et environnementaux, ce qui limite la possibilité
d’obtenir une perspective compléte. Pour remédier a cela, I'Organisation Mondiale de la Santé a
développé |a Classification Internationale du Fonctionnement, du Handicap et de la Santé (CIF).
Cette classification vise a encourager un changement de point de vue en offrant une approche plus
inclusive du handicap, en accord avec les modeéles actuels. Son utilisation et son étude peuvent
contribuer a améliorer la qualité des soins et a rendre visibles les différentes conceptions du
handicap, afin de les adapter ou les reconstruire si nécessaire.

Le saviez-vous?

> Rama, ., Kontu, E. & Pirttimaa, R. (2019). Utilité du cadre de la CIF dans la définition des objectifs pour les
éléves ayant des troubles du spectre de I'autisme. Journal of International Special Needs Education, 22(2),
43-53. D'apres
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Il est courant de mesurer la participation des
enfants en situation de handicap en la

comparant a celle des autres enfants. Identifier
les différences de participation entre les
enfants avec et sans handicap est I'étape la
plus importante pour surmonter les obstacles a

I'inclusion scolaire.
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4. LA CONVENTION RELATIVE AUX DROITS DES PERSONNES
HANDICAPEES

4.1. OBJECTIFS

La Convention Internationale relative aux droits des personnes handicapées (CIDPH) est le texte
|égislatif le plus important concernant les droits des personnes en situation de handicap. La CIDPH a
été adoptée en 2006 lors de I'Assemblée générale des Nations Unies dans le but de "promouvoir,
protéger et assurer la pleine et égale jouissance de tous les droits de I'nomme et de toutes les
libertés fondamentales par les personnes handicapées et de promouvoir le respect de leur dignité
intrinséque." (Art. 1).

4.2. PRINCIPES GENERAUX

La Convention est fondée sur 8 principes généraux (Art.3), regroupés autour de 3 grands axes : Le
respect, la promotion et la prévention.

VERSION FACILE A LIRE ET A COMPRENDRE® ORIGINAL TEXT OF THE CONVENTION

RESPECT

a. Le respect de la dignité intrinseque, de
I'autonomie individuelle, y compris la liberté de faire
ses propres choix, et de l'indépendance des
personnes;

L'indépendance des personnes.

d. Le respect de la différence et I'acceptation des
La liberté de décider ce qui les affecte. personnes handicapées comme faisant partie de la
diversité humaine et de I'humanité;

h. Le respect du développement des capacités de
I'enfant handicapé et le respect du droit des enfants
handicapés a préserver leur identité.

Le développement des enfants en situation de
handicap et de leur personnalité.

PROMOTION
La participation entiére de toute personne dans la c. La participation et l'intégration pleines et
société. effectives a la société;
Egalité des chances. e. L'égalité des chances;
Accessibilité. f. L'accessibilité;
Egalité entre les hommes et les femmes. g. L'égalité entre les hommes et les femmes;
PREVENTION

Discrimination a leur encontre.

b. Non discrimination

6 Contents taken from Grupo DILES (2013). Convencidn Internacional de Naciones Unidas sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad. Formato de Fdcil Lectura. Tercera edicion, revisada y ampliada. Edicion digital
(pp. 15-16).
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4.3. ACCESSIBILITY

Laccessibilité est une condition que les environnements, les processus, les biens, les produits et
services, ainsi que les objets, les instruments, les outils et les dispositifs doivent respecter afin
d’étre compréhensibles, utilisables et praticables par toutes les personnes, dans des conditions de
sécurité et de confort, et de maniére aussi autonome et naturelle que possible. Pour qu'une école
soit inclusive, elle doit d'abord étre accessible. Une véritable école accessible doit préter attention a
I'ensemble de la chaine d'accessibilité : depuis le moment ou un éléve quitte son domicile et marche
ou utilise le transport scolaire, jusqu'a son arrivée a |'école et I'utilisation de toutes ses ressources.
Selon la CIDPH :

“Afin de permettre aux personnes handicapées de vivre de facon indépendante et de
participer pleinement d tous les aspects de la vie, les Etats Parties prennent des mesures
appropriées pour leur assurer, sur la base de I'égalité avec les autres, I'accés a
I'environnement physique, aux transports, a l'information et @ la communication, y compris
aux systéemes et technologies de I'information et de la communication, et aux autres
équipements et services ouverts ou fournis au public, tant dans les zones urbaines que
rurales.” (Art. 9.1).

Par conséquent, il est nécessaire d’identifier et de supprimer les obstacles et les barriéres pouvant
empécher l'accés a:

Batiments.

Voies publiques
Transports.

Ecoles.

Logements.
Etablissements médicaux.

Lieux de travail.

Cependant, il existe un concept plus large d'accessibilité, connu comme le concept “d'accessibilité
universelle”, qui comprend trois types d'accessibilité :

Sensorielle : son but est de rendre l'information et les environnements accessibles aux
personnes ayant des handicaps visuels ou auditifs (sons amplifiés, alarmes visuelles,
signalisation tactile).

Accessibilité physique : son objectif est I'adaptation des espaces et des produits pour les
personnes en situation de handicap physique (portes automatiques, rampes et ascenseurs,
toilettes accessibles).

Accessibilité cognitive : son objectif est de faciliter la compréhension et |'utilisation de
I'information et des environnements pour les personnes ayant des difficultés cognitives
(instructions étape par étape, aides visuelles, design clair et structuré).
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4.4. AMENAGEMENT RAISONNABLE

Pour parvenir a une accessibilité totale, incluant toutes les personnes, un aménagement raisonnable
est nécessaire. Ce sont " les modifications et ajustements nécessaires et appropriés n'imposant pas
de charge disproportionnée ou indue apportés, en fonction des besoins dans une situation donnée,
pour assurer aux personnes handicapées la jouissance ou I'exercice, sur la base de I'égalité avec les

autres, de tous les droits de 'nomme et de toutes les libertés fondamentales” (Art. 2). Quelques
exemples d'aménagements raisonnables dans I'environnement éducatif sont la fourniture d’une
assistance personnalisée, la création de matériel accessible ou la modification de I'agencement des

éléments de la classe.

EN BREF

L'inclusion éducative compléte des personnes en situation de handicap n'est pas possible sans
mettre en ceuvre tous les aménagements raisonnables nécessaires pour rendre tous les espaces et

services scolaires accessibles et agréables sur un pied d'égalité pour toutes les personnes.

Le saviez-vous...?

185 des 193 Etats membres de I'ONU ont ratifié la CIDPH, qui
oblige, entre autres, a ce que toutes les installations et services
publics prennent en compte tous les aspects de 'accessibilité pour
toutes les personnes en situation de handicap (Art. 9.2.b), que ces
installations et services soient équipeés de signalisation en braille et
facile a lire (Art. 9.2.d), d'avoir des formes d'assistance humaine ou
animale et des intermédiaires (guides, lecteurs, interprétes en
langue des signes...), de former toutes les personnes impliguées
dans les questions d'accessibilité rencontreées par les personnes en
situation de handicap [Art. 9.2.¢c) ou de promouvoir ['acces aux TIC

pour les personnes en situation de handicap dés le plus jeune dge

et a moindre colts (Art. 9.2.g-h).
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5. L'INCLUSION COMME DROIT: LA DECLARATION DE
SALAMANQUE

La Déclaration de Salamanque est un document adopté en 1994 lors de la “Conférence mondiale sur
I'éducation et les besoins éducatifs spéciaux, acces et qualité”, organisée a Salamanque (Espagne) par
I'Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture (UNESCO). Cette
Déclaration, qui formule des recommandations sans étre juridiqguement contraignante, fixe des
normes essentielles pour comprendre la portée et le sens de I'éducation inclusive. Elle a été
approuvée par 92 gouvernements et 25 organisations internationales, et constitue le premier
document de référence sur le droit a I'éducation inclusive.

Ses principales contributions incluent :

Le devoir d'assurer I'accés des personnes ayant des besoins éducatifs spécifiques dans les
établissements scolaires, en les intégrant dans une pédagogie centrée sur I'enfant, adaptée
a leurs besoins.

Le role essentiel des établissements scolaires dans la lutte contre la discrimination, la
création de communautés accueillantes, I'établissement d'une société inclusive et la
réalisation de I'éducation pour tous.

Ses propositions incluent :

L'adoption, sous forme de loi ou de politique, du principe de I'éducation inclusive,
permettant a tous les enfants de s'inscrire dans des écoles ordinaires.

L'encouragement et la facilitation de la participation des parents dans la planification et les
décisions concernant les éléves ayant des besoins éducatifs particuliers, notamment a
travers les associations et organisations de personnes handicapées.

La garantie que les programmes de formation initiale et continue des enseignants, soient
orientés vers la prise en charge des besoins éducatifs spécifiques dans des établissements
scolaires inclusifs.

EN BREF

L'objectif de la Déclaration de Salamanque est de:

“faire avancer l'objectif de I'éducation pour tous en examinant les changements de
politique fondamentaux requis pour promouvoir I'approche intégratrice de I'éducation,
c’est-a-dire pour permettre aux écoles d’étre au service de tous les enfants, et en particulier
de ceux qui ont des besoins éducatifs spécifiques.”.

Les écoles doivent donc étre des lieux qui incluent chacun, acceptant les différences, soutenant
I'apprentissage et répondant aux besoins de tous. C’est ce que I'on appelle aujourd'hui I'“éducation
inclusive”.
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Le saviez-vous...?

La Déclaration de Salamanque a également été le premier
document a aborder la nécessité de promouvaoir la
participation des filles et des femmes en situation de
handicap dans les programmes educatifs, en raison du

double désavantage qu'elles subissent en tant que femmes
et en tant que personnes en situation de handicap. Ce
phenomene est connu sous le nom d"intersectionnalite’.
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6. LE DROIT A UNE EDUCATION INCLUSIVE, AUX LOISIRS, AU
SPORT ET AUX ACTIVITES RECREATIVES

6.1. LE DROIT A UNE EDUCATION INCLUSIVE

Selon la Convention Internationale relative aux droits des personnes handicapées (CIDPH), les
personnes en situation de handicap ont le droit a une éducation inclusive a tous les niveaux, tout
au long de la vie, sur la base de I'égalité des chances et sans discrimination. Cette éducation
inclusive doit permettre aux personnes handicapées de participer efficacement a une société libre,
en développant leur personnalité, leurs talents, leur créativité, ainsi que leurs capacités mentales et
physiques dans toute la mesure possible (Art. 24.1).

Pour atteindre ce droit, il incombe aux Etats parties de s'assurer que (Art. 24.2):

Aucune personne en situation de handicap n’est exclue du systéme éducatif en raison de
son handicap.

Les personnes handicapées ont acces, sur un pied d’égalité avec les autres, a une éducation
gratuite et de qualité.

Le soutien nécessaire et les aménagements raisonnables sont fournis, selon les besoins
individuels de chaque personne, pour réaliser ce droit.

Parmi les mesures concrétes que les Etats parties devraient prendre figurent les suivantes (Art. 24.3):
a) Faciliter I'apprentissage du braille, des systemes de
communication alternative et augmentative, des
moyens et formats de communication, des compétences
d'orientation et de mobilité, et encourager le soutien
par les pairs et le mentorat.

b) Favoriser I'apprentissage de la langue des signes et
promouvoir l'identité linguistique de la communauté
sourde.

¢) Garantir que I'éducation des personnes, et en
particulier des enfants, qui sont aveugles, sourds ou
sourds-aveugles, soit dispensée dans les langues, modes
et moyens de communication les plus appropriés pour
chaque individu, dans des environnements qui
maximisent leur développement académique et social.

La Convention aborde également la nécessité de recruter des enseignants (y compris des enseignants
en situation de handicap) spécialisés dans les domaines susmentionnés (Art. 24.4).

6.2. LE DROIT DE PARTICIPER A LA VIE CULTURELLE, AUX LOISIRS ET AU SPORT
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Al'instar de I'éducation, les Etats parties reconnaissent dans la CIDPH le droit des personnes en
situation de handicap de participer a la vie culturelle sur un pied d’égalité avec les autres (Art.
30.1), en garantissant :

a) L'acces aux supports culturels dans des formats accessibles.
b) Lacceés aux programmes de télévision, films, spectacles et autres activités culturelles dans
des formats accessibles.

c) Lacces aux lieux ou des représentations ou services culturels sont proposés, tels que les
théatres, musées, cinémas, bibliotheques et services touristiques, et, dans la mesure du
possible, aux monuments et sites d’importance culturelle nationale.

En outre, la CIDPH prévoit des mesures pour s'assurer que les lois protégeant les droits de
propriété intellectuelle ne constituent pas un obstacle ou une discrimination pour I'accés des
personnes handicapées a la culture. Ceci inclut la reconnaissance des formes d'identité culturelle et
linguistique spécifiques, comme la langue des signes ou la culture sourde (Art. 30.2-4).

Concernant les loisirs et le sport, outre la promotion de la participation des enfants en situation de
handicap aux activités courantes organisées a tous les niveaux, les Etats parties doivent garantir un
acces égal a toutes les installations liées a ces activités, tant au sein du systéme scolaire qu'en
dehors de celui-ci (Art. 30.5).

EN BREF

La Convention relative aux droits des personnes handicapées garantit aux enfants en situation de
handicap le droit de participer a I’éducation inclusive, a la culture, au sport et aux loisirs a tous les
niveaux, et de pouvoir accéder et profiter de toutes les activités et installations sur un pied
d’égalité avec les autres. A cette fin, toutes les mesures nécessaires et les aménagements
raisonnables doivent étre mis en place.

Le saviez-vous...?
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La CIDPH a conduit a la creation du "Comite des droits des
personnes handicapées" (Art. 34), un organe compose d'experts
chargé de suivre le développement de la Convention dans les Etats
parties, en fournissant des informations, des suggestions et des

recommandations.

En 2016, le Comité a publie un rapport intitule "Observation générale
n°4 (2016) sur le droit a I'education inclusive”, dans lequel il est etabli

que " Si des progrés ont éte accomplis, le Comité est toutefois
préoccupé par les sérieux problémes qui perdurent. Des millions de
personnes handicapées sont toujours privees de leur droit a I
éducation et plus nombreuses encore sont celles gui ont seulement
acces g une éducation de guaolité médiocre, dans des structures ol
elles sont isolees des autres.”. (|. Introduction.3).
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7. CUNION EUROPEENNE ET L'EDUCATION INCLUSIVE

Le 22 mai 2018, I'Union européenne a émis une série de recommandations « sur la promotion de
valeurs communes, a I'éducation inclusive et a la dimension européenne de I'enseignement»’. Ces
recommandations soulignent notamment I'importance de I'éducation dans la promotion des valeurs
communes et la nécessité de donner a tous les enfants des chances égales de réussir, de développer
un esprit critique et de devenir des citoyens actifs. Ainsi, I'objectif est d’assurer leur inclusion sociale
par I’éducation inclusive, comme spécifié dans la section 5.3 (« Education inclusive et accessible ») de
la Stratégie pour les droits des personnes handicapées 2021-2030.

7.1. CONSIDERATIONS PRELIMINAIRES

L'Union européenne a tenu compte de plusieurs aspects importants

La discrimination est I'un des défis auxquels I’'UE et ses Etats membres sont confrontés.
Le respect mutuel, la compréhension et la coopération reposent sur la connaissance de la
diversité de I’Union.

L'éducation, sous toutes ses formes et a tous les niveaux, est essentielle pour garantir
I'inclusion sociale.

Une consultation publique menée en 2018 a révélé un besoin important de promouvoir I'éducation
inclusive, puisque seuls 16 % des répondants estimaient que cet objectif était déja atteint.

Compte tenu de ces éléments, 'UE a conclu que :

“La mise en place d’un acces égalitaire a une éducation inclusive de qualité pour tous les
apprenants, notamment ceux qui sont issus de I'immigration ou de milieux
socioéconomiques défavorisés, ceux qui ont des besoins spécifiques et ceux qui présentent
un handicap — conformément a la Convention relative aux droits des personnes
handicapées —, est un élément indispensable pour parvenir a une cohésion accrue dans
nos sociétés.” (16).

Les Etats membres peuvent bénéficier de divers instruments, mis a leur disposition par I'Union
européenne, tels que :

Le programme “Erasmus+”.
Le programme “Creative Europe”.
Le programme “Horizon Europe”.

Les fonds structurels et d’investissement européens.

Ces programmes, entre autres, offrent des opportunités de mobilité dans I'éducation et la formation,
de développement de projets créatifs promouvant la diversité et I'inclusion, ils financent des
initiatives de recherche et d'innovation, et fournissent un soutien financier pour améliorer les
infrastructures et les services éducatifs.

7 Conseil de I'Union européenne. (2018). Recommandation du Conseil du 22 mai 2018 sur la promotion des
valeurs communes, de I’éducation inclusive et de la dimension européenne de 'enseignement (2018/C 195/01).
D’apres
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En plus de ces instruments, il est également pertinent de mentionner I'existence de I'Agence
européenne pour I'éducation adaptée et inclusive, qui offre aux Etats des conseils et une expertise
en la matiére. Cette Agence est une organisation indépendante servant de plateforme de
collaboration pour les ministeres de I'éducation des pays membres. Son objectif principal est d'aider
les pays membres a améliorer leurs politiques et pratiques éducatives en combinant les
perspectives de la politique, de la pratique et de la recherche afin de fournir aux pays membres et
aux parties prenantes des informations et des recommandations fondées sur des preuves sur la mise
en ceuvre de I'éducation inclusive.

7.2. LE PROGRAMME “ERASMUS+”

Le programme « Erasmus+ » est l'unique programme dont les actions ont pour objectif principal de
financer des projets liés a I'éducation et a la formation. Il a été créé pour permettre aux étudiants
de tous les niveaux et pays de I'UE de bénéficier équitablement d’échanges et de mobilités
transfrontaliéres entre leurs établissements, permettant la création d’échanges interculturels.
Cette mobilité est complétée par une mobilité virtuelle via le réseau « eTwinning », qui facilite les
contacts directs entre éleves de divers Etats membres. Ce réseau devrait continuer a se développer
dans les années a venir.

7.3. RECOMMANDATION DU CONSEIL SUR LA PROMOTION DES VALEURS COMMUNES, DE
L'EDUCATION INCLUSIVE ET DE LA DIMENSION EUROPEENNE DE L'ENSEIGNEMENT

Ainsi, parmi les recommandations les plus importantes de I'UE en matiere d'éducation inclusive, on
retrouve les éléments suivants :

Utiliser les structures existantes ou, si nécessaire, en développer de nouvelles qui favorisent
la participation active des enseignants, des parents, des éléves et de la communauté au sens
large dans les écoles (2.c).

Promouvoir une éducation inclusive pour tous les apprenants, notamment en :

o Intégrant tous les apprenants dans une éducation de qualité, des la petite enfance et
tout au long de la vie (4.a).

o Fournissant le soutien nécessaire a tous les apprenants en fonction de leurs besoins
particuliers, y compris ceux issus de milieux socio-économiques défavorisés,
d'origine migrante, ayant des besoins spécifiques et les apprenants les plus
talentueux (4.b).

o Facilitant la transition entre différents parcours et niveaux d’éducation et en
permettant la mise en place d’une orientation scolaire et professionnelle adéquate
(4.c).

Faire un usage efficace de I'Agence européenne pour les besoins spécifiques et I'éducation
inclusive, sur une base volontaire, pour mettre en ceuvre et suivre des approches inclusives
réussies dans leurs systemes éducatifs (5).

Permettre aux personnels éducatifs de promouvoir les valeurs communes et de dispenser
une éducation inclusive, grace a :

o Des mesures pour autonomiser le personnel éducatif en les aidant a transmettre des
valeurs communes, promouvoir la citoyenneté active tout en suscitant un sentiment
d'appartenance et en répondant aux divers besoins des apprenants (7.a).
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o La promotion de la formation initiale et continue, d'activités d’échanges et
d'apprentissage entre pairs, ainsi que d'activités de conseil et de mentorat pour le
personnel éducatif (7.b).

EN BREF

L'UE est consciente du role de la promotion de I'éducation inclusive, dés le plus jeune age et a tous
les niveaux, dans le renforcement des valeurs communes qui contribuent a éviter la discrimination
et I'exclusion. Bien que I'UE ne puisse pas agir directement sur ces questions, elle peut fournir des
ressources et émettre des recommandations a ses Etats membres pour atteindre ces objectifs. Ces
recommandations, ainsi que leurs mesures de mise en ceuvre, sont contenues dans le document des
Recommandations, qui constitue une base d'orientation pour I'action au sein des territoires de
['Union.

Le saviez-vous...?

Le programme « Erasmus+ » est géré par la Commission
européenne, les Agences nationales et 'Agence
exécutive européenne pour I'éducation et la culture.
Cing plateformes servent de points d'entrée pour
ceux qui souhaitent participer a ce programme:
eTwinning (pour les enseignants et le personnel

scolaire), le School Education Gateway (pour les
enseignants, décideurs politiques et chercheurs en
éducation), EPALE (pour les professionnels de
I'éducation des adultes), le Portail européen de la
jeunesse et Youthpass (pour les jeunes et les
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8. L'INCLUSION COMME PROCESSUS DE CHANGEMENT
EDUCATIF

Il ne fait aucun doute que l'inclusion des éléves en situation de handicap dans le systeme éducatif
entraine un changement positif et, en méme temps, significatif. L'inclusion des éleves en situation de
handicap est bénéfique pour I'ensemble de la communauté éducative, dont les connaissances et les
expériences s’enrichissent grace aux interactions sociales. En outre, I'inclusion des éléves en situation
de handicap contribue a une éducation plus juste et plus équitable et, par extension, a une société
plus juste et plus équitable.

Bien que les personnes en situation de handicap continuent de lutter pour la reconnaissance et
I'exercice de leurs droits, dans le cas des enfants en situation de handicap, qui sont souvent plus
vulnérables, cette question mérite une attention particuliére. C'est pour cette raison que la premiére
partie de ce chapitre a été consacrée aux droits des enfants en situation de handicap.

Une bonne connaissance des droits des enfants en situation de handicap est essentielle pour
identifier les barrieres qui empéchent le respect et la réalisation de leurs droits. Pour comprendre la
diversité des obstacles existants, nous abordons dans la deuxiéme partie de ce chapitre la question
des barriéres auxquelles sont confrontés les enfants en situation de handicap.

De nombreux obstacles rencontrés par les enfants en situation de handicap dans le systeme éducatif
concernent des aspects souvent moins évidents, tels que la réussite scolaire, le renforcement de
I'estime de soi, les compétences sociales ou I’élimination des préjugés et des stéréotypes. Ainsi, la
troisieme partie de ce chapitre est dédiée a traiter de I'amélioration de la communication, de la
compréhension et de 'accompagnement dans I’'environnement scolaire.

Les contenus de ce chapitre tentent d'établir un lien concret entre les contenus théoriques et leur
application pratique. Ainsi, chacun d'eux est complété par une série de propositions d'activités
permettant de renforcer I'apprentissage et, en méme temps, guider les actions.

8.1. DROITS DES ENFANTS EN SITUATION DE HANDICAP

Les droits des enfants en situation de handicap sont un aspect crucial de I’éducation inclusive, ce
qui profite non seulement aux enfants en situation de handicap mais également a la société dans son
ensemble. L'éducation inclusive favorise la diversité, I'acceptation de l'autre et I'égalité des chances,
créant ainsi une communauté plus harmonieuse et productive.

8.1.1. Droits des enfants en situation de handicap en matiere d’éducation: cadre théorique

Les enfants en situation de handicap ont de nombreux droits qui garantissent pleinement leur
inclusion et leur participation dans tous les aspects de la vie, y compris I’éducation. Ces droits sont
protégés par plusieurs conventions et accords internationaux, principalement la Convention
internationale des droits de I'enfant (CIDE) et la Convention internationale relative aux droits des
personnes en situation de handicap (CIDPH).
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Convention relative aux droits de I'enfant (CDE)

La CDE a posé les bases de conventions ultérieures telles que la CDPH. Elle met I'accent sur le droit
de tous les enfants a jouir d’une vie pleine et entiere, a accéder a I'éducation et a participer a la
société, quelles que soient leurs capacités. Les principaux articles de la CDE comprennent le droit a
I’éducation (article 28), le droit au jeu et aux activités récréatives (article 31) et la protection des
enfants contre la discrimination (article 2).

Principaux droits issus de la CIDPH

Les Etats doivent garantir et promouvoir 'effectivité de tous les droits de ’lHomme et libertés
fondamentales pour toutes les personnes en situation de handicap, sans discrimination
d’aucune sorte. Comment ? Par des mesures législatives, administratives et autres (article
4.1.b,c,f, g h,i).

Consulter et impliquer les personnes en situation de handicap (y compris les enfants) dans
I'élaboration et la mise en ceuvre de la législation et des politiques (art. 4.3).

Il est nécessaire de prendre des mesures appropriées pour promouvoir I'égalité et éliminer la
discrimination. Les besoins des enfants en situation de handicap doivent faire 'objet d’'une
attention particuliére (articles 5.3 et 5.4).

Les femmes et les filles en situation de handicap doivent jouir pleinement dans des
conditions d'égalité de tous les droits de I'hnomme et de toutes les libertés fondamentales.
(art. 6).

Les enfants en situation de handicap devraient jouir pleinement de tous les droits de
I'Homme et de toutes les libertés fondamentales, sur la base de I'égalité avec les autres
enfants (art. 7).

Il faut combattre les stéréotypes et les préjugés. Comment ? En favorisant la prise de
conscience des compétences, mérites et aptitudes des personnes handicapées (art. 8.1 et
8.2).

Les personnes handicapées ont le droit de vivre de maniére autonome et d’étre pleinement
insérées dans la communauté (art. 19.c).

Les personnes handicapées ont droit a la mobilité personnelle et a la plus grande autonomie
possible (art. 20).

Objectifs de développement durable (ODD)

Plusieurs Objectifs de développement durable (ODD) s’alignent sur les droits des enfants en
situation de handicap, mettant 'accent sur I'éducation inclusive et sur 'égalité:

ODD 4 : Assurer I'accés de tous a une éducation de qualité, sur un pied d’égalité, et
promouvoir les possibilités d’apprentissage tout au long de la vie. Les objectifs spécifiques
comprennent:

o 4.1:Enseignement primaire et secondaire gratuit, équitable et de qualité.
o 4.2 :Développement et éducation préscolaire de qualité de la petite enfance.
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o 4.3 :Egalité d’acces a un enseignement technique, professionnel et supérieur
abordable.

o 4.5 Eliminer les inégalités de genre dans I’éducation.

o 4.6 : Alphabétisation et numératie universelles (savoir lire, écrire et compter) chez
les jeunes et les adultes.

o 4.7.a:Education au développement durable.

ODD 8 : Promouvoir une croissance économique soutenue, partagée et durable, le plein
emploi productif et un travail décent pour tous

o 8.6 :Réduire considérablement la proportion de jeunes qui ne travaillent pas, ne
suivent pas d’études ou ne suivent pas de formation.

ODD 10 : Réduire les inégalités dans les pays et d’un pays a l'autre

o 10.2: Favoriser et promouvoir I'inclusion sociale, économique et politique pour tous.
o 10.3: Assurer I'égalité des chances et réduire I'inégalité des résultats.

ODD 11 : Faire en sorte que les villes et les établissements humains soient ouverts a tous,
siirs, résilients et durables.

o 11.2: Offrir un acces a des systémes de transport s(rs, abordables, accessibles et
viables pour tous.

o 11.7 : Offrir un acces universel a des espaces verts et des espaces publics sdrs,
inclusifs et accessibles.

8.1.2. De la théorie a la pratique

La section suivante fournit des conseils pratiques sur la maniére de mettre en ceuvre et d’enseigner
ces droits dans divers contextes. L'objectif est de veiller a ce que les éléves, les enseignants et la
communauté au sens large comprennent et apprécient I'importance de ces droits pour les enfants en
situation de handicap.

Applications pratiques

Public cible: Les propositions sont destinées aux éducateurs, aux administrateurs scolaires,
aux coordonnateurs d’activités extra-scolaires et aux acteurs de la vie locale.

Contexte d'utilisation: Ces activités peuvent étre mises en ceuvre dans les écoles, lors
d’activités extra-scolaires, dans des ateliers organisés par les acteurs de la vie locale et lors
d’événements spéciaux tels que des conférences et des événements locaux.

Ressources requises: Des ressources minimales sont nécessaires, principalement des
supports pédagogiques pouvant étre facilement adaptés a différents publics. Des ressources
numériques et des outils pédagogiques inclusifs sont recommandés.

Caractéristiques des enfants: Les activités doivent s’adresser aux enfants de différents
groupes d’age et de différentes capacités, en garantissant I'accessibilité et I'inclusivité.

Exemples d'activités
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Activité 1. Séances de narration inclusives

Objectifs

Enseigner I'empathie et la compréhension a travers des histoires
mettant en scéne des enfants en situation de handicap.

Procédure

Utilisez des livres et des histoires qui incluent des personnages en
situation de handicap. Poursuivez avec des discussions sur les obstacles
et les succés que ces personnages ont rencontrés. Qu'a fait le
personnage ? Pourquoi ? Quel était son défi ? Comment a-t-il réussi a
triompher ? Avez-vous déja vécu quelque chose de similaire ?
Qu'avez-vous ressenti ?

Parameétres
recommandés

Salles de classe, bibliothéques, centres communautaires.

Ressources nécessaires

Livres inclusifs, sieges confortables.

Activité 2. Etudes d'accessibilité

Objectifs Aider les éléves a comprendre I'importance de l'accessibilité.

Procédure Effectuez une visite de I'école ou de I'espace communautaire, en
identifiant les obstacles a I'accessibilité. Discutez des solutions
possibles et impliquez les éleves dans la réalisation de changements
simples. Il est recommandé de se concentrer sur les différents types de
handicaps et les obstacles respectifs, par exemple physiques, visuels et
sonores.

Parameétres Ecoles, centres communautaires.

recommandés

Ressources nécessaires

Listes de contréle.

Activité 3. Jeux de role

Objectifs

Favoriser I'empathie et la compréhension des expériences
qguotidiennes des enfants en situation de handicap.

Procédure

Organisez des activités de jeu de role ou les éléves se retrouvent
chacun dans une situation de handicap (par exemple, utiliser des
bandeaux ou un fauteuil roulant) et effectuent des taches courantes,
comme la préparation d'une présentation de groupe. Une fois I'activité
terminée, discutez avec tous les enfants de ce qu'ils ont ressenti
pendant la mise en ceuvre de la tache, demandez-leur quelles
conclusions ils ont tirées en ce qui concerne l'inclusion des personnes
en situation de handicap dans les activités communes.

Parameétres
recommandés

Salles de classe, groupes d'activités parascolaires.

Ressources nécessaires

Bandeaux, fauteuils roulants, obstacles.

Activité 4. Journées sportives inclusives

Objectifs Promouvoir I'activité physique et le travail d’équipe parmi tous les
éleves.
Procédure Organiser des événements sportifs comprenant des jeux et diverses

activités ludiques, en garantissant la participation des enfants en
situation de handicap.
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Paramétres Terrains de sports, parcs communautaires.
recommandés
Ressources nécessaires | Equipements sportifs adaptés, bénévoles pour le soutien.

Activité 5. Ateliers sur les droits des personnes handicapées

Objectif Eduquer les éléves et la communauté sur les droits des enfants en
situation de handicap.
Procédure Organisez des ateliers comprenant des présentations, des discussions

et des activités interactives sur les droits des personnes handicapées et
leur inclusion.

Parameétres Ecoles, centres communautaires, événements spéciaux ou journées
recommandés thématiques.

Ressources nécessaires | Supports de présentation, conférenciers invités ayant une expertise en
matiére de droits des personnes handicapées.

En intégrant ces activités pratiques, les éducateurs, enseignants, et autres professionnels du milieu
scolaire ont 'opportunité de sensibiliser aux droits des personnes handicapées et de promouvoir
un environnement inclusif ou chaque enfant, quelles que soient ses compétences, peut s’épanouir.
Il est recommandé de prévoir un moment de réflexion et d’échanges aprés chaque activité. Cela
encourage les éleves a adopter une approche critique de leur expérience d’apprentissage, mettant en
lumiere les aspects réussis et ceux nécessitant des ajustements. La réflexion peut étre facilitée en
incitant les participants a partager leurs impressions, rédiger des synthéses breves ou répondre a des
guestions ouvertes sur l'activité. Ce processus permet une compréhension plus approfondie de
I'activité, renforce la conscience de soi des éléves et améliore les résultats d’apprentissage.

8.2. OBSTACLES POUR LES ENFANTS EN SITUATION DE HANDICAP

L'éducation inclusive vise a accueillir tous les éléves, mais pour y parvenir, il est nécessaire de lever
certains obstacles tels qu’une formation insuffisante, le manque de ressources et les attitudes
discriminatoires. Assurer une formation compléte pour les enseignants et I'équipe éducative,
renforcer les moyens mis a disposition et promouvoir des attitudes inclusives sont des étapes
essentielles pour garantir I'égalité des chances en matiere d’éducation pour les éléves en situation
de handicap.

8.2.1. Qu’entend-on par « obstacles »?

Selon la Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de la santé (CIF) de
I'Organisation mondiale de la santé®:

«Un obstacle désigne tout facteur situé a proximité d’un individu qui, par sa présence ou
son absence, limite le fonctionnement et provoque I’incapacité. Il pourra notamment s’agir
d’un environnement physique inaccessible, de 'absence d’aides techniques, d’attitudes
négatives des gens vis-a-vis de I'incapacité, ainsi que de services, de structures et de

80rganisation mondiale de la santé (2001). Classification internationale du fonctionnement, du handicap et de
la santé (p. 222). D'apres
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politiques inexistants ou qui entravent spécifiquement la participation, dans tous les
secteurs de la vie de tous ceux qui ont un probléme de santé. »

Ainsi, trois catégories de barriéres peuvent étre identifiées: les barriéres architecturales (obstacles
physiques et infrastructures), les barrieres informationnelles et communicationnelles (supports ou
technologies accessibles) et les barriéres sociales et comportementales (discrimination et préjugés).

Types de barriéeres

Ressources

Manque de ressources : Les établissements scolaires font face a un manque chronique de
ressources adaptées. Cela concerne aussi bien les outils pédagogiques spécialisés que les
équipements d'accessibilité (rampes, ascenseurs) et les technologies d'assistance (lecteurs
d'écran, claviers adaptés, systemes d'amplification sonore).

o Infrastructures : La mise en place d’infrastructures inclusives ne tient pas toujours
compte de tous les types de handicaps. Par exemple, alors que des équipements
d’accessibilité sont nécessaires pour une personne a mobilité réduite, une personne
atteinte de trouble autistique peut avoir besoin d’espaces calmes pour se ressourcer,
telle qu’une piéce d’isolement.

o Manque de compétences spécifiques: Les auxiliaires scolaires et les enseignants
manguent souvent de formation spécialisée pour comprendre et répondre aux
besoins spécifiques des enfants en situation de handicap en milieu scolaire.

o Manque de formation continue : Méme lorsque les assistants ont une formation de
base, il existe souvent peu de possibilités de formation continue pour mettre a jour
les compétences et les connaissances des enseignants et du personnel scolaire.

o Sous-effectif: Le nombre d’auxiliaires scolaires est souvent insuffisant pour répondre
aux besoins, limitant I'accompagnement individualisé disponible pour chaque enfant.

Acces technologique : Alors méme que des moyens technologiques sont disponibles pour les
éleves en situation de handicap, un décalage entre les outils fournis et I’évolution des
mesures de sécurité peut persister, rendant certains outils inutilisables (par exemple,
I'utilisation d’une clé USB externe a I'école peut étre interdite en raison de risques de virus
ou d’un manque d’adaptation du matériel/logiciel, d’'un manque d’accés a des supports
accessibles, etc.). De plus, le manque d’accés technologique peut résulter d’'un probleme
financier, en effet les éléves ou les écoles ne peuvent pas toujours se permettre les outils
nécessaires. Ainsi, les enseignants/personnels scolaires ne sont pas toujours formés/mis a
jour sur les dernieres évolutions technologiques pour les enfants en situation de handicap.

Connaissance et sensibilisation

Sensibilisation : Parmi le personnel éducatif et les autres éléves, il existe souvent un manque
de compréhension et une certaine inquiétude quant a I'accueil des éléves en situation de
handicap, ce qui peut conduire a des attitudes discriminatoires ou stigmatisantes.
Discrimination et stigmatisation: Les enfants en situation de handicap peuvent étre victimes
de discrimination ou de stigmatisation de la part de leurs pairs et méme du personnel
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éducatif, ce qui peut nuire a leur confiance en eux et a leur motivation. L'école est essentielle
pour faconner la personnalité et les attitudes des éleves, et cela influence leur avenir.

Manque d’inclusion sociale: En raison de barriéres physiques et sociales, les enfants en
situation de handicap peuvent étre exclus de I'espace dans le systeme scolaire et des
activités sociales. Ce manque d'inclusion peut alors limiter leurs possibilités de développer
des compétences sociales et de participer pleinement a la vie scolaire. Par exemple, l'acces
aux cours de sport peut étre limité en raison du manque d’infrastructures accessibles, de
I'inadéquation entre le sport proposé et le type de handicap ou encore des préjugés envers
les personnes handicapées.

Obstacles a la communication: L'absence de méthodes de communication appropriées peut
isoler davantage les éléves en situation de handicap (absence de sous-titres, de langue des
signes, de matériel en braille ou de matériel facile a lire et a comprendre). Tout comme
I'accessibilité physique a été reconnue par la société dans son ensemble comme cruciale
pour l'architecture et la conception des établissements du systéme scolaire, 'accessibilité de
I'éducation est un domaine qui doit étre étudié plus en profondeur si nous voulons créer des
écoles véritablement inclusives. Des difficultés peuvent survenir lorsque le personnel
éducatif n'est pas suffisamment formé aux techniques de communication inclusives. Cela
peut étre le fait de 'utilisation d’un langage peu clair et non-concis ou de méthodes de
communication alternatives. De plus, les éducateurs peuvent ne pas étre compétents en
matiére de stratégies de communication non verbale, qui sont essentielles pour interagir
avec les éleves qui ont des troubles de la communication.

Questions structurelles et institutionnelles

Politiques inadéquates : Les politiques de I'éducation manquent souvent d'inclusivité et de
flexibilité pour répondre aux besoins des enfants en situation de handicap. De plus, lors de
leur conception, ces politiques ne prévoient que rarement des consultations avec les
personnes en situation de handicap, pourtant indispensables pour créer des environnements
véritablement inclusifs.

Financement insuffisant : Le manque de financement dédié a I'inclusion des enfants en
situation de handicap dans les écoles limite la capacité des écoles a fournir les ressources
nécessaires et a embaucher du personnel qualifié.

Limites légales et administratives : Actuellement, dans certains pays européens, les
auxiliaires scolaires sont soumis a des restrictions concernant leurs horaires et le type d’aide
gu’ils peuvent offrir. Par exemple, ils ne sont pas autorisés a assister les enfants pendant les
activités extrascolaires, comme les repas, ou pour des besoins personnels tels que
I'utilisation des toilettes.

8.2.2. De la théorie a la pratique

Vous trouverez ci-dessous une série d’activités et de recommandations pour favoriser un
environnement éducatif inclusif pour les éléves en situation de handicap. Ces actions incluent la
sensibilisation des éléves et des enseignants, I'organisation d'ateliers, la création d'équipes
pédagogiques solidaires, ainsi que I'adaptation des outils et des infrastructures. En mettant en place

37


http://www.projectname.org

g
Qgg jus) l“:l-llSl"E WWWw.projectname.org

ces initiatives, les écoles peuvent s'assurer que chaque éléve est accueilli et inclus dans la
communauté scolaire.

Applications pratiques et exemples d'activités
Sensibilisation

A destination de I'équipe pédagogique
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Il est essentiel d'établir des relations solides avant et durant I'accompagnement des enfants en
situation de handicap au sein des écoles. Les éducateurs doivent bénéficier d'une préparation
adéquate pour soutenir efficacement ces éleves. Une approche consiste a former les enseignants a
des méthodologies coopératives qui engagent toutes les parties prenantes (éléves, parents,
professionnels spécialisés et enseignants), afin de garantir la réussite scolaire des enfants en
situation de handicap. Cela peut inclure du matériel de présentation, des intervenants invités et la
participation active des professeurs.

Objectif Préparer les éducateurs a soutenir efficacement les éléves en situation
de handicap en établissant des relations solides et en utilisant des
méthodologies coopératives.

Procédure Former les enseignants aux méthodologies coopératives qui impliquent
toutes les parties prenantes, notamment les éléves, les parents, les
professionnels spécialisés et les enseignants. Cette approche garantit
un accompagnement global et la réussite scolaire des enfants en
situation de handicap.

Parametres Ateliers et formations en milieu scolaire.

recommandés

Ressources nécessaires | Matériel de présentation, conférenciers invités et professeurs.

Pour les éléves en situation de handicap eux-mémes

Il est essentiel d’aider les éléves en situation de handicap a comprendre qu’ils ont pleinement le
droit d’accéder a I’éducation dans le systéeme scolaire ordinaire. Leur donner ces connaissances
favorise leur acces a I'autonomie et le développement de leur confiance en eux (ateliers, supports de
présentation, intervenants invités).

Objectif

Aider les éléves en situation de handicap a comprendre leur droit a une
éducation dans le systéme scolaire ordinaire, tout en leur donnant les
moyens de défendre leurs intéréts et de renforcer leur confiance en
eux.

Procédure

Pour ce faire, des ateliers peuvent étre organisés afin de sensibiliser ces
éleves a leurs droits et de leur fournir des outils favorisant I'autonomie
et I'estime de soi. Parmi les activités pratiques, plusieurs exemples
peuvent étre cités : des jeux de role ou les éleves pratiquent la défense
de leurs besoins, des discussions sur des personnes en situation de
handicap ayant réussi, I'organisation de campagnes célébrant la
diversité, ainsi que des activités interactives simulant des scénarios
réels pour permettre aux éléves de s'exercer a résoudre des problémes
et a prendre des décisions.

Parameétres
recommandés

Ateliers en milieu scolaire.

Ressources nécessaires

Matériel de présentation, conférenciers invités, accessoires de jeu de
role et kits d’activités interactifs.

Par la création de liens sociaux
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L'organisation d'événements tels que les Jeux paralympiques et d'autres activités sportives offre
I'occasion de se rencontrer dans un cadre différent et de briser les barriéres sociales. Des activités
extrascolaires, comme le Parasport et les festivals culturels, qui peuvent impliquer de nombreux
acteurs tels que des professionnels, des pairs, des éléves, la communauté locale et les médias,
peuvent étre mises en place et promues sur le terrain pour encourager l'inclusion et la
compréhension. Cela peut étre réalisé de maniere simple, par exemple, en organisant une rencontre
sportive un apres-midi pour faire découvrir aux éleves et a I'équipe éducative de nouvelles pratiques,
avec du matériel sportif adapté, que ce soit a I'école, dans les centres communautaires ou en
extérieur lors d'un événement externe, en associant professeurs, parents et éléves.

Objectif

Briser les barrieres sociales et favoriser I'inclusion et la compréhension
de l'autre par le biais d’activités sportives et culturelles.

Procédure

Organisez des événements tels que les Jeux paralympiques et d’autres
activités sportives pour donner aux éleves l'occasion de se rencontrer
dans des environnements différents. Des exemples pratiques incluent
I'organisation d’'un événement parasport I'aprés-midi, de festivals
culturels et de journées sportives adaptées. Ces activités doivent
impliquer des professionnels, des pairs et des éleves, pour favoriser le
partage d’expériences et la compréhension mutuelle.

Parameétres
recommandés

A I'école, dans les centres communautaires ou dans des lieux extérieurs
s’il s’agit d’'un événement externe.

Ressources nécessaires

Equipements sportifs adaptés, professeurs, parents, éléves et matériel
événementiel pour les festivals parasportifs et culturels.

Créer une équipe éducative et soignante compléte

Préparer l'arrivée des éléves en situation de handicap

Les écoles doivent se préparer minutieusement a l'arrivée des éléves en situation de handicap, en
veillant a ce que les besoins physiques et émotionnels soient anticipés et satisfaits. Des réunions
entre éléves, parents, équipes éducatives et d'accueil peuvent étre organisées pour réfléchir
ensemble a ce qui doit étre organisé pour assurer la prise en compte des besoins de I'éléve
(réunions, équipe éducative et d'accueil, discussion et document d'équipe).

Objectif

Veiller a ce que les besoins physiques et émotionnels des éléves en
situation de handicap soient anticipés et satisfaits dés leur arrivée a
I'école.

Procédure

Organiser des réunions entre les éléves, les parents, le personnel
éducatif et les équipes soignantes pour réfléchir et planifier en
collaboration les besoins de I'éleve. Des exemples pratiques incluent la
création de plans de soutien individualisés, la discussion des
aménagements nécessaires et la mise en place d'un protocole de
communication entre toutes les parties prenantes.

Parameétres
recommandés

Salles de réunion scolaires ou autres espaces accessibles au sein de
I'école.

Ressources nécessaires

Documents de réunion, membres de I'équipe éducative et de soins,
guides de discussion et modéles de documentation d'équipe.

Sensibilisation et connaissance de I'équipe éducative
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Des programmes de formation et de sensibilisation continus pour I'équipe éducative sont
nécessaires pour renforcer la prise de conscience et les connaissances sur les besoins spécifiques
des éléves en situation de handicap. L'objectif est d'évaluer les besoins en identifiant les lacunes en
connaissances et en compétences puis de créer des modules de formation sur mesure avec des
ateliers pratiques ou de contacter des services externes spécialisés (intervenants invités, bénévoles,
salles de classe ou centre de formation externe, trouver le temps d'organiser ces formations).

Objectif Sensibiliser I'équipe éducative aux besoins spécifiques des éleves en
situation de handicap.
Procédure Mener des programmes de formation et de sensibilisation continus

pour évaluer les besoins de I'équipe éducative en identifiant les
lacunes en matiére de connaissances et de compétences. Créer des
modules de formation sur mesure comprenant des ateliers pratiques et
des sessions avec des services externes spécialisés. Les exemples
pratiques comprennent des ateliers sur les stratégies d'enseignement
inclusives, des formations a la sensibilité et des sessions avec des
conférenciers invités experts en éducation au handicap.

Parameétres Salles de classe ou centres de formation externes.
recommandés

Ressources nécessaires | Des conférenciers invités, des bénévoles, du matériel de formation et
un calendrier dédié a I'organisation de ces sessions de formation.

Un accompagnement continu pour les professionnels

En fournissant des systémes de soutien solides aux professionnels, notamment 'accés a des
ressources spécialisées et a un développement professionnel continu, ils sont bien équipés pour
soutenir les éleves en situation de handicap (réunions d'équipe, échanges de bonnes pratiques
entre professionnels, rencontres réguliéres entre équipe éducative et équipe soignante).

Objectif Assurer que les professionnels sont bien équipés pour soutenir les
éléves en situation de handicap en leur donnant acces a des ressources
spécialisées et a un développement professionnel continu.

Procédure Mettre en place des systemes de soutien solides pour les
professionnels, qui incluent I'accés a des ressources spécialisées et des
possibilités de développement professionnel continu. Parmi les
exemples concrets, nous pouvons citer les réunions d’équipe réguliéres
pour échanger sur les bonnes pratiques, la création d’un référentiel de
ressources spécialisées et l'organisation de réunions réguliéres entre
I'équipe éducative et I'équipe soignante pour discuter des stratégies et
des progres.

Parametres Salles de réunion scolaires et plateformes ou application en ligne pour
recommandés le partage de ressources.

Ressources nécessaires | Horaires de rencontres, acces a des ressources spécialisées, outils de
collaboration pour une communication réguliere entre I'équipe
éducative et I'équipe soignante.

S'adapter plus rapidement vers des outils produisant plus d'accessibilité

Acces technologique

41


http://www.projectname.org

g . 5
rown INCLUSIVE

Les écoles devraient rapidement adopter et intégrer des technologies d’assistance qui peuvent
aider les éléves en situation de handicap a accéder au programme et a participer pleinement aux
activités éducatives (matériel technologique adapté a I'école, rencontre entre éleves en situation de
handicap et professionnels pour évaluer les besoins, cible : orientation et politiques publiques).

Objectif Aider les éleves en situation de handicap a accéder au programme et a
participer pleinement aux activités éducatives en adoptant et en
intégrant rapidement les technologies d’assistance.

Procédure Identifier et intégrer des technologies d’assistance qui répondent aux
besoins spécifiques des éleves en situation de handicap. Ce processus
implique des réunions entre les éléves en situation de handicap et les
professionnels pour évaluer les besoins individuels et déterminer les
technologies appropriées. Parmi les exemples pratiques, citons la mise
en ceuvre de logiciels de synthése vocale, de lecteurs d'écran et
d'appareils d'apprentissage adaptatifs dans les salles de classe.

Parametres Salles de classe et centres technologiques scolaires.
recommandés

Ressources nécessaires | Du matériel technologique adapté a I'école, des rencontres
programmeées entre éléves en situation de handicap et professionnels,
et un soutien de la part de la direction de I'école et des politiques
publiques concernées.

Infrastructure

Améliorer et adapter les infrastructures scolaires pour les rendre plus accessibles, comme
I'installation de rampes, d’ascenseurs et de salles sensorielles, permet de garantir que
I'environnement physique est inclusif pour tous les éléves (repenser les salles et I'espace dans les
écoles, cible : orientation et politiques publiques).

Objectif Assurer que l'environnement physique des écoles soit inclusif pour tous
les éleves en améliorant et en adaptant les infrastructures.
Procédure Modifier et améliorer les installations scolaires pour accueillir les

éleves en situation de handicap. Cela comprend l'installation de
rampes, d'ascenseurs et de salles sensorielles. Parmi les exemples
pratiques, citons la refonte de I'agencement des salles de classe pour
une meilleure accessibilité, la création de zones calmes pour les pauses
sensorielles et |'assurance que toutes les zones de I'école sont
accessibles aux fauteuils roulants.

Parameétres Tous les espaces de I'école, y compris les salles de classe, les couloirs et
recommandés les espaces communs.

Ressources nécessaires | Financement et soutien de I'administration scolaire et des politiques
publiques, matériaux de construction, consultations professionnelles
pour la conception et la mise en ceuvre, et un plan détaillé pour
repenser les espaces scolaires.

Offrir des soins sur place / Intégrer les soins dans les écoles

L'un des objectifs de la désinstitutionnalisation est de permettre au plus grand nombre possible
d'éléves en situation de handicap d'accéder a I'éducation en milieu ordinaire. Apporter les soins
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dont l'individu a besoin directement a I'école lui permet de suivre un parcours « classique » sans
avoir a sortir de I'école pour aller chez le médecin, le kiné, I'ergothérapeute ou autre professionnel
de santé (repenser le réseau professionnel et I'équipe éducative, cible : orientations et politiques
publiques).

Objectif Permettre aux éléves en situation de handicap d’accéder a I'éducation
dans un environnement ordinaire en fournissant les soins nécessaires
directement au sein de I'école.

Procédure Intégrer les services médicaux et thérapeutiques au sein de
I’établissement scolaire, en permettant aux éléves de recevoir les soins
nécessaires (médecins, physiothérapeutes et ergothérapeutes, par
exemple) sans quitter I'école. Des exemples concrets incluent la mise
en place de cliniques ou de salles de thérapie sur place et la
planification de visites réguliéres de professionnels de la santé.
Parametres Les écoles de tous niveaux, garantissant que des soins sont disponibles
recommandés dans les locaux de I'école.

Ressources nécessaires | Un réseau professionnel restructuré, une collaboration entre les
équipes éducatives et de santé, un financement et un soutien de la
part de 'administration scolaire et des politiques publiques, des
équipements et des installations spécialisés pour les services médicaux
et thérapeutiques et un plan de mise en ceuvre détaillé.

8.3. AMELIORER LA COMMUNICATION, LA COMPREHENSION ET LA PRISE EN CHARGE DES
ENFANTS EN SITUATION DE HANDICAP DANS LE SYSTEME SCOLAIRE

Pour les enfants en situation de handicap, il est essentiel d'assurer un acces équitable a I'éducation
grace a des mesures compensatoires basées sur le principe d'équité. Ces mesures permettent aux
personnes et aux groupes confrontés a des inégalités d'apprendre avec succés dans un
environnement partagé. Il est important de réfléchir en continu avec les personnes en situation de
handicap pour identifier leurs besoins d'aide. La présence de spécialistes de soutien dans I'éducation
et d'une équipe multidisciplinaire pour résoudre les problémes peut étre trés utile.’

8.3.1. Notions de dépendance et d'autonomie

L'autonomie désigne la capacité des individus a prendre des décisions concernant leur vie et leurs
activités quotidiennes selon leurs propres régles et préférences. Le Conseil européen a défini le
concept de « dépendance » en 1998 comme un état résultant de la perte d'autonomie et de
I'altération des activités de la vie quotidienne, notamment les soins personnels. Cela concerne les
personnes agées, malades ou en situation de handicap. Cet état nécessite |'attention ou I'assistance

®Gouvernement de la Hongrie (2020). Livrets de guides pédagogiques et méthodologiques : Un guide pour une
éducation intégrée et inclusive pour les enseignants de la majorité. D’aprés
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significative d'une autre personne pour réaliser les activités essentielles du quotidien. Ainsi, cette
définition relie les notions d'autonomie et de dépendance.™

Il est important de reconnaitre que toutes les personnes en situation de handicap n'ont pas besoin
d'assistance continue pour chaque tache; il est essentiel qu'elles puissent également faire preuve
d'indépendance et d'autonomie. Par conséquent, les enseignants et les professionnels travaillant
avec des enfants doivent comprendre en profondeur le handicap, l'inclusion et les besoins
spécifiques de chaque enfant.

Les enseignants peuvent encourager |'autonomie des éleves en leur offrant |'aide nécessaire. Une
attention excessive peut cependant limiter I'indépendance des enfants en situation de handicap. Il
est donc crucial que les enseignants fournissent un soutien qui permette aux éléves d'atteindre une
autonomie maximale. Cette responsabilité nécessite de renforcer I'activité et I'indépendance de
I'enfant dans son environnement d'apprentissage.*

Il est important de reconnaitre que la dépendance et I'autonomie peuvent créer des conflits
internes. Pour un enfant en situation de handicap, avoir besoin de soutien peut étre frustrant, tout
comme les responsabilités qui accompagnent I'autonomie. Il est donc essentiel que les enfants
prennent progressivement des responsabilités adaptées a leurs capacités, ce qui les aide a gérer la
frustration. En vivant leur autonomie, ils peuvent renforcer leur confiance et leur satisfaction, ce qui
leur permet d'agir plus efficacement et de maniére plus indépendante dans le futur.

8.3.2. l'acces aux soins en general

Dans I'éducation inclusive, il est indispensable que les enseignants comprennent les besoins
d'accompagnement des enfants en situation de handicap. Il est important d’évaluer précisément
les domaines dans lesquels I'éléve a besoin d'aide.

Ce besoin de soutien peut concerner plusieurs aspects.:

Environnement physique : Lenvironnement physique doit étre accessible et adapté aux
besoins spécifiques des enfants en situation de handicap. Les écoles et salles de classe
doivent offrir suffisamment d’espace et rester transparentes, organisées et prévisibles. Pour
les enfants en situation de handicap, il est particulierement important de veiller a ce que le
mobilier et les objets “permanents” restent au méme endroit et soient toujours accessibles,
tandis que les objets “aléatoires” qui pourraient présenter des risques pour la sécurité de la
personne doivent étre évités. Les objets potentiellement dangereux doivent étre entreposés
en sécurité et accessibles uniquement sous surveillance si nécessaire, méme pour les éléves
plus agés.

Soins de santé : La connaissance des éventuels problémes de santé des enfants en situation
de handicap est nécessaire, notamment pour savoir s’ils prennent des médicaments réguliers
et s’ils peuvent les administrer eux-mémes ou non.

Activités quotidiennes : Un soutien peut étre requis pour certaines activités du quotidien ou
les autres éleves sont autonomes, comme I’hygiéne de base, le maintien de la propreté de

salvador-Carulla, L. Gasca, V. | (2010). Définition du handicap, du fonctionnement, de I'autonomie et de la
dépendance dans la médecine centrée sur la personne et les soins intégrés. D’aprés

1Bjllédi, K. & Csakvari, J. (2017). Rdle de soutien, coopération dans les soins aux personnes handicapées.
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leurs vétements et de leur environnement, ou le lavage des mains. Un accompagnement
peut aussi étre nécessaire pour des activités comme manger, aller aux toilettes ou s’habiller,
selon les capacités de chaque enfant. Il est essentiel que les enseignants soient préparés a
ces besoins et qu'ils fournissent le soutien approprié a I'enfant en situation de handicap.

Soins de santé mentale : Lors de I'inclusion, il est important de veiller a ce que I'enfant en
situation de handicap recoive un soutien psychologique approprié. Malheureusement, les
enfants en situation de handicap sont plus exposés aux moqueries ou aux brimades. Pour
éviter cela, il est trés important de sensibiliser les autres éleves a ce sujet afin qu’ils puissent
faire preuve d’empathie et proposer de I'aide dans les situations du quotidien. En cas de
conflit ou de situation préjudiciable, il est important de faire appel a un professionnel de la
santé mentale ou a un psychologue scolaire pour s’assurer que I'enfant en situation de
handicap recoive le soutien nécessaire pour rétablir son bien-étre mental.

Engagement et différenciation : Il est nécessaire que I'enfant en situation de handicap soit
pleinement intégré a la communauté et participe aux activités et événements scolaires. Les
adaptations d’accessibilité doivent répondre a leurs besoins spécifiques. Les enfants doivent
étre inclus dans les taches de la classe, avec des adaptations lorsque cela est nécessaire, mais
sans discrimination. Les enseignants doivent évaluer précisément quand différencier les
taches et quand intégrer les enfants au méme niveau que leurs pairs, en fonction de leur
handicap et de la matiere concernée.

Soutenir la prise de décision indépendante : Les enfants en situation de handicap doivent
étre encouragés a donner leur avis dans les situations ou leurs pairs peuvent également
participer aux décisions. lls doivent pouvoir s’exprimer sur les sujets qui les concernent,
partager leurs suggestions et voir leurs opinions prises en compte.

8.3.3. Communication et attentes dans notre travail avec les enfants en situation de handicap

Limportance de l'ordre et de la prévisibilité dans I'environnement physique a déja été soulignée. Ces
principes sont tout aussi importants pour établir des attentes claires et maintenir une
communication fluide et ouverte. Pour plusieurs types de handicaps, comme les déficiences
intellectuelles ou les troubles du spectre autistique, la pensée abstraite peut poser des défis. Il est
donc primordial de transmettre les messages, surtout les instructions, de fagon précise et sans
ambiguité. Lorsqu’on travaille avec des enfants en situation de handicap, il est recommandé de
proposer des alternatives et d’expliquer clairement le comportement attendu, plutét que de
simplement interdire certaines actions. Une communication calme et directe, en évitant les
expressions vagues et les gestes excessifs, et en privilégiant des phrases courtes et simples, est
bénéfique.

Il est aussi important que les enseignants et la famille de I'enfant s’accordent sur les attentes et les
approches. En discutant ensemble des stratégies éducatives et disciplinaires, I'enfant bénéficie de
réponses cohérentes a la maison et a |'école, ce qui facilite sa compréhension et son respect des
attentes en matiere de comportement.
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8.3.4. De la théorie a la pratique

L'une des réussites majeures de la pédagogie inclusive réside dans la capacité des enfants a se
comprendre et a s'accepter mutuellement dés le plus jeune age. Lenseignant joue des lors un role
central dans ce processus d'inclusion.

Chaque enseignant et chaque direction d’école impliqués dans l'inclusion doivent posséder :

Une préparation spécifique,
Une attitude empathique.

Un état d'esprit innovant et ouvert.

Avec le soutien a long terme d'un spécialiste, I'enseignant doit développer une attitude
d'acceptation et d'inclusion au sein d'un groupe d'éleves donné. Ses principales responsabilités
incluent :

Adopter des méthodes de communication adaptées aux besoins éducatifs spécifiques des
enfants en situation de handicap,

Préparer les éleves et la communauté scolaire a accepter et inclure leurs pairs en situation
de handicap et a surmonter les barrieres de communication.

Sensibiliser les parents sur les fondamentaux de I'inclusion pour encourager I'empathie et
I'entraide.

Promouvoir une évolution des mentalités dans I'entourage élargi afin de favoriser une
intégration réussie.

Pour accomplir ces objectifs, une communication fondée sur le soutien est indispensable a tous les
niveaux et pour tous les acteurs de I'éducation inclusive. Vous trouverez ci-dessous un ensemble de
pratiques éprouvées, organisées par groupes cibles, pour contribuer a la réussite d'une inclusion
effective.

Applications pratiques
Activités centrées sur les éléves

Atelier de sensibilisation : Uapprentissage par I'expérience, les activités ludiques, ainsi que
I'utilisation de la littérature, de la musique et du cinéma, sont des approches idéales pour
favoriser l'acceptation au sein de la classe. Ces ateliers permettent aux éléves d’acquérir des
connaissances pratiques et de les relier aux situations de la vie quotidienne. En participant
activement a des exercices immersifs et en réfléchissant a leurs expériences, les éléves
integrent plus profondément les notions théoriques vues en classe. Cette méthode apporte
aux éleves des expériences enrichissantes, bien au-dela des apprentissages purement
académiques. Notre boite a outils propose de nombreuses suggestions d’activités de
sensibilisation, ainsi qu’un recueil de bonnes pratiques*? développé dans le cadre de ce
projet.

12 Association européenne des prestataires de services pour les personnes en situation de handicap (EASPD).
(2023). Recueil de bonnes pratiques sur les activités d’éducation non formelle favorisant I'inclusion a I’école.
D’apres
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Ateliers de théatre : Les jeux dramatiques et les exercices de mise en situation encouragent
I'acceptation de soi et des autres et la pratique de situations de communication spécifique
dans un contexte ludique. Par exemple, le jeu des « ragots positifs » consiste a parler d’un
enfant qui tourne le dos au groupe, mais seules des choses positives peuvent étre dites selon
les regles. Cela permet de renforcer I'estime des éléves en situation de handicap.

Cartes horaires : Les emplois du temps sont particulierement utiles pour les enfants atteints
de troubles du spectre autistique, mais ils bénéficient également a I'ensemble de la classe.
Utilisées a I’échelle de la classe, les cartes horaires favorisent une meilleure intégration de
I’éleve en situation de handicap sans mettre en avant ses défis individuels.

Développement des talents spécifiques : L'inclusion doit offrir aux enfants en situation de
handicap des opportunités de développer leurs talents uniques, que ce soit dans les arts, le
sport ou d’autres domaines. En mettant en avant leurs talents uniques dans les arts ou les
sports (par exemple, les Jeux olympiques spéciaux), les personnes en situation de handicap
peuvent étre plus acceptées et appréciées pour leur talent. Il existe de nombreuses
méthodes spécifiques pour apporter un soutien unique dans le domaine du développement
des talents des enfants en situation de handicap. Un exemple notable qui peut étre citée est
la méthode musicale Ulwila*?, ou les notes individuelles sont marquées par des couleurs pour
les enfants ayant une déficience intellectuelle.

Passeport sur les caractéristiques de I'enfant en situation de handicap : Ce document
spécial est basé sur I'anamnese (il s'agit d'un document qui examine |'histoire de vie de la
personne, les étapes de développement, les maladies, les traitements médicaux et
I'historique des activités de développement) donnée par les parents/tuteurs et résumée par
les enseignants et les éducateurs qui travaillent avec I'enfant. Il contient les détails les plus
importants sur I'enfant en situation de handicap. Il peut inclure des informations sur les
outils spécifiques dont I'enfant a besoin, les sensibilités ou allergies aux médicaments, les
médicaments qu'il prend, les stratégies de motivation et les techniques d'apaisement. Toute
information qui aide a mieux comprendre I'enfant en situation de handicap et qui favorise
une inclusion plus efficace en fonction de ses caractéristiques uniques peut étre incluse dans
le « passeport ». Un tel guide personnel peut étre extrémement utile lorsque I'enfant change
d'école, qu'un nouvel enseignant arrive ou lorsqu'il rejoint des activités extrascolaires ou
d'autres activités en petits groupes.

Représentation au conseil d’éléves : Pour garantir une intégration réussie, les enfants en
situation de handicap doivent pouvoir envoyer des représentants au conseil d’éleves. Cela
leur permet de représenter efficacement et directement leurs intéréts au niveau de I'école.

Programme éléves-mentor : Les nouveaux enfants en situation de handicap peuvent étre
jumelés a un pair aidant pour les aider dans des situations de communication plus simples
(par exemple, avoir besoin d'aide a la cafétéria de I'école, présenter un nouveau camarade
de classe, etc.). Cette aide doit étre volontaire, sans imposer de responsabilité excessive a un
seul éléve. Si le pair aidant rencontre des difficultés, il doit savoir vers quel enseignant il peut
se tourner en toute confiance pour obtenir de l'aide.

Activités liées aux parents

13T6th-Bakos, A. (2013). La méthode Ulwila — systéme de notation des couleurs. D’aprés
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© Réunions de parents et ateliers de formation : Les enfants suivent avant tout I'exemple de
leurs parents. Il est donc primordial de sensibiliser 'ensemble des parents pour créer un
climat scolaire inclusif. En plus des séances d’information initiées et menées en continu lors
des réunions de parents, il faut offrir aux parents la possibilité de participer a des séances de
formation et a des journées portes ouvertes. Ces interactions permettent d’éliminer les
préjugés, de favoriser I'acceptation des enfants en situation de handicap et de développer
I'empathie entre parents.

® Association des parents d’éléves : Une autre bonne pratique consiste a organiser des
associations de parents d’enfants en situation de handicap. Grace a ces associations de
parents, ils peuvent bénéficier d’un soutien entre pairs, se rendre compte qu’ils ne sont pas
seuls face aux difficultés qu’ils rencontrent et partager leurs meilleures pratiques. L'objectif
de ces séances est de permettre aux parents de partager leurs difficultés et de collaborer
avec les enseignants et le personnel de I"éducation spécialisée pour rechercher des solutions
de maniére collaborative. Le partage des expériences parentales peut contribuer de maniére
significative au succes du processus d’inclusion.
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9. CREER DES ECOLES, DES ORGANISATIONS ET DES
ENVIRONNEMENTS INCLUSIFS

Par ou commencer pour créer des écoles, des organisations et des environnements inclusifs ? Voici
trois concepts qui peuvent vous aider a y parvenir :

9.1. CONCEPTION UNIVERSELLE: 7 PRINCIPES

La conception universelle (CU) est un paradigme de conception développé, en 1997, par un groupe
d'architectes, de chercheurs, d'ingénieurs et de développeurs de produits. Il est basé sur 7 principes
et, en plus de guider la conception d’environnements, de produits et de communications, il sert
également de base a I'évaluation de ceux existants.

9.1.1. Comment savoir si quelque chose est conforme a ces 7 principes ?
S'il offre les mémes moyens d’utilisation a tous les utilisateurs, avec ou sans handicap, il
respecte le principe d’USAGE EGALITAIRE.
S'il s'adapte aux préférences et aux capacités individuelles (comme étre gaucher ou droitier),
il respecte le principe de FLEXIBILITE D’UTILISATION.
Si cela garantit une compréhension aisée, méme pour les personnes peu alphabétisées, il
répond au principe d’UTILISATION SIMPLE ET INTUITIVE.
Si cela permet de communiquer des informations clés de maniére claire et multiple, elle
répond au principe de 'INFORMATION PERCEPTIBLE.
S’il minimise les dangers et les conséquences néfastes des actions accidentelles, il est
conforme au principe de TOLERANCE AUX ERREURS.
S'il nécessite peu de force d'actionnement pour son utilisation, il répond au principe
d’EFFORT PHYSIQUE MINIMAL.
Si cela offre un espace adéquat pour la portée et |'utilisation, aussi bien en position assise
que debout, il est conforme au principe de DIMENSIONS ET ESPACE LIBRE POUR L'APPROCHE
ET L'UTILISATION.

En appliquant correctement les principes de conception universelle, nous parvenons a ce qui suit :

Environnements COMPRIS de
Batiments sont UTILISABLES par TOUT LE MONDE
Produits ACCESSIBLES a

Quand on dit « tout le monde », on entend indistinctement les personnes avec ou sans handicap, les
enfants, les adultes, les personnes agées, les parents portant une poussette, les femmes enceintes,
les personnes portant de lourdes charges, etc. Les principes de conception universelle s'appliquent a
pratiquement tous les domaines de la vie.
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Bien que ces principes soient initialement nés dans le domaine de I'architecture, ils visent non
seulement I'accessibilité dans les espaces et les infrastructures, mais aussi dans d’autres domaines,
services et programmes, tels que la communication (ex. : interprétation en langue des signes ;

publications faciles a lire), les technologies de I'information (ex. : vidéos sous-titrées ; applications
mobiles et services web ; logiciels et fichiers) ou la mobilité (ex. : trains, bus et voitures accessibles).
Tous ces éléments font partie du quotidien des éléves dans les écoles.

9.2. CONCEPTION UNIVERSELLE POUR L'APPRENTISSAGE

La conception universelle de I'apprentissage (CUA), a été créée pour éliminer les barrieres a
I'apprentissage et pour offrir un acces équitable au programme éducatif pour tous, repose sur 3
aspects fondamentaux :

Engagement.
Représentation.

Action et expression.

Engagement: |l consiste a offrir aux apprenants différents moyens d’accéder et d’interagir avec le
contenu (audio, vidéo, texte, images), différents niveaux de difficulté et diverses taches qui
répondent a de multiples besoins d’apprentissage. Cela inclut la possibilité de choisir des activités qui
les impliquent activement et qui répondent a leurs besoins.

Représentation: Il s'agit de faire en sorte que les éléves soient capables de comprendre et d'utiliser
I'information de diverses maniéres et ainsi de la présenter a travers différentes modalités (visuelles,
auditives, sensorielles).

Action et expression: Il s'agit de doter les enseignants de diverses méthodes de communication et
de compétences pour transmettre leurs connaissances, en utilisant des outils variés, et aux éléeves de
choisir parmi ces moyens pour s’exprimer (exposés oraux, groupes de travail, projets numériques).

En mettant en ceuvre ces aspects de la conception universelle de I'apprentissage, nous fournissons
aux éleves les compétences nécessaires pour s‘attaquer a n’importe quelle tache dans n’importe
guel contexte, devenant ainsi les moteurs de leur propre apprentissage et créant des
environnements d’apprentissage flexibles et personnalisables, utiles a tous leurs besoins.
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9.3. INDEX D'INCLUSION

Développé a l'origine pour les écoles et I'éducation, I'Index pour I'inclusion (2002) est un ensemble
de matériels utiles pour guider les écoles dans un processus de développement inclusif, qui peut
également étre transféré a d’autres domaines tels que les loisirs, la récréation, le sport ou le travail.

Ses créateurs, Booth & Ainscow, soulignent 3 dimensions dans lesquelles une action est nécessaire
pour réduire I'exclusion des éléves en situation de handicap, ce qui « consiste a réduire I'exclusion de
tous »': créer des cultures inclusives, promouvoir des politiques inclusives et faire évoluer les
pratiques inclusives.

créer des CULTURES inclusives

Source : Booth et Ainscow (2002). Index for Inclusion.

L'Index se fonde sur l'idée qu'il existe toujours plus de ressources ou d'outils qui peuvent étre utilisés
dans une organisation, un réseau, un quartier ou une région. |l vise donc a responsabiliser et a
impliquer les enfants, avec ou sans handicap, dans I'utilisation de toutes les ressources disponibles.

9.3.1. Les 3 dimensions
Créer des cultures inclusives nécessite de promouvoir des croyances et des valeurs qui favorisent
une communauté slre, tolérante et stimulante pour tous.

En paralléle, la promotion de politiques inclusives implique la mise en place d’objectifs spécifiques
visant a intégrer 'inclusion dans les plans et pratiques des établissements scolaires, ainsi que dans
leur gestion et leur participation.

Enfin, la mise en ceuvre de pratiques inclusives nécessite des approches qui reflétent ces cultures et
ces politiques inclusives. Cela garantit que I'environnement et les activités scolaires encouragent la

“Booth, T. et Ainscow, M. (2011). Index for Inclusion : Développer I'apprentissage et |a participation dans les
écoles. D’aprés
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participation de tous les éléves, en s’appuyant sur leurs expériences et leurs connaissances en dehors

du cadre éducatif ordinaire.

EN BREF

La conception universelle (CU) permet non seulement de créer de nouveaux environnements,
produits et communications, mais aussi d’évaluer ceux qui existent déja. En appliquant ses principes
a I'environnement éducatif, nous obtenons le concept de conception universelle de 'apprentissage
(CUA), qui est a son tour transférable a d’autres environnements. En prenant en compte les
dimensions qui englobent tous ces environnements (cultures, politiques et pratiques), I'Index
d’inclusion apparait comme un ensemble d’outils et de ressources pour promouvoir I'inclusion de
tous, partout.

Saviez-vous que...?

Le terme « conception universelle »
a été inventé dans les années 1980
par l'architecte Ron Mace, pour

exprimer l'idée gu'un bon design est
bénéfique pour tout le monde.
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