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L INCLUSIVE
PROLOGO

Este Manual de Formacién y Sensibilizacion, elaborado en el marco del proyecto ACT-INCLUSIVE
(«Actores del Cambio Hacia la Educacion Inclusiva»), presenta, en nueve capitulos, los aspectos
esenciales relacionados con la discapacidad y la educacién inclusiva. Pretende ser, ante todo, un
recurso Util para las labores de formacidn y/o sensibilizacién de todas/os las/los agentes de la
comunidad educativa, con un lenguaje claro y directo.

Este Manual abarca contenidos que van desde los conceptos, modelos y clasificaciones de la
discapacidad, hasta el derecho a la educacion inclusiva, el ocio, el deporte y las actividades
recreativas, pasando por documentos e hitos que han sido decisivos para allanar el camino hacia la
inclusidn del alumnado con discapacidad en la educacién y en la sociedad en general (las
Convenciones sobre los Derechos del Nifio y de las Personas con Discapacidad, la Declaracion de
Salamanca, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o los Programas de la Unidn Europea).

El contenido de cada uno de estos nueve capitulos no pretende ser exhaustivo, sino servir de guia
inicial hacia una comprension mas profunda de cada tema. Se desarrollan brevemente los conceptos
basicos, seguidos de una recopilacién de las ideas clave («En resumen»), acompafadas de algln dato
o curiosidad («¢Sabias que...?») que pueda despertar el interés por seguir ampliando la informacion
presentada. Precisamente con este objetivo, al final de este Manual se incluye también una
bibliografia con enlaces a las referencias mencionadas, ademas de otras que recomendamos
consultar.

Esperamos que este Manual de Formacion y Sensibilizacidn, junto con otros materiales, recursos y
actividades del proyecto ACT-INCLUSIVE, contribuya significativamente a la comprension de la
importancia y las aportaciones de la inclusién educativa del alumnado con discapacidad.

Este Manual de Formacién y Sensibilizacion se ha elaborado en el marco del proyecto Erasmus+ «ACT-INCLUSIVE»
(Convenio de subvencion: 101133888). El objetivo del proyecto es sensibilizar sobre la educacién inclusiva y capacitar al
estudiantado con discapacidad. Mediante la identificacion y promocion de buenas practicas innovadoras, el proyecto
pretende fomentar la educacidn inclusiva y desarrollar directrices para juegos que fomenten la inclusion en el sector de la
educacion no formal.

El proyecto es un esfuerzo de colaboracidon en el que participan las siguientes organizaciones: Confederacién Gallega de
Personas con Discapacidad-COGAMI (Espafia); Asociacién Nacional ETA (Hungria); Center VAL (Eslovenia); CARDET (Chipre);
L'ADAPT (Francia); Asociacion Europea de Proveedores de Servicios para Personas con Discapacidad-EASPD (Bélgica).

Esperamos que este Manual de Formacion y Sensibilizacion sirva de inspiracion para apoyar la educacion inclusiva y abrazar
la diversidad en todos los entornos de aprendizaje.

Esta obra esta bajo licencia CC BY-NC-ND 4.0.

Para ver una copia de esta licencia, visite:
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GLOSARIO DE ACRONIMOS, TERMINOS Y DEFINICIONES

Accesibilidad: Es una cualidad que hace referencia a la facilidad para que cualquier persona, con
independencia de si presenta o no limitaciones en la comunicacion, la comprensién o la
movilidad, pueda acceder a un objeto, servicio o lugar.

Autonomia: Se trata de la capacidad que una persona tiene para tomar decisiones en relacién con su
propia vida y para la realizacién independiente, en lo posible, de actividades de la vida diaria.
Ademas de la libertad en la toma de decisiones y la independencia individual, la autonomia
tiene una dimensién relacional (las decisiones y acciones de una persona se hallan ligadas a
su entorno y las personas que forman parte de este).

Barrera: Se trata de cualquier obstaculo que dificulta o impide la participacién plena y equitativa de
una persona con respecto al resto de la sociedad. Las barreras pueden ser de muy diversos
tipos (fisicas, sociales, comunicativas, actitudinales, cognitivas, sociales, politicas, digitales,
etc.), y pueden afectar a la persona tanto por su presencia (entorno fisico inaccesible, actitud
negativa de la poblacidn) como por su ausencia (falta de tecnologias asistenciales
adecuadas).

Bienestar: Es un estado caracterizado por la satisfaccién y la calidad de vida de una persona, grupo
de personas o sociedad. Dicho estado comprende multiples dimensiones, que van desde la
salud y las relaciones sociales hasta la estabilidad econdmica o la participacidn social. Por
tanto, el bienestar no esta relacionado Unicamente con la ausencia de enfermedad, sino
también con una educacién inclusiva, un entorno accesible o un acceso pleno al entorno y
los servicios.

Braille: Es un sistema de lectura y escritura habitualmente utilizado por personas ciegas o con
discapacidad visual. Consiste en una serie de puntos en relieve, organizados en celdas
formadas por tres filas y dos columnas, cuyas combinaciones representan caracteres
alfanuméricos, asi como otros signos y simbolos.

CAA: Son las siglas de “Comunicacién Aumentativa y Alternativa”. La CAA consiste en una serie de
estrategias cuyo objetivo es facilitar la comunicacién a personas con dificultades en el habla
del modo mas eficaz y en el mayor nimero de situaciones posible. La CAA abarca desde
sencillos gestos (como un pulgar arriba para expresar acuerdo o mover una mano para
saludar) hasta sistemas mas complejos (tableros con caracteres o dibujos, programas
informaticos). En determinados lugares, la CAA puede aparecer nombrada simplemente
como CA (Comunicacion Aumentativa).

Capacidad: Se trata de la aptitud que una persona tiene para realizar una tarea o accién, medida
habitualmente en un entorno o contexto normalizado y/o uniforme.

CDN: Son las siglas de la “Convencién sobre los Derechos del Nifio”, un tratado internacional firmado
por las Naciones Unidas en 1989 y en vigor desde 1990, que defiende que los nifios poseen
los mismos derechos que las personas adultas y que, por su condicidn de seres humanos que
todavia no han alcanzado un desarrollo fisico y mental pleno, deben gozar de especial
proteccién.
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CDPD: Son las siglas de la “Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, un instrumento internacional de derechos humanos aprobado por las
Naciones Unidas en 2006, y en vigor desde 2008, para la proteccion de la dignidad y los
derechos de las personas con discapacidad, promoviendo y garantizando su plena igualdad
ante la ley.

CIE: Son las siglas de la “Clasificacién Internacional de las Enfermedades”, también conocida como
“Clasificacion Internacional y Estadistica de Enfermedades y Problemas Relacionados con la
Salud”. Consiste en un listado oficial de enfermedades elaborado por la Organizacion
Mundial de la Salud, clasificdndolas en funcion de los signos, sintomas, circunstancias
sociales y causas externas de la persona.

CIF: Son las siglas de la “Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud”, promovida por la Organizacién Mundial de la Salud y aprobada en 2001, que clasifica
y codifica la discapacidad como el resultado de la interaccidon que abarca deficiencias,
limitaciones de la actividad y restricciones a la participacién. Sustituye a la anterior
“Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias” (CIDDM), creada
en 1980.

CIF-1A: Son las siglas de la “Clasificacidn Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud:
version para la infancia y la adolescencia”, una clasificacion derivada de la CIF que describe el
funcionamiento de los nifios y jovenes de 0 a 18 aifos con mayor detalle y puntos de partida
mas amplios, nuevos cddigos y contenidos, criterios de inclusion y exclusion modificados, y
mayor énfasis en los aspectos relacionados con el desarrollo.

Comunidad educativa: Es un conjunto de personas e instituciones con influencia y participacién en el
proceso educativo. Dichas personas pueden participar e influir de manera directa (alumnado,
madres/padres/tutores, profesorado, personal administrativo, centros educativos,
administraciones), pero también se consideran como parte de la comunidad educativa
aquellas personas que, de manera indirecta, pueden verse afectadas por el proceso
educativo (vecindades de los centros educativos, organizaciones de exalumnas/os, ONGs y
empresas, centros de investigacion y universidades).

Cuidado: Se trata de los apoyos y acciones cuyo fin es garantizar la salud, el bienestar y la calidad de
vida de una persona. Su tipologia es amplia y diversa, abarcando aspectos como la asistencia
fisica en tareas basicas (alimentacion, vestido, traslados), los cuidados médicos, el apoyo
social y emocional o la educacién.

Deficiencia: Se trata de la disminucidn, reduccion o pérdida de la funcién de una parte de un érgano,
un cuerpo o un sistema. Las deficiencias pueden ser de tipo fisiolégico, psicoldgico o
anatomico, y habitualmente se asocian con afectaciones de tipo organico o médico (pérdida
de visién o habla, trastornos del desarrollo o el aprendizaje, etc.), aunque no implican
necesariamente la existencia de una enfermedad o un trastorno.

Dependencia: Se trata de la situacidn en la que una persona necesita apoyo, asistencia o ayudas
significativas para la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria. Aunque la
dependencia y la discapacidad en ocasiones confluyen en una misma persona, no deben
confundirse. La dependencia pone el foco en las situaciones en las que la persona necesita
asistencia, pero no todas las personas con discapacidad son personas dependientes.
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Desinstitucionalizacion: Es el proceso que tiene por objetivo el traslado de personas emplazadas en
instituciones especificas para colectivos con caracteristicas concretas (centros educativos,
centros de empleo, residencias) hacia entornos y comunidades mds inclusivas y, siempre que
sea posible, a centros ordinarios. La desinstitucionalizacidn tiene por objetivo fomentar la
autonomia, la inclusidn social y la libertad de eleccion.

Dificultad: Es cualquier tipo de problema que una persona puede experimentar en la realizacién de
alguna tarea o actividad, limitando o afectando a su capacidad para llevarla a cabo, asi como
para participar de manera plena en la sociedad.

Discapacidad: Se trata de una situacion resultante de la interaccidon de una persona con su entorno,
gue limita su participacion social plena y efectiva y que puede deberse, entre otras
casuisticas, a afecciones relacionadas con la salud, factores personales, sociales o
ambientales.

Discriminacidn: Es una situacién debida a la realizacién de distinciones, restricciones o exclusiones
con el propdsito de limitar, impedir o anular cualquier derecho o libertad fundamental de Ia
persona en cualquier ambito (vida social, educacién, empleo, servicios, etc.). La
discriminacién puede ser directa (cuando se actla causando perjuicio a la propia persona) o
indirecta (cuando se toman acciones o medidas que, sin ser necesariamente perjudiciales
por si mismas, causan un impacto desproporcionado en los derechos y libertades de una
persona).

Diversidad: Este término hace referencia a la variedad y pluralidad de personas con diferentes tipos
de caracteristicas personales, sociales, culturales, etc., asi como a su representacién en
entornos concretos (educativo, laboral, etc.).

DU: Son las siglas de “Disefio Universal”, un enfoque nacido en el ambito del disefio, que promueve
la creacion de productos, entornos y servicios que, sin necesidad de adaptaciones o nuevos
disefios, sean accesibles y utilizables por el mayor nimero de personas posible,
considerando desde su origen la diversidad humana y su inclusién.

DUA: Son las siglas de “Disefio Universal para el Aprendizaje”, un enfoque propio del dmbito de la
educacion, y derivado del Disefio Universal. El Disefio Universal para el Aprendizaje tiene por
objetivo la creacién de entornos de aprendizaje inclusivos y accesibles para todo el
alumnado, al margen de circunstancias como las habilidades, los contextos o los estilos de
aprendizaje. Con la aplicacién de este enfoque, se promueve entre el alumnado la igualdad
de oportunidades mediante la eliminacién de barreras en el proceso educativo.

EACEA: Son las siglas de la “Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y Cultura”, un organismo
ejecutivo de la Unién Europea, encargado de los programas de financiacion de la Comisién
Europea para actividades relacionadas con la cultura, la educacién, el deporte, la juventud o
la ciudadania, entre otros.

EASNIE: Son las siglas de la “Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la
Educacién Inclusiva”, una organizacién independiente que tiene por objetivo la mejora de las
politicas y las practicas educativas para el alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo, actuando como plataforma colaborativa entre sus miembros.

Educacion Inclusiva: Se trata de un modelo educativo basado en la idea de que cada persona tiene
caracteristicas, capacidades, necesidades de aprendizaje e intereses Unicos y que, para poder
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atender a esta diversidad con independencia de factores como el género, el origen étnico, la
situacidn econdmica o la orientacion sexual, los sistemas educativos deben estar disefiados

de modo que promuevan la participacién plena y efectiva de todo el alumnado otorgandole
las mismas oportunidades, bajo principios de calidad, libertad y universalidad.

Enfermedad: Se trata de alteraciones en una o varias funciones o estructuras corporales de la
persona, que pueden resultar en limitaciones en su funcionamiento corporal, personal o
social.

Entorno: Se trata del conjunto de condiciones de tipo fisico, social y/o cultural con influencia en el
aprendizaje y la participacién en el proceso educativo por parte del alumnado. Asi, forman
parte del entorno desde las cuestiones relacionadas con la infraestructura fisica de los
centros de aprendizaje y sus proximidades (como la accesibilidad) hasta las actitudes y
practicas educativas de los diversos agentes educativos.

Estigmatizacion: Es un proceso por el cual una persona o grupo de personas marginan y/o excluyen
socialmente a otra/s, calificindolas como diferentes o inferiores en base a percepciones
negativas, estereotipos y prejuicios.

Funcionamiento: Se trata de la relacidn o interaccion entre la condicién de salud de una personay
sus factores contextuales (factores personales y ambientales). Esta relacidn es complejay
dindmica, y no siempre sus resultados son predecibles. Las intervenciones que se realizan en
un elemento pueden modificar uno o varios de los demas. Por ello, dos personas con un
mismo nivel de funcionamiento pueden tener diferentes condiciones de salud. Este concepto
incluye tanto las funciones y estructuras corporales, como las actividades y la participacion.

Igualdad: Es la situacidn en la cual se garantiza al alumnado las mismas oportunidades, con
independencia de sus caracteristicas personales, para el acceso a una educacion de calidad y
la plena participacién en el proceso educativo.

Inclusidn: Es el conjunto de procedimientos por el cual se busca garantizar que, con independencia
de sus capacidades, todas las personas puedan participar en todos los aspectos de la vida
con las mismas oportunidades, promoviendo su participacion e implementando practicas y
politicas orientadas a lograr este objetivo.

Interseccionalidad: Se trata de la confluencia de dos o mas factores o dimensiones en una misma
persona, por los cuales ésta puede experimentar mayores grados y formas de opresion y
discriminacién combinadas, debido a la interaccion de las mismas (por ejemplo, una mujer
con discapacidad puede sufrir discriminacién por el hecho de ser mujer, la cual se puede
agravar por su discapacidad, aumentado exponencialmente si ademds pertenece a una
minoria étnica, si es menor de edad, si proviene de un contexto social desfavorable, etc.).

Lectura facil: Se trata de una metodologia creada para lograr que el disefio y la redaccién de
documentos sean mas accesibles y facilmente comprensibles por parte de las personas con
dificultades de comprension lectora, siendo también Util para personas con dificultades de
aprendizaje, personas mayores o personas con discapacidades intelectuales.

Lenguaje de Signos: Se trata de un sistema de comunicacion basado en el uso de las manos, las
expresiones faciales, el movimiento corporal y los espacios. Es utilizado mayoritariamente
por personas sordas o con discapacidad auditiva, ademds de por personas que ejercen de
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intérpretes. El Lenguaje de Signos no es universal, y sus caracteristicas varian en funcién de
aspectos culturales, regionales y lingtisticos.

NEE: Son las siglas de “Necesidades Educativas Especiales”, un concepto que hace referencia al
conjunto de condiciones por las que una persona requiere de una atencion educativa
diferente a la ordinaria para poder tener las mismas oportunidades de aprendizaje y
desarrollo que el resto del alumnado, al tiempo que se promueve una educacién inclusiva.
Las Necesidades Educativas Especiales no necesariamente estdn relacionadas con la
discapacidad, pues en muchas ocasiones surgen de trastornos diversos, dificultades de
aprendizaje u otros motivos.

NU: Son las siglas de “Naciones Unidas”.

ODS: Son las siglas de “Objetivos de Desarrollo Sostenible”, un conjunto de 17 objetivos
interrelacionados con el propdsito de abordar las cuestiones mas urgentes a nivel global,
tales como la educacién de calidad, la reduccién de las desigualdades o la paz y la justicia.
Han sido adoptados por las Naciones Unidas en 2015.

OMS: Son las siglas de la “Organizacién Mundial de la Salud”, un organismo de las Naciones Unidas
fundado en 1948, y dedicado a la prevencién, la promocidn y la intervencién global en
materia de salud.

Participacion: Es el acto por el cual una persona se involucra en una situacion vital, y representa la
perspectiva de la sociedad respecto al funcionamiento.

Patologia: Se trata de una condicién médica que puede limitar la actividad de una persona o
contribuir a la aparicién de una deficiencia. A diferencia de la discapacidad, que es el
resultado de la interaccidon de una persona con su entorno, una patologia solamente indica la
existencia de una condicién médica concreta en la persona.

Prejuicio: Es una opinidn o actitud de caracter negativo que una persona o grupo de personas
forman acerca de otra/s, sin la existencia de una experiencia directa o un conocimiento
adecuado. Los prejuicios, que pueden desembocar en actitudes de discriminacidn y exclusién
social, acostumbran a estar basados en falsas creencias y estereotipos.

Sensibilizacion: Es un proceso cuyas acciones tienen por objetivo la concienciacidon social acerca de
uno o varios temas de importancia, de modo que se genere en relacién con ellos un nivel
mayor de empatia y comprensién, contribuyendo a eliminar mitos y prejuicios que pudieran
existir.

Sindrome: Se trata de una serie de signos y sintomas de caracter fisico, mental y/o conductual que,
cuando se presentan de manera conjunta, pueden dar lugar a una condicion médica concreta
en la persona. Los sindromes pueden ser adquiridos o estar presentes desde el nacimiento.

Trastorno: Es una alteracion significativa en el comportamiento, la cognicidn o la regulacién de las
emociones de una persona. Habitualmente, los trastornos redinen conjuntos de condiciones,
de las cuales la persona puede poseer una o varias (por ejemplo, la ansiedad o la depresion
forman parte de los trastornos mentales).

UE: Son las siglas de la “Unidn Europea”.

UNESCO: Son las siglas de la “Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura”, un organismo de las Naciones Unidas fundado en 1945 con el objetivo de contribuir
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ala pazy la seguridad en el mundo por medio de la educacidn, la ciencia, la cultura y las
comunicaciones.
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1. CONCEPTOS DE DISCAPACIDAD

En 2006, las Naciones Unidas adoptaron la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD). Su propdsito es “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con

”1

discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente™".
Segun el Articulo 1 de la Convencion:

“Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demds”.

Por otro lado, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) afirma que la discapacidad:

“Es el resultado de la interaccién entre las condiciones de salud y/o las deficiencias que
experimenta una persona, como la demencia, la cequera o las lesiones medulares, y una
serie de factores contextuales relacionados con distintos factores ambientales y
personales, como las actitudes sociales, el acceso a las infraestructuras, las politicas
discriminatorias, la edad y el género”.

Por tanto, y de acuerdo con la OMS, la discapacidad "forma parte del ser humano y es consustancial
a la experiencia humana', pero esta no debe ser entendida simplemente como una deficiencia o
una condicidn de la persona, sino como aquello que ocurre cuando estas interactiian con otras
condiciones del entorno.

“Las personas con discapacidad forman parte de la diversidad humana, y aunque a
menudo se hace referencia a ellas como un unico grupo de poblacion, constituyen un
conjunto muy diverso de personas”.

EN RESUMEN
La discapacidad ES: La discapacidad NO ES:
El resultado de la Una deficiencia o
interaccion entre las condicién de salud

transitoria.

La deficiencia o
condicién de salud en
si misma.

condiciones de la
personay las de su
entorno.

Parte de la diversidad

%
=Y N
-

! United Nations. (2006). Convention on the Rights of Persons with Disabilities. Article 1. Recuperado de
https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf

2 World Health Organization. (2022). Global report on health equity for persons with disabilities (p. 2).
Recuperado de https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364833/9789240063624-eng.pdf?sequence=1
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é¢Sabias que...?

El concepto de discapacidad de la OMS estd basado
en la Clasificacién Internacional del Funcionamiento,
de la Discapacidad y de la Salud (CIF), publicada en
2001, v que esta fue el primer documento en
establecer una nueva concepcion de la discapacidad,

basada en el modelo biopsicosocial, definiendo la

discapacidad no solo por una deficiencia o por el
estado de salud subyacente de una persona, sino
también por el efecto fundamental que produce su

entorno.

13
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2. MODELOS DE DISCAPACIDAD

Los modelos de discapacidad ofrecen definiciones de la discapacidad a lo largo del tiempo. Estos
modelos®:

Se basan en necesidades percibidas.
Orientan la formulacién y aplicacién de politicas.

No tienen un valor neutro.

Determinan qué disciplinas académicas estudian y aprenden sobre las personas con
discapacidad.

Dan forma a la autoidentidad de las personas con discapacidad.

® Pueden causar prejuicios y discriminacién.

2.1. EL MODELO MORAL

Es el mds antiguo. En este modelo, la discapacidad se asociaba con las creencias, y era vista como
un castigo por un pecado cometido por la persona con discapacidad o por su familia.

2.2. EL MODELO MEDICO

Al igual que el modelo Moral, el modelo Médico reduce la discapacidad a un problema individual,
poniendo el foco en la patologia, y con cierto grado de estigmatizacién. Este modelo todavia persiste
en la actualidad en multitud de dmbitos.

2.3. EL MODELO SOCIAL-DE DERECHOS

En contraste con los modelos previos, el modelo Social pone el foco en la participacion activa de las
personas con discapacidad en la vida social, y presenta la discapacidad como un constructo social.
No es la persona la que tiene o no una discapacidad, sino que es el entorno el que crea una
discapacidad en la persona. Este modelo evolucioné hacia un modelo Social basado en los Derechos,
en el que la persona con discapacidad es contemplada como miembro de la sociedad y, por tanto,
con el mismo derecho de acceso al empleo, la educacién y el ocio.

EN RESUMEN

Los modelos de discapacidad son fases en el desarrollo del concepto de discapacidad.
Histéricamente, la discapacidad ha pasado de ser un fendmeno condicionado por las creencias a
ser un problema de salud, hasta convertirse finalmente en un conjunto integrado de condiciones
sociales, culturales, econdmicas, de identidad y de derechos. Sin embargo, es muy importante tener
en cuenta que todos estos modelos persisten, en mayor o menor medida, en nuestra sociedad.
Actualmente, la critica hacia los modelos de discapacidad mencionados ha suscitado la aparicién de
nuevos modelos en la literatura cientifica.

3 Smart, J. F. (2003). Models of disability: The juxtaposition of biology and social construction. En T. F. Riggar &
D. R. Maki (Eds.), Handbook of Rehabilitation Counseling (pp. 25-49). Springer.
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é¢Sabias que...?

Los modelos Moral, Médico y Social-de Derechos son los
modelos mas comunes de discapacidad, pero existen
otros, como: el modelo Caritativo (en el gue se victimiza la

pacidad), el modelo de |dentidad (en el que se asocia
la discapacidad con la pertenencia, con lo que una persona
tiene en comun y lo que la diferencia de las demas), el

modelo Cultural [gue considera las nociones de

discapacidad y no-discapacidad en contextos especificos),
el modelo de los Limites (que afirma gue todo el mundo

tiene limitaciones en su vida, y que estas cambian,
aumentando o disminuyendo, siendo comunes a todo ser
humano) o el modelo Eco-Bio-Psico-Social (en el que
diversos factores como el género, la edad, la herencia
cultural o la situacion econdmica, integran la

discapacidad).

Web del Proyecto

15


https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/

= % + INCLUSIVE
3. CLASIFICACIONES DE LA DISCAPACIDAD

Como hemos mencionado en el Capitulo 1, la discapacidad no debe ser ya entendida como la
consecuencia de una enfermedad o como una circunstancia de la persona, sino como el resultado
de la interaccion entre las condiciones de salud de la persona, factores personales y factores
ambientales. Por lo tanto, las clasificaciones de la discapacidad basadas en el modelo médico
(discapacidad fisica, organica, sensorial, mental, intelectual, multiple, etc.) no ofrecen una
perspectiva completa de la relacidn entre la persona y su entorno, y no siempre son validas para
considerar si una persona tiene o no una discapacidad.

3.1. LA CLASIFICACION INTERNACIONAL DE LAS DISCAPACIDADES DE LA OMS

Para resolver esta situacién, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) ha establecido tres
clasificaciones®:

® (Clasificacion Internacional de las Enfermedades (CIE): Se centra en los trastornos, su
etiologia, manifestacidn, criterios diagndsticos y propiedades funcionales.

® (Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF): Se
centra en el funcionamiento y la discapacidad, y en los factores ambientales y personales.

® C(lasificacion Internacional de Intervenciones Sanitarias (CIIS): Se centra en los objetivos,
acciones y recursos de las intervenciones sanitarias.
El hecho de que la OMS haya desarrollado tres clasificaciones diferentes se debe a que los
trastornos, la discapacidad y las intervenciones deben consideradas por separado. Las personas con
la misma discapacidad pueden tener trastornos diferentes, y las personas con trastornos similares
pueden tener discapacidades diferentes. Del mismo modo, las intervenciones que pueden necesitar
las personas con una misma discapacidad o trastorno pueden ser también diferentes.

Por tanto, de estas tres clasificaciones, la mas adecuada para la finalidad de este Manual es la
Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF). Esta
Clasificacion proporciona definiciones de los componentes del funcionamiento y la discapacidad en
la vida diaria, pero no dicta quién tiene o no una discapacidad. La decisidn sobre quién puede
considerarse o no una persona con discapacidad dependera del propdsito concreto.

Veamos un ejemplo:

Dos personas "A" y "B" han sido diagnosticadas con Sindrome de Down. "A" es
=] una persona adulta y auténoma, que tiene un empleo y recibe un salario
ya mensual por su trabajo. "B" es una nifia abandonada por su familia después de
A ,ﬁ % nacer. Si el propdsito concreto es solicitar servicios de apoyo o prestaciones
/ ‘ econdmicas, "B" podria optar a ello, mientras que "A" probablemente no, ya
/’ gue podrian aplicarse criterios que simplemente tuvieran en cuenta los riesgos
/ sociales o las dificultades vitales en las que se encuentra cada persona. Sin
embargo, consideremos que el propdsito es la aplicacidn judicial de una ley
antidiscriminatoria; en este caso, a pesar de que "A" es una persona autdnoma que puede tomar
decisiones sobre su propia viday "B" no, la consideracién de persona con discapacidad deberia ser
mucho mas amplia, para proteger tanto a "A" como a "B", ya que ambas pueden sufrir casos de
discriminacién por ser personas con Sindrome de Down.

* World Health Organization. (2021). WHO Family of International Classifications (p. 14). Recuperado de
https://www.who.int/standards/classifications
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La CIF esta estructurada en dos partes principales. La primera parte esta dedicada al Funcionamiento
y la Discapacidad, y la segunda a los Factores Contextuales. Cada una de estas partes, a su vez,
contiene dos componentes: el de Funciones y Estructuras Corporales (en términos de
Funcionamiento y Discapacidad) y el de Factores Ambientales y Personales (como Factores
Contextuales).

Asi pues, esta clasificacion da mas peso al funcionamiento y a la discapacidad como componentes
del bienestar relacionados con la salud, pero también tiene en cuenta los factores contextuales, es
decir, tanto los que afectan a la persona internamente como aquellos que lo hacen de manera
externa, para describir el funcionamiento en situaciones vitales especificas.

Existt  Funcionesy  que permite entender, de una manera mas sencilla, como se relacionan e
inter.  Estructuras  mponentes de la CIF:
Corporales
Condicidn de Salud

! '

Factores Ambientales Factores Personales

Fuente: WHO (2001). International Classification of Functioning, Disability and Health (p. 18).

Las Funciones Corporales son todas las funciones, tanto fisioldgicas como psicoldgicas, relacionadas
con el cuerpo. Las Estructuras Corporales son las partes que constituyen la anatomia, como
miembros, érganos y otros componentes. La Actividad hace referencia a la ejecucion de una accién o
tarea por parte de una persona. La Participacion se relaciona con la implicacién en alguna situacion
de la vida diaria. Los Factores Ambientales son aquellos que conforman el entorno fisico, social y
actitudinal en el que viven y se desarrollan las personas. Los Factores Personales incluyen la edad, el
género, el estilo de vida y las motivaciones, entre otros. Cada componente tiene su funcién en la
descripcién del estado de salud general.

En 2007, y sobre la propia base de esta clasificacidn, la OMS creé una derivacién especifica de la
misma para la infancia y la adolescencia, conocida como "Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud: versién para la Infancia y la Adolescencia" (CIF-1A).

Cuando se utiliza la CIF como herramienta de clasificacién de la discapacidad, primero es necesario
codificar la informacidn sobre cada una de estas categorias individualmente. Este proceso de
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codificacién requiere conocimientos especializados, asi como fuentes de informacién y herramientas
de evaluacion adecuadas.

Existen escuelas® en las que esta Clasificacion se ha integrado en los Planes de Trabajo
Individualizado para alumnado con Trastorno del Espectro Autista, con el fin de crear un entorno mas
integrador que atienda sus necesidades especificas. Utilizando la CIF, se evaluaron su funcionamiento
y sus discapacidades (interacciones sociales, habilidades de comunicacién, capacidad de
aprendizaje). A continuacion, se establecieron objetivos cuantificables para cada alumna/o en
consonancia con las categorias de la CIF, y un equipo interdisciplinar colaboré en su desarrollo y
aplicacion. Se superviso el progreso de cada alumna/o, introduciendo los ajustes necesarios, y la CIF
ayudo a supervisar el desarrollo de cada alumna/o, asi como a identificar las necesidades de apoyo
adicionales. Como resultado, mejoraron las habilidades sociales y comunicativas del alumnado y
aumento el nivel de inclusidn.

EN RESUMEN

Las clasificaciones de la discapacidad basadas exclusivamente en las condiciones de salud de una
persona, aunqgue siguen siendo muy utilizadas en muchos paises, se basan en un modelo Médico de
la discapacidad y, por tanto, no ofrecen una perspectiva completa de lo que es el resultado de la
interaccion entre la persona, sus condiciones de salud y los factores personales y ambientales. La
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF) ha sido
elaborada por la Organizacion Mundial de la Salud para facilitar un cambio de perspectiva y ofrecer
una clasificacion de la discapacidad mas integradora y acorde con los modelos actuales. Su estudio
y uso pueden favorecer la mejora de la calidad asistencial, y también puede ser utilizada como
sistema para hacer visibles las distintas concepciones de la discapacidad y ayudar a reconstruirlas si
es necesario.

> Rama, ., Kontu, E., & Pirttimaa, R. (2019). The usefulness of the ICF framework in goal setting for students
with autism spectrum disorders. Journal of International Special Needs Education, 22(2), 43-53.
https://doi.org/10.9782/16-00027
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é¢Sabias que...?

Web del Proyecto

Es habitual medir la participacion del
alumnado con discapacidad comparandola con
la del resto del alumnado. ldentificar las
diferencias de participacion entre el
alumnado con y sin discapacidad es el paso
mads importante para superar las barreras a la
inclusién educativa.
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4. LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD (CDPD)

4.1. PROPOSITO

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) es el documento
normativo mas importante en relacién con los derechos de las personas con discapacidad. La CDPD
fue adoptada en 2006 en la Asamblea General de las Naciones Unidas, con el propdsito de
"promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el
respeto de su dignidad inherente" (Art. 1).

4.2. PRINCIPIOS GENERALES

La Convencion estd basada en 8 principios generales (Art. 3), agrupados en 3 lineas de accion:
Respetar, Promover y Prevenir.

VERSION EN LECTURA FACIL® TEXTO ORIGINAL DE LA CONVENCION

RESPETAR

a. El respeto de la dignidad inherente, la autonomia
La independencia de las personas. individual, incluida la libertad de tomar las propias
decisiones, y la independencia de las personas.

d. El respeto por la diferencia y la aceptacion de las
Su libertad para decidir sobre lo que les afecta. personas con discapacidad como parte de la
diversidad y la condicién humanas.

h. El respeto a la evolucion de las facultades de los
nifios y las nifias con discapacidad y de su derecho a
preservar su identidad.

El desarrollo de las/los nifias/os con discapacidad y
sus propias personalidades.

PROMOVER

L, . c. La participacién e inclusidn plenas y efectivas en
La plena participacion en la sociedad.

la sociedad.
La igualdad de oportunidades. e. Laigualdad de oportunidades.
La accesibilidad. f. La accesibilidad.
La igualdad entre mujeres y hombres. g. La igualdad entre el hombre y la mujer.
PREVENIR
La discriminacién en su contra. b. La no discriminacién.

6 Contenidos tomados de United Nations. (2021). Convencidn Internacional de Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. Formato de Fdcil Lectura. Tercera edicion, revisada y ampliada (pp.
15-16). Recuperado de https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-s.pdf
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4.3. ACCESIBILIDAD

La accesibilidad es una condicion que los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi
como objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, deben cumplir para ser comprensibles,
utilizables y aprovechables por todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de
la forma mads auténoma y natural posible. Para que una escuela pueda ser inclusiva, primeramente
debe ser accesible. Una escuela verdaderamente accesible debe prestar atencidn a toda la cadena de
accesibilidad: desde el momento en que la/el alumna/o sale de su hogar y camina o utiliza el
transporte escolar, hasta el momento de su llegada a la escuela y el uso de todos sus recursos.

De acuerdo con la CDPD:

“A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar
plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptardn medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demads, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto
en zonas urbanas como rurales” (Art. 9.1).

Por tanto, es necesario identificar y eliminar los obstdculos y barreras en el acceso a:

Edificios.

Vias publicas.
Transportes.

Escuelas.

Viviendas.
Instalaciones médicas.

Lugares de trabajo.

Sin embargo, existe un concepto mds amplio de accesibilidad, conocido como ‘accesibilidad
universal’, que incluye tres tipos de accesibilidad:

Accesibilidad fisica: Su objetivo es la adaptacién de espacios y productos para personas con
discapacidad fisica (puertas automaticas, rampas y elevadores, salas de descanso accesibles).
Accesibilidad sensorial: su objetivo es hacer que la informacién y los entornos sean
accesibles a las personas con discapacidad visual o auditiva (amplificadores de sonido,
alarmas visuales, sefalizacidn tactil).

Accesibilidad cognitiva: Su objetivo es facilitar la comprensién y el uso de la informacién y
los entornos a las personas con dificultades cognitivas (instrucciones paso a paso, ayudas
visuales, disefio claro y estructurado).
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4.4. AJUSTES RAZONABLES

Para lograr la plena accesibilidad, incluyendo a todas las personas, es necesario realizar "ajustes
razonables". Estos son "modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las
demads, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales" (Art. 2). Algunos ejemplos de
ajustes razonables en el entorno educativo son la prestacion de asistencia personalizada, la creacién
de materiales accesibles, o la realizacion de modificaciones en la disposicidn de los elementos del
aula.

EN RESUMEN

La plena inclusion educativa de las personas con discapacidad no es posible sin realizar todos los
ajustes razonables necesarios para que todos los espacios y servicios escolares sean accesibles y
disfrutables en igualdad de condiciones para todas las personas.

é¢Sabias que...?

185 de los 193 Estados miembros de la ONU han ratificado la
CDPD, que obliga, entre otras cosas, a que todas las
instalaciones vy servicios publicos contemplen todos los
aspectos de accesibilidad para todas las personas con
discapacidad (Art. 9.2.b), a que dichas instalaciones y servicios
estén dotados de sefalizacion en braille y de facil lectura (Art.

9.2.d), disponer de formas de asistencia humana o animal e
intermediarias (guias, lectoras/es, intérpretes de lengua de
ignos...), proporcionar formacion a todas las personas

implicadas en los problemas de accesibilidad a los gue se
enfrentan las personas con discapacidad (Art. 9.2.c) o

promover el acceso a las TIC de las personas con discapacidad
desde una edad temprana y al menor coste (Art. 9.2.g-h
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5. LA INCLUSION COMO DERECHO: DECLARACION DE
SALAMANCA

La Declaracion de Salamanca es un documento adoptado en 1994 por la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales, celebrada en Salamanca (Espafia) por la Organizacidon de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). La Declaracién, que ofrece
recomendaciones pero no es vinculante, proporciona normas clave para entender el significado y
alcance de la educacion inclusiva. Ha sido respaldada por 92 gobiernos y 25 organizaciones
internacionales, y es el primer y mds importante documento relativo al derecho a la educacién
inclusiva.

Algunas de sus aportaciones clave son:

® El deber de facilitar el acceso del alumnado con necesidades educativas especiales a la
educacidn ordinaria, integrandolo en una pedagogia centrada en la/el nifia/o que responda
a sus necesidades.

® Laimportancia de las escuelas ordinarias en la lucha contra la discriminacidn, la creacion
de comunidades acogedoras, la construccion de una sociedad integradora y el logro de una
educacion para todas/os.

Sus propuestas incluyen:

® La adopcidn, en forma de ley o politica, del principio de la educacidén inclusiva, que permite
a todas las nifias y nifios matricularse en escuelas ordinarias.

® Fomentar y facilitar la planificacion y la toma de decisiones de las madres y padres en
relacidn con la atencidn al alumnado con necesidades educativas especiales a través de las
comunidades y organizaciones de personas con discapacidad.

® Garantizar que los programas de formacion inicial y continua del profesorado estén
orientados a abordar las necesidades educativas especiales en las escuelas inclusivas.

EN RESUMEN

El objetivo de la Declaracién de Salamanca es el siguiente:

“Promover el objetivo de la Educacion para Todos examinando los cambios fundamentales
de politica necesarios para favorecer el enfoque de la educacion integradora, concretamente
capacitando a las escuelas para atender a todos los nifios, sobre todo a los que tienen
necesidades educativas especiales”.

Por tanto, las escuelas deben ser lugares que incluyan a todas/os, aceptando las diferencias,
apoyando el aprendizaje y respondiendo a las necesidades de cada persona. Es lo que en la
actualidad se conoce como ‘educacion inclusiva’.
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é¢Sabias que...?

La Declaracién de Salamanca fue también el primer
documento que abordd la necesidad de promover la
participacion de las nifias y mujeres con discapacidad
en los programas educativos, debido a la doble

desventaja a la que se enfrentan, como mujeres y como

personas con discapacidad. Este fendmeno se conoce

camo ‘interseccionalidad’.

Web del Proyecto
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6. ELDERECHO A UNA EDUCACION INCLUSIVA Y A LAS
ACTIVIDADES DE OCIO, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

6.1. DERECHO A UNA EDUCACION INCLUSIVA

Segun la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), las personas con
discapacidad tienen derecho a una educacidn inclusiva en todos los niveles de ensefianza, a lo
largo de toda la vida, en igualdad de oportunidades y sin discriminacion. Esta educacién inclusiva
debe permitir a las personas con discapacidad participar de manera efectiva en una sociedad libre,
desarrollando su personalidad, talento y creatividad, asi como sus aptitudes mentales y fisicas, en la
mayor medida posible (Art. 24.1).

Para lograr este derecho, corresponde a los Estados Partes garantizar que (Art. 24.2):

Ninguna persona con discapacidad queda excluida del sistema educativo por motivos de
discapacidad.

Las personas con discapacidad tienen acceso a una educacion gratuita, inclusiva y de
calidad, en igualdad de condiciones con las demas.

Se faciliten los apoyos necesarios y los ajustes razonables para hacer efectivo este derecho,
en funcién de las necesidades individuales de cada persona.

Algunas de las medidas concretas que los Estados Partes deben adoptar son las siguientes (Art.
24.3):

a) Facilitar el aprendizaje del Braille, la escritura
alternativa, los modos, medios y formatos aumentativos
y alternativos de comunicacion y las habilidades de
orientacion y movilidad, y facilitar el apoyo y la tutoria
entre iguales.

b) Facilitar el aprendizaje de la lengua de signos y
la promocidn de la identidad lingtistica de la comunidad
sorda.

c) Garantizar que la educacion de las personas, y
en particular de las/los nifias/os, ciegas, sordas o
sordociegas se imparta en los idiomas, modos y medios
de comunicacidén mas apropiados para el individuo, y en
entornos que potencien al maximo el desarrollo
académico y social.

La Convencion también aborda la necesidad de contratar profesorado (incluido profesorado con
discapacidad) especializado en las materias antes mencionadas (Art. 24.4).
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6.2. DERECHO A PARTICIPAR EN LA VIDA CULTURAL, LAS ACTIVIDADES RECREATIVAS, EL
OCIO Y EL DEPORTE

Al igual que en el caso de la educacidn, los Estados Partes reconocen en la CDPD el derecho de las
personas con discapacidad a participar en la vida cultural en igualdad de condiciones con las
demas (Art. 30.1), proporcionando:

a) Acceso a material cultural en formatos accesibles.

b) Acceso a programas de television, peliculas, teatro y otras actividades culturales en
formatos accesibles.

c) Acceso a lugares donde se ofrezcan espectaculos o servicios culturales como teatros,
museos, cines, bibliotecas y servicios turisticos y, en la medida de lo posible, tener acceso a
monumentos y lugares de importancia cultural nacional.

Ademas, la CDPD contiene medidas para garantizar que las leyes que protegen los derechos de
propiedad intelectual no constituyan un obstaculo o una discriminacion en el acceso de las
personas con discapacidad a la cultura. Esto incluye el reconocimiento de formas especificas de
identidad cultural y linglistica, como la lengua de signos o la cultura de las personas sordas (Art.
30.2-4).

En cuanto al ocio y el deporte, ademas de promover la participacién de las nifias y nifios con
discapacidad en las actividades generales organizadas a todos los niveles, los Estados Partes deben
garantizar la igualdad de acceso a todas las instalaciones relacionadas con dichas actividades, tanto
dentro como fuera del sistema escolar (Art. 30.5).

EN RESUMEN

La Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad defiende el derecho de las
nifas y nifos con discapacidad a participar en la educacidn inclusiva, la cultura, el deporte y el ocio
a todos los niveles, y a acceder y disfrutar de todas las actividades e instalaciones en igualdad de
condiciones con las/los demas. A tal fin, deben adoptarse todas las medidas y ajustes razonables
necesarios.
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é¢Sabias que...?

Web del Proyecto

La CDOPD dio lugar a la creacion del "Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad” (Art. 34), un organo formado por expertos
con el objetivo de supervisar el desarrollo de la Convencion en los
Estados Partes, proporcionandoe informacion, sugerencias vy
recomendaciones.

En 2016, el Comité emitio un informe conocido como “Observacion

general n? 4 sobre el derecho a la educacion inclusiva®, en el que afirma
que “si bien se han realizado progresos, el Comité esta preocupado
porque siguen existiendo problemas profundos. Muchos millones de
personas con discapacidad se ven privadas del derecho a la educacion y
muchas mas solo disponen de ella en entornos en los gue las personas
con discapacidad estan aisladas de sus compafieros y donde reciben
una educaocion de una calidad inferior” (I, Introduccion. 3).
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7. LA UE Y LA EDUCACION INCLUSIVA

El 22 de mayo de 2018, la Union Europea emitié una Recomendacién “relativa a la promocion de los
valores comunes, la educacién inclusiva y la dimensién europea de la ensefianza”’. Entre otros
aspectos, dicha Recomendacidn alude a la gran importancia de la educacién en la promocién de
valores comunes, asi como a la necesidad de proporcionar a todas las niiias y niiios las mismas
oportunidades para prosperar, adquirir espiritu critico y convertirse en ciudadania activa. En
definitiva, lograr su inclusion social a través de la inclusidn educativa, tal y como se especifica
posteriormente en el apartado 5.3 (“Educacién inclusiva y accesible”) de la Estrategia sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad 2021-2030.

7.1. ALGUNAS CONSIDERACIONES PREVIAS

La UE considerd, entre otros aspectos importantes:

Que la discriminacién es uno de los muchos retos a los que se enfrentan actualmente la UE
y sus Estados miembros.

Que el respeto mutuo, la comprension y la cooperacién entre los Estados y dentro de ellos
se basan en el conocimiento de la diversidad de la Unidn.

Que la educacion, en todas sus formas y niveles y desde una edad temprana, es
fundamental para garantizar la inclusién social.

La UE realizd una consulta publica en 2018, cuyos resultados mostraron una clara necesidad de
promover la educacién inclusiva, dado que solo el 16% de las personas encuestadas consideraba ya
cumplido este obijetivo.

Teniendo en cuenta todos estos aspectos, la UE concluyé que:

“Para conseguir sociedades mds cohesionadas, es indispensable garantizar de forma eficaz
la igualdad de acceso a una educacion inclusiva de calidad para todos los aprendientes,
incluidos los de origen migrante, las personas que proceden de contextos socioeconémicos
desfavorecidos y las que tienen necesidades especiales o discapacidades, de conformidad
con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad” (16).

Los Estados miembros pueden beneficiarse de diversos instrumentos que la UE pone a su
disposicion, como:

El programa “Erasmus+”.
El programa “Europa Creativa”.
El programa “Horizonte Europa”.

Los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos.

Estos programas, entre otros, ofrecen oportunidades para la movilidad educativa y formativa, para el
desarrollo de proyectos creativos que promuevan la diversidad y la inclusién, financian iniciativas de

” Council of the European Union. (2018). Council Recommendation of 22 May 2018 on promoting common
values, inclusive education, and the European dimension of teaching (2018/C 195/01). Recuperado de
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0607%2801%29

28


https://easpd.eu/project-detail/act-inclusive-raising-awareness-on-inclusive-education-and-empowering-students-with-disabilities/

3 A g
T ggyg INCLUSIVE

investigacidn e innovacion y proporcionan apoyo financiero para mejorar las infraestructuras y los
servicios educativos.

Ademads de estos instrumentos, también cabe mencionar la existencia de la Agencia Europea para las
Necesidades Educativas Especiales y la Educacion Inclusiva, que proporciona a los Estados
orientacion y experiencia en estas materias. Esta Agencia es una organizacién independiente que
actiia como plataforma de colaboracion para los ministerios de educacion de los paises miembros.
Su principal objetivo es ayudar a los paises miembros a mejorar sus politicas y practicas educativas
combinando las perspectivas de la politica, la practica y la investigacidén con el fin de proporcionar a
los Estados miembros y a las partes interesadas informacién y orientacion basadas en evidencias
acerca de la aplicacién de la educacidn inclusiva.

7.2. EL PROGRAMA “ERASMUS+"

El programa “Erasmus+” es el Unico conjunto de acciones cuyo objetivo principal es la financiacién
de proyectos relacionados con la educacion y la formacion, y ha sido creado para que estudiantes
de todos los niveles y paises de la UE puedan beneficiarse por igual de los intercambios entre sus
centros, basados en la movilidad y el contacto transfronterizos. Esta movilidad se complementa con
otra, virtual, proporcionada por la red “eTwinning”, que facilita el contacto directo entre estudiantes
Y que se espera que siga creciendo en los préximos afios.

7.3. RECOMENDACION DEL CONSEJO RELATIVA A LA PROMOCION DE LOS VALORES
COMUNES, LA EDUCACION INCLUSIVA Y LA DIMENSION EUROPEA DE LA ENSENANZA

Asi, algunas de las recomendaciones mas importantes de la UE en relacion con la educacién
inclusiva son las siguientes:

La utilizacion de estructuras existentes o, cuando sea necesario, el desarrollo de otras nuevas
gue promuevan la participacién activa en las escuelas de los profesores, los padres, los
estudiantes y toda la comunidad (2.c).

Fomentar una educacion inclusiva para todos los aprendientes, en particular:

o Incorporar a todos los aprendientes en una educacién de calidad desde una edad
temprana y durante toda la vida (4.a).

o Brindar el apoyo necesario a todos los aprendientes en funcion de sus necesidades
especificas, incluidos los procedentes de contextos socioecondmicos desfavorecidos,
los de origen migrante, los que presentan necesidades especiales y los de mayor
talento (4.b).

o Facilitar la transicion entre los distintos itinerarios y niveles educativos y hacer
posible una orientacion educativa y profesional adecuada (4.c).

Hacer un uso eficaz de la Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la
Inclusion Educativa, de forma voluntaria, a fin de aplicar y supervisar planteamientos
inclusivos que hayan dado buenos resultados en sus sistemas educativos (5).

Hacer posible que el personal docente promueva los valores comunes y ofrezca una
educacion inclusiva, a través de:
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o Medidas para capacitar al personal docente, ayudandole a difundir los valores
comunes y promover la ciudadania activa, transmitiendo al mismo tiempo un
sentimiento de pertenencia y respondiendo a las diferentes necesidades de los
alumnos (7.a).

o Lapromocién de la educacidn inicial y continua, y de los intercambios y las
actividades de aprendizaje y de asesoramiento entre iguales, asi como de la
orientacion y la tutoria del personal docente (7.b).

EN RESUMEN

La UE es consciente del papel que el fomento de una educacidn inclusiva tiene, desde una edad
temprana y en todos los niveles, en la promocion de valores comunes que ayuden a evitar la
discriminacion y la exclusion. Aunque la UE no puede actuar directamente sobre estas cuestiones, si
puede proporcionar recursos y emitir recomendaciones a sus Miembros para alcanzar estos
objetivos. Estas recomendaciones, asi como sus medidas de aplicacion, se recogen en el documento
de Recomendaciones abordado, el cual proporciona una base orientativa para la actuacion de los
territorios de la Union.

é¢Sabias que...?

El programa “Erasmus+" esta gestionado por la
Comision Europea, las Agencias Nacionales y la
Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y Cultura.
Hay cinco plataformas que sirven como puntos de
entrada para quienes deseen participar en este
programa: eTwinning (para profesorado y personal

de centros escolares), School Education Gateway
(para profesorado, responsables politicos e
investigadores/as en educacién), EPALE (para
profesionales de la educacién de personas adultas),
Portal Europeo de la Juventud y Youthpass (para
jévenesy organizaciones juveniles).
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8. LA INCLUSION COMO PROCESO DE CAMBIO EDUCATIVO

No cabe duda de que la inclusion del alumnado con discapacidad en el sistema educativo conlleva un
cambio positivo y, al mismo tiempo, significativo para el mismo. La inclusidn del alumnado con
discapacidad es beneficiosa para toda la comunidad educativa, cuyos conocimientos y experiencias
se enriquecen como resultado de las interacciones mutuas. Ademas, la inclusién del alumnado con
discapacidad contribuye a una educacién mas justa y equitativa y, por extension, también a una
sociedad mas justa y equitativa.

Aunque las personas con discapacidad siguen luchando por el reconocimiento y el cumplimiento de
sus derechos, en el caso de los nifios con discapacidad, que suelen ser mas vulnerables, esta cuestién
merece especial atencion. Por eso dedicamos la primera parte de este Capitulo a los derechos de las
ninas y nifos con discapacidad.

A su vez, el conocimiento de los derechos de las nifias y nifios con discapacidad es esencial para
poder identificar adecuadamente dénde se encuentran los obstaculos para su cumplimiento. Para
comprender la diversidad de obstdculos existentes, en la segunda parte de este Capitulo abordamos
la cuestion de las barreras para las nifias y nifios con discapacidad.

Muchas de las barreras que las nifias y niflos con discapacidad encuentran en el sistema educativo
estan relacionadas con aspectos que suelen ser menos obvios, como el rendimiento académico, el
desarrollo de la autoestima, las habilidades sociales o la eliminacidn de prejuicios y estereotipos. Por
este motivo, en la tercera parte de este Capitulo abordamos la mejora de la comunicacion, la
comprension y la atencidén en el entorno educativo.

Los contenidos de este Capitulo tratan de establecer una conexion realista entre los contenidos
tedricos y su tratamiento practico de forma realista. Asi, cada uno de ellos se complementa con una
serie de propuestas de actividades utiles para reforzar el aprendizaje y, al mismo tiempo, orientar las
actuaciones.

8.1. DERECHOS DE LAS NINAS Y NINOS CON DISCAPACIDAD

Los derechos de las nifias y nifios con discapacidad son un aspecto crucial de la educacién inclusiva,
gue no sélo les beneficia a ellos, sino a toda la sociedad. La educacién inclusiva promueve la
diversidad, la aceptacion y la igualdad de oportunidades, creando una comunidad mas armoniosa y
productiva.

8.1.1. Los derechos de las nifas y nifios con discapacidad en la educacién: Marco teérico

Las nifias y nifios con discapacidad gozan de una serie de derechos que garantizan su plena
inclusidn y participacion en todos los aspectos de la vida, incluida la educacién. Estos derechos
estan protegidos en varios convenios y acuerdos internacionales, principalmente en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio (CDN) y en la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD).
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La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN)

La CDN sent6 las bases de convenciones posteriores como la CDPD. Hace hincapié en los derechos
de todas las nifias y nifios a disfrutar de una vida plena, al acceso a la educacién y a la participacion
en la sociedad, con independencia de sus capacidades. Sus articulos clave incluyen el derecho a la
educacioén (Art. 28), el derecho al juego y a las actividades recreativas (Art. 31) y la proteccidn de los
ninos contra la discriminacion (Art. 2).

Derechos clave en la CDPD

Los Estados deben garantizar y promover la realizacion de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales para todas las personas con discapacidad, sin discriminacién de
ningun tipo. ¢Como? Mediante medidas legislativas y administrativas, entre otros tipos (Art
4.1.b,c,f, g h,i).

Consultar e implicar a las personas con discapacidad (incluidas nifias y nifios) en el desarrollo
y la aplicacién de legislacion y politicas (Art. 4.3).

Es necesario adoptar medidas para promover la igualdad y eliminar la discriminacién. Debe
prestarse especial atencién a las necesidades de nifias y niflos con discapacidad (Arts. 5.3y
5.4).

Las mujeres y nifias con discapacidad deben disfrutar, en igualdad de condiciones, de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales (Art. 6).

Las nifias y nifos con discapacidad deben disfrutar de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales, en igualdad de condiciones con el resto (Art. 7).

Hay que combatir los estereotipos y los prejuicios. ¢Como? Fomentando la concienciacion
acerca de las capacidades y aportaciones de las personas con discapacidad (Arts. 8.1y 8.2).
Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma independiente y a ser
incluidas en la comunidad (Art. 19.c).

Las personas con discapacidad tienen derecho a la movilidad personal y a la mayor
independencia posible (Art. 20).

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Varios ODS se alinean con los derechos de las niiias y niiios con discapacidad, haciendo hincapié en
la educacion inclusiva y la igualdad:

ODS 4: Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Las metas especificas incluyen:

4.1: Ensefianza primaria y secundaria gratuita, equitativa y de calidad.

4.2: Desarrollo de la primera infancia de calidad.

4.3: Acceso equitativo a una ensefianza técnica, profesional y superior asequible.
4.5: Eliminar las disparidades de género en la educacion.

4.6: Alfabetizacion y aritmética universal de jovenes y adultos.

o O O O O O

4.7.a: Educacién para el desarrollo sostenible.
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ODS 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

o 8.6: Reducir sustancialmente la proporcién de jévenes sin empleo, educacién o
formacion.

ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

o 10.2: Capacitar y promover la inclusion social, econdmica y politica de todos.
10.3: Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir las desigualdades en los
resultados.

ODS 11: Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.

o 11.2: Proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y

sostenibles para todos.
o 11.7: Proporcionar acceso universal a espacios verdes y publicos seguros, inclusivos y

accesibles.

8.1.2. De la teoria a la practica

La siguiente seccién ofrece orientaciones practicas acerca de cémo aplicar y ensefiar estos derechos
en diversos entornos. El objetivo es garantizar que el alumnado, las/los educadoras/es y la
comunidad en general comprendan y aprecien la importancia de estos derechos para los niiios con
discapacidad.

Aplicaciones prdcticas

Destinatarias/os: Las propuestas estan disefiadas para educadoras/es, administraciones
escolares, coordinaciones de actividades extracurriculares y lideres de comunidades.
Contexto de uso: Estas actividades pueden implementarse en las escuelas, durante
actividades extracurriculares, en talleres comunitarios y en eventos especiales, como
conferencias y celebraciones.

Recursos necesarios: Los recursos necesarios son minimos, principalmente materiales
educativos que puedan adaptarse facilmente a distintos publicos. Se recomiendan recursos
digitales y herramientas didacticas inclusivas.

Caracteristicas de las/los nifias/os: Las actividades deben estar dirigidas a nifias/os de
distintas edades y capacidades, garantizando la accesibilidad y la inclusion.

Ejemplos de actividades

Actividad 1. Sesiones de cuentacuentos inclusivas

Objetivo Ensefiar empatia y comprensién a través de historias protagonizadas

por nifias/os con discapacidad.

Procedimiento Utilizar libros y cuentos que incluyan personajes con discapacidad.

Continuar con debates sobre los retos y triunfos de esos personajes.
¢Qué ha hecho el personaje? ¢Por qué? ¢ Cudl ha sido el reto? ¢ Cudl
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ha sido el triunfo? ¢ Has experimentado algo similar? ¢ Cémo te has
sentido?

Entornos recomendados

Aulas, bibliotecas, centros comunitarios.

Recursos necesarios

Libros inclusivos, asientos comodos.

Actividad 2. Auditorias de accesibilidad

Objetivo

Ayudar al alumnado a comprender la importancia de la accesibilidad.

Procedimiento

Realizar un recorrido por el centro escolar o el espacio comunitario,
identificando las barreras a la accesibilidad. Discutir las posibles
soluciones e implicar al alumnado en la realizacién de cambios
sencillos. Se recomienda centrarse en los distintos tipos de
discapacidades y sus respectivas barreras, por ejemplo, las fisicas,
visuales y acusticas.

Entornos recomendados

Escuelas, centros comunitarios.

Recursos necesarios

Listas de comprobacion.

Actividad 3. Ejercicios de dramatizacion

Objetivo

Fomentar la empatia y la comprension de las experiencias cotidianas
de las nifias y niflos con discapacidad.

Procedimiento

Organizar actividades de dramatizacidon en las que el alumnado simule
diversas discapacidades (por ejemplo, utilizando vendas en los ojos o
sillas de ruedas) y realice tareas comunes, como preparar una
presentacién en grupo. Una vez realizada la actividad, comentar con
todo el alumnado cdmo se ha sentido durante la realizacidn de la
tarea, preguntandole qué conclusiones ha sacado en lo que respecta
a la inclusién de personas con discapacidad en actividades conjuntas.

Entornos recomendados

Aulas, grupos de actividades extraescolares.

Recursos necesarios

Vendas, sillas de ruedas, obstaculos.

Actividad 4. Jornadas deportivas inclusivas

Objetivo

Promover la actividad fisica y el trabajo en equipo entre todo el
alumnado.

Procedimiento

Organizar eventos deportivos que incluyan juegos, garantizando la
participacién del alumnado con discapacidad.

Entornos recomendados

Campos deportivos escolares, parques comunitarios.

Recursos necesarios

Material deportivo adaptado, voluntariado de apoyo.

Actividad 5. Talleres sobre derechos en relacion con la discapacidad

Objetivo

Educar al alumnado y a la comunidad en relacién con los derechos de
las nifias y nifios con discapacidad.

Procedimiento

Organizar talleres que incluyan presentaciones, debates y actividades
interactivas acerca de los derechos de las personas con discapacidad y
la inclusion.

Entornos recomendados

Escuelas, centros comunitarios, eventos especiales.

Recursos necesarios

Materiales de presentacién, oradores invitados con experiencia en

derechos de las personas con discapacidad.
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Mediante la aplicacidn de estas actividades practicas, las/los educadoras/es y lideres comunitarios
pueden ensefiar eficazmente la importancia de los derechos de las personas con discapacidad y
fomentar un entorno integrador en el que todas las nifias y nifios, independientemente de sus
capacidades, puedan prosperar. Es muy recomendable incluir una sesion de reflexion después de
cada ejercicio. Esta practica anima al alumnado a reflexionar de forma critica acerca de sus
experiencias de aprendizaje, y ayuda a evidenciar lo que ha funcionado bien y lo que necesita de
ajustes. La reflexién puede facilitarse pidiendo a las personas participantes en la actividad que
comenten sus pensamientos y sentimientos, escriban breves resimenes o respondan a preguntas
guiadas (abiertas) acerca del ejercicio. Este proceso fomentara una comprension mas profunda del
material y/o la actividad, promovera la autoconciencia entre el alumnado y mejorara los resultados
generales del aprendizaje.

8.2. BARRERAS PARA EL ALUMNADO CON DISCAPACIDAD

La educacidn inclusiva busca incluir a todo el alumnado, pero para lograrlo se necesitan soluciones
gue superen barreras como una formacidn inadecuada, recursos insuficientes y actitudes
discriminatorias. Ofrecer una formacion completa al profesorado y al equipo educativo, mejorar los
recursos y fomentar actitudes integradoras son pasos esenciales para garantizar la igualdad de
oportunidades educativas del alumnado con discapacidad.

8.2.1. ¢A qué nos referimos con “barreras”?
Segun la Clasificacidn Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF)2:

“Barreras son todos aquellos factores en el entorno de una persona que, cuando estdn
presentes o ausentes, limitan el funcionamiento y generan discapacidad. Entre ellos se
incluyen aspectos tales como que el ambiente fisico sea inaccesible, falta de tecnologia
asistencial adecuada, actitudes negativas de la poblacion respecto a la discapacidad, y
también los servicios, sistemas y politicas que bien, no existen o dificultan la participacion
de las personas con una condicion de salud en todas las dreas de la vida”.

Asi, pueden identificarse tres tipos de barreras: barreras arquitectdnicas (obstaculos fisicos e
infraestructuras), barreras informativas y comunicativas (soportes o tecnologias accesibles) y
barreras sociales y de comportamiento (discriminacion y prejuicios).

Tipos de barreras

Recursos

Recursos inadecuados: Las escuelas suelen carecer de recursos materiales adecuados, como
herramientas educativas especificas, equipamiento de accesibilidad (como rampas o

& World Health Organization. (2001). International Classification of Functioning, Disability and Health (p. 222).
Recuperado de
https://www.who.int/standards/classifications/international-classification-of-functioning-disability-and-health
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ascensores) y tecnologias de apoyo (como software de lectura de pantalla, teclados
adaptativos o sistemas personales de amplificacion de sonido).

o Infraestructuras: La implantacidn de infraestructuras inclusivas no siempre tiene en
cuenta todos los tipos de discapacidad. Por ejemplo, mientras que el equipamiento
de accesibilidad es necesario para personas con movilidad reducida, podria ser
necesaria una sala de descanso para que una persona con Trastorno del Espectro
Autista pueda reposar.

o Falta de habilidades especificas: El profesorado y el personal de apoyo suele carecer
de formacion especializada para comprender y satisfacer las necesidades
particulares del alumnado con discapacidad en el entorno escolar.

o Falta de formacién continua: Incluso cuando el personal educativo posee una
formacidén basica, suele haber pocas oportunidades de formacién continua para
actualizar las habilidades y los conocimientos del profesorado y del personal
educativo.

o Falta de personal: El nimero de auxiliares escolares suele ser insuficiente para cubrir
las necesidades, lo que limita el apoyo individualizado disponible para cada
alumna/o.

Acceso tecnoldgico: Aunque el alumnado con discapacidad dispone de medios tecnoldgicos,
puede existir un desfase entre las herramientas proporcionadas y la evolucién de las medidas
de seguridad, lo que hace que algunas herramientas sean inutilizables (por ejemplo, utilizar
una unidad USB externa en la escuela puede estar prohibido debido a riesgos de virus o falta
de adaptacion del hardware/software, falta de acceso a materiales con disefio accesible,
etc.). Ademas, la falta de acceso tecnoldgico puede deberse también a una cuestién
econdmica, ya que el alumnado o los centros escolares no siempre pueden permitirse las
herramientas necesarias. Por tanto, es posible que el profesorado o el personal educativo no
siempre esté formado o actualizado en cuanto a los Ultimos avances tecnolégicos para el
alumnado con discapacidad.

Conocimientos y sensibilidad

Limitaciones en la concienciacidn: Entre el personal educativo y el resto del alumnado suele
haber una cierta falta de comprensién y cierta preocupacién por la acogida del alumnado
con discapacidad, lo que puede dar lugar a actitudes discriminatorias o estigmatizantes.

Discriminacion y estigmatizacion: El alumnado con discapacidad puede sufrir discriminacion
o estigmatizacidn por parte de sus compafieras/os e incluso del personal educativo, lo que
puede afectar negativamente a su autoestima y motivacién. Dado que la escuela es crucial
en la formacién de la personalidad y las actitudes del alumnado, esto también influird en sus
trayectorias futuras.

Falta de inclusidn social: Debido a barreras fisicas y sociales, el alumnado con discapacidad
puede verse excluido de la escuela y de las actividades sociales, lo que limita sus
oportunidades y una participacion plena en la vida escolar. Por ejemplo, el acceso a las clases
de educacion fisica puede verse reducido por la falta de infraestructuras accesibles, la
inadecuacién de las actividades o deportes propuestos y las discapacidades o los prejuicios
hacia las personas con discapacidad.

Barreras comunicativas: La falta de métodos de comunicacién adecuados puede aislar
todavia mas al alumnado con discapacidad (falta de subtitulos, lenguaje de signos material
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en Braille o de facil lectura y comprension). Del mismo modo que la accesibilidad fisica ha
sido reconocida por la sociedad en general como crucial para la arquitectura y el disefio de
las escuelas ordinarias, la accesibilidad educativa es un drea que debe investigarse mas a
fondo si queremos conseguir escuelas verdaderamente inclusivas. Los problemas pueden
surgir cuando el personal educativo carece de formacion suficiente en técnicas de
comunicacién inclusivas. Esto puede incluir la no utilizacién de un lenguaje claro y conciso o
métodos de comunicacidn alternativos, Ademas, es posible que el personal educador no
domine las estrategias de comunicacion no verbal, que son cruciales para interactuar con
alumnado con problemas de comunicacién.

Cuestiones estructurales e institucionales

Politicas inadecuadas: Las politicas educativas pueden no ser lo suficientemente inclusivas o
flexibles para satisfacer las necesidades del alumnado con discapacidad. Ademas, mientras
se desarrollan politicas educativas, muy a menudo estas no incluyen consultas a personas
con discapacidad, lo que es necesario para poder crear entornos verdaderamente inclusivos.
Financiacion insuficiente: La falta de financiacion especifica para la inclusién del alumnado
con discapacidad en las escuelas limita la capacidad de estas para proporcionar los recursos
necesarios y contratar personal cualificado.

Limites legales y administrativos: En la actualidad, los auxiliares escolares de algunos paises
europeos se enfrentan a restricciones en cuanto a los horarios y tipos de apoyo que pueden
prestar. Por ejemplo, no estan autorizados a ayudar al alumnado durante las horas
extraescolares, como en el horario de las comidas, o con necesidades personales como ir al
bafio.
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8.2.2. De la teoria a la practica

A continuacion se presenta un conjunto de actividades y recomendaciones disefiadas para ayudar a
crear un entorno educativo inclusivo para el alumnado con discapacidad. Estas propuestas implican
la sensibilizacidn del alumnado, del personal educativo, asi como del propio alumnado entre si.
Mediante la organizacion de talleres, la creacion de equipos educativos de apoyo y la adaptacion
de herramientas e infraestructuras, las escuelas pueden garantizar que todo el alumnado tenga
cabida y sea incluido.
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Aplicaciones prdcticas y ejemplos de actividades
Sensibilizacion
Del equipo educativo

Construir relaciones antes y durante el apoyo al alumnado con discapacidad en las escuelas es
crucial. El personal educativo necesita una preparacion real para apoyar de manera eficaz a este
alumnado. Un enfoque consiste en formar al profesorado en metodologias cooperativas que
impliquen a todas las partes (alumnado, madres y padres, profesorado y personal especializado)
para garantizar el éxito académico del alumnado con discapacidad (material de presentacion,
profesorado, ponentes invitadas/os).

Objetivo Preparar al personal educador para apoyar eficazmente al alumnado
con discapacidad mediante la creacidn de relaciones sélidas y la
utilizacion de metodologias cooperativas.

Procedimiento Formar al profesorado en metodologias cooperativas que impliquen a
todas las partes interesadas, incluido el alumnado, madres/padres y
personal especializado.

Entornos recomendados | Talleres y sesiones de formacion en el entorno escolar.

Recursos necesarios Materiales de presentacion, ponentes invitadas/os y profesorado.

Del propio alumnado con discapacidad

Es esencial ayudar al alumnado con discapacidad a darse cuenta de que tiene pleno derecho a
acceder a la educacidn en entornos ordinarios. Proporcionarle este conocimiento fomenta la
autodeterminacién y la confianza (talleres, materiales de presentacion, ponentes invitadas/os).

Objetivo Ayudar al alumnado con discapacidad a comprender su derecho a
acceder a la educacién entornos ordinarios, y dotarles de confianza y
autodeterminacion.

Procedimiento Impartir talleres para educar al alumnado con discapacidad acerca de
sus derechos y proporcionarle herramientas para fomentar la
autodeterminacion y la confianza. Entre los ejemplos practicos se
incluyen ejercicios de escenificacién en los que el alumnado practica
la defensa de sus necesidades, debates acerca de personas con
discapacidad que han tenido éxito, la organizacion de campanas que
celebren la diversidad y actividades interactivas que simulen
situaciones de la vida real en las que los estudiantes puedan practicar
la resolucién de problemas y la toma de decisiones.

Entornos recomendados | Talleres en el entorno escolar.

Recursos necesarios Material de presentacion, ponentes invitadas/os, accesorios para los
juegos de rol y kits de actividades interactivas.

Mediante la creacion de vinculos sociales

Organizar acontecimientos como los Juegos Paralimpicos y otras actividades deportivas ayuda a
encontrarse en un entorno diferente, y a romper las barreras sociales. Las actividades extraescolares
como el deporte adaptado y los festivales culturales, en los que participan profesionales,
compafieras/os, estudiantes, comunidad y medios de comunicacién, pueden promoverse y
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compartirse sobre el terreno para fomentar la inclusidn y la comprension. Puede hacerse de forma
muy sencilla, como un encuentro deportivo durante una tarde, para que el alumnado y el equipo
educativo descubran nuevas practicas (material deportivo adaptado, en la escuela, en centros
comunitarios o al aire libre si se trata de un evento externo, profesorado, alumnado, madres/padres).

Objetivo Romper las barreras sociales y fomentar la inclusion y el
entendimiento mediante actividades deportivas y culturales.
Procedimiento Organizar eventos como los Juegos Paralimpicos y otras actividades

deportivas para ofrecer al alumnado la oportunidad de conocerse en
distintos entornos. Algunos ejemplos practicos son la organizacién de
un evento de deporte adaptado por la tarde, festivales culturales y
jornadas de juegos inclusivos.

Entornos recomendados | En la escuela, centros comunitarios o al aire libre si se trata de un
evento externo.

Recursos necesarios Material para deportes adaptados, profesorado, alumnado,
madres/padres y material para eventos de deporte adaptado y
festivales culturales.

Crear un equipo educativo y asistencial completo
Preparar la llegada de alumnado con discapacidad

Los centros escolares deben prepararse a fondo para la llegada de alumnado con discapacidad,
asegurandose de que se prevén y satisfacen las necesidades, tanto fisicas como emocionales.
Pueden organizarse reuniones entre alumnas/os, madres/padres y equipos educativos y asistenciales
para intercambiar ideas sobre lo que debe prepararse para garantizar que se tienen en cuenta las
necesidades del alumnado (reuniones, equipo educativo y asistencial, debate y documento de

equipo).

Objetivo Garantizar que las necesidades fisicas y emocionales del alumnado
con discapacidad se prevén y satisfacen a su llegada a la escuela.
Procedimiento Organizar reuniones entre el alumnado, madres/padres, personal

educativo y equipos de atencion para colaborar intercambiando ideas
y planificar las necesidades del alumnado. Algunos ejemplos practicos
son la creacién de planes de apoyo individualizado, debates sobre las
adaptaciones necesarias y el establecimiento de un protocolo de
comunicacion entre las partes interesadas.

Entornos recomendados | Salas de reuniones escolares u otros espacios accesibles dentro de la
escuela.

Recursos necesarios Materiales para la reunidn, guias de debate, plantillas de
documentacién del equipo, miembros del equipo educativo y
asistencial.

Sensibilizacion y formacion del equipo educativo

Los programas de formacion continua y sensibilizacion del equipo educativo son necesarios para
crear conciencia y conocimientos acerca de las necesidades especificas del alumnado con
discapacidad. El objetivo es evaluar las necesidades, identificando las lagunas en los conocimientos y
habilidades y, a continuacién, crear médulos de formacién a medida con talleres practicos o
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contactar con servicios externos especializados (ponentes invitadas/os, voluntariado, aulas escolares
o centros de formacién externos, encontrar tiempo para organizar estas formaciones).

Objetivo Sensibilizar y concienciar al equipo educativo sobre las necesidades
especificas del alumnado con discapacidad.
Procedimiento Llevar a cabo programas de sensibilizacién y formacién continua para

evaluar las necesidades del equipo educativo mediante la
identificacién de lagunas en conocimientos y habilidades. Crear
modulos de formacién a medida que incluyan talleres précticos y
sesiones con servicios externos especializados. Algunos ejemplos
practicos son los talleres sobre estrategias de ensefianza integradoras,
la formacion en sensibilizacidn y las sesiones con ponentes
invitadas/os con experiencia en educacion de personas con
discapacidad.

Entornos recomendados | Aulas escolares o centros de formacidn externos.

Recursos necesarios Ponentes invitadas/os, voluntariado, materiales de formacion y un
horario especifico para organizar estas sesiones formativas.

Apoyo continuo a profesionales

Proporcionar sélidos sistemas de apoyo a las/los profesionales, incluido el acceso a recursos
especializados y el desarrollo profesional continuo, garantiza que estén bien equipadas/os para
apoyar al alumnado con discapacidad (reuniones de equipo, intercambio de buenas practicas entre
profesionales, reuniones periddicas entre el equipo educativo y el equipo asistencial).

Objetivo Garantizar que las/los profesionales estén bien equipadas/os para
apoyar al alumnado con discapacidad, mediante el acceso a recursos
especializados y el desarrollo profesional continuo.

Procedimiento Establecer sistemas sélidos de apoyo a profesionales, que incluyan el
acceso a recursos especializados y oportunidades de desarrollo
profesional continuo. Algunos ejemplos practicos son las reuniones
periddicas de equipo para intercambiar buenas practicas, la creacién
de un repositorio de recursos especializados y la organizacion de
reuniones periddicas entre el equipo educativo y el equipo asistencial
para debatir estrategias y progresos.

Entornos recomendados | Salas de reuniones escolares y plataformas en linea para el
intercambio de recursos.

Recursos necesarios Horarios de reunidn, acceso a recursos especializados, materiales de
desarrollo profesional y herramientas de colaboracién para la
comunicacién periédica entre el equipo educativo y el equipo
asistencial.

Adaptarse con mas rapidez a las herramientas que proporcionan mas accesibilidad
Accesibilidad tecnolégica

Las escuelas deben adoptar e integrar rapidamente tecnologias de apoyo que puedan ayudar al
alumnado con discapacidad a acceder al curriculo y participar plenamente en las actividades
educativas (material tecnoldgico adaptado a la escuela, reuniones entre el alumnado con
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discapacidad y las/los profesionales para evaluar las necesidades, objetivo: direccion y politicas
publicas).

Objetivo Ayudar a los estudiantes con discapacidad a acceder al plan de
estudios y participar plenamente en las actividades educativas,
adoptando e integrando rdpidamente tecnologias de apoyo.
Procedimiento Identificar e integrar tecnologias de apoyo que atiendan las
necesidades especificas de los alumnos con discapacidad. Este
proceso implica reuniones entre estudiantes con discapacidad y
profesionales para evaluar las necesidades individuales y determinar
las tecnologias apropiadas. Algunos ejemplos practicos son la
implantacidén en las aulas de programas de conversién de voz a texto,
lectores de pantalla y dispositivos de aprendizaje adaptativo.
Entornos recomendados | Aulas y centros tecnolégicos escolares.

Recursos necesarios Materiales tecnolégicos adaptados a la escuela, reuniones
programadas entre alumnado con discapacidad y profesionales, y
apoyo de la administracién escolar y de las politicas publicas
pertinentes.

Infraestructuras

Mejorar y adaptar las infraestructuras escolares para que sean mas accesibles, como la instalacidon
de rampas, ascensores y salas sensoriales, garantiza que el entorno fisico sea inclusivo para todo el
alumnado (replanteamiento de las aulas y del espacio en las escuelas, objetivo: direccidn y politicas
publicas).

Objetivo Garantizar que el entorno fisico de las escuelas sea inclusivo para
todo el alumnado, mejorando y adaptando las infraestructuras.
Procedimiento Modificar y mejorar las instalaciones escolares para acomodar al

alumnado con discapacidad. Esto incluye la instalacién de rampas,
ascensores y salas sensoriales. Algunos ejemplos practicos son
replantearse la distribucién de las aulas para mejorar la accesibilidad,
crear zonas tranquilas para las pausas sensoriales y garantizar que
todas las zonas de la escuela sean accesibles en silla de ruedas.
Entornos recomendados | Todas las zonas de la escuela, incluidas las aulas, los pasillos y las
Zonas comunes.

Recursos necesarios Financiacién y apoyo de la administracion escolar y las politicas
publicas, materiales de construccidn, consultas profesionales para el
disefio y la ejecucidn, y un plan detallado para repensar y redisefiar
los espacios escolares.

Proporcionar asistencia in situ / Integrar la asistencia en las escuelas

Uno de los objetivos de la desinstitucionalizacion es permitir que el mayor nimero posible de
alumnado con discapacidad acceda a la educacién en un entorno ordinario. Llevar directamente a
la escuela los cuidados que necesita la persona le permite seguir un itinerario «clasico» sin tener que
salir de la escuela para ir al médico, al fisioterapeuta, al ego terapeuta u otro (repensar la red
profesional y el equipo educativo, objetivo: direccidn y politicas publicas).
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Objetivo Permitir que el alumnado con discapacidad acceda a la educacion en
un entorno ordinario, proporcionandole la atencidn necesaria
directamente en la escuela.

Procedimiento Integrar los servicios médicos y terapéuticos en el entorno escolar,
permitiendo al alumnado recibir la atencién necesaria (por ejemplo,
de médicos, fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales) sin salir de la
escuela. Algunos ejemplos practicos son la creacion de clinicas o salas
de terapia in situ y la programacion de visitas periddicas de
profesionales sanitarios.

Entornos recomendados | Escuelas de todos los niveles, garantizando la asistencia dentro del
recinto escolar.

Recursos necesarios Una red profesional reestructurada, la colaboracién entre los equipos
educativos y sanitarios, la financiacién y el apoyo de la administracion
escolar y las politicas publicas, equipos e instalaciones especializados
para los servicios médicos y terapéuticos, y un plan de aplicacién
detallado.

8.3. MEJORAR LA COMUNICACION, LA COMPRENSION Y LA ATENCION EN ENTORNOS
EDUCATIVOS CON ALUMNADO CON DISCAPACIDAD

Para el alumnado con discapacidad, garantizamos la igualdad de acceso a la educacién mediante
medidas compensatorias, que se basan en el principio de equidad. Gracias a estas medidas
compensatorias, las personas y grupos en situacion de desigualdad también pueden aprender con
éxito en un entorno compartido. Para determinar cuando estas personas necesitan ayuda y cuando
no, es necesario reflexionar continuamente. La presencia de especialistas de apoyo en el entorno
educativo, asi como de un equipo multidisciplinar al que acudir en caso de problemas, puede ser de
gran ayuda en este sentido®.

8.3.1. Conceptos de dependencia y autonomia

La autonomia es la capacidad de las personas para tomar decisiones sobre su vida y sus actividades
cotidianas por iniciativa propia, seglin sus propias normas y preferencias. El concepto de
«dependencia» fue definido por el Consejo Europeo en 1998 como una condicién relacionada con
la pérdida de autonomia y el deterioro de las actividades de la vida diaria, especialmente del
autocuidado, en que se encuentran las personas debido a su edad, enfermedad o discapacidad. Esta
condicidn requiere la atencién o asistencia significativa de otra persona para realizar las actividades
esenciales de la vida diaria. Asi pues, esta definicidn vincula los conceptos de autonomia y
dependencia en un Gnico constructo.

® Government of Hungary. (2023). Curriculum and methodology guide booklets: A guide to integrated and
inclusive education for majority teachers. Recuperado de
https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-az-integralt-es-inkluziv-oktatashoz.pdf
% salvador-Carulla, L., & Gasca, V. I. (2010). Defining disability, functioning, autonomy and dependency in
person-centered medicine and integrated care. International Journal of Integrated Care, 10.
https://doi.org/10.5334/ijic.495
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Es importante comprender que no todas las personas con discapacidad necesitan asistencia y
apoyo continuos para todas y cada una de las tareas; es esencial que las personas con discapacidad
también experimenten la independencia y la autonomia. Por eso, el profesorado y profesionales que
trabajan con alumnado deben conocer a fondo la discapacidad, la inclusién y las necesidades
individuales de cada nifia/o.

El profesorado puede fomentar la autonomia de su alumnado de la forma mas eficaz
proporcionandole la cantidad justa de ayuda que necesita. El exceso de cuidados entrafia un riesgo
importante, ya que puede limitar la independencia del alumnado con discapacidad. Por lo tanto, es
crucial que el profesorado proporcione un apoyo que permita al alumnado alcanzar la maxima
independencia. Esta responsabilidad implica potenciar la actividad y la autonomia del alumnado
dentro del entorno de aprendizaje™.

Es importante reconocer que la dependencia y la autonomia pueden causar conflictos internos.
Experimentar la necesidad de apoyo puede ser frustrante para el alumnado con discapacidad, pero
también lo puede ser la responsabilidad que conlleva la autonomia. Por eso es esencial que el
alumnado asuma gradualmente responsabilidades acordes con sus capacidades, lo que le ayuda a
aprender a gestionar la frustracion. Si puede experimentar su autonomia, su confianza en si mismo y
su satisfaccion pueden aumentar, lo que le permitira actuar de forma mas eficaz e independiente en
situaciones futuras.

8.3.2. Atencion general

En la educacion inclusiva, es esencial que el profesorado comprenda las necesidades de apoyo del
alumnado con discapacidad. Es importante evaluar cuales son esas necesidades y en qué areas
requiere ayuda el alumnado.

Puede haber necesidad de apoyo en varias areas:

Entorno fisico: Es esencial garantizar que el entorno fisico sea accesible y esté adaptado a las
necesidades especificas del alumnado con discapacidad. Debe haber espacio suficiente en la
escuela y las aulas, y el entorno debe ser transparente, organizado y predecible. Para el
alumnado con discapacidad, es especialmente importante que el mobiliario y los objetos
permanentes permanezcan en el mismo lugar y sean siempre accesibles, mientras que deben
evitarse los objetos aleatorios que puedan suponer riesgos para la seguridad. Los objetos
peligrosos deben guardarse de forma segura y sélo debe accederse a ellos bajo supervision,
incluso para el alumnado mayor si se considera necesario.

Asistencia sanitaria: Es fundamental conocer los problemas de salud que pueda tener el
alumnado con discapacidad, si toma medicacion con regularidad y si puede
autoadministrarsela o no.

Actividades de la vida diaria: Puede ser necesario prestar apoyo en determinadas
actividades cotidianas en las que otro alumnado no necesita ayuda. Esto puede incluir
practicas basicas de higiene, mantener limpio su entorno y su ropa, o lavarse las manos con
regularidad. Ademas, puede ser necesario apoyo en areas como comer, ir al bafo o vestirse,
dependiendo de las capacidades del nifo. Es fundamental que el profesorado esté preparado
para estas necesidades y preste el apoyo adecuado al alumnado con discapacidad.

1 Billédi, K. & Csakvari, J. (2017). Supportive role, cooperation in the care of people with disabilities.
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Cuidado de la salud mental: Durante la inclusién, es importante asegurarse de que el
alumnado con discapacidad recibe el apoyo psicoldgico adecuado. Por desgracia, el
alumnado con discapacidad corre un mayor riesgo de sufrir burlas o acoso escolar. Para
evitarlo, es muy importante concienciar a las/los compafieras/os sobre el tema para que
puedan mostrar empatia y ofrecer ayuda en situaciones cotidianas. Si surge un conflicto o
una situacion perjudicial, es importante recurrir a profesionales de la salud mental o de Ia
psicologia escolar para garantizar que el alumnado con discapacidad reciba el apoyo
necesario para restablecer su bienestar mental.

Participacion y diferenciacidn: Es importante que el alumnado con discapacidad sea
miembro de pleno derecho de la comunidad y garantizar su participacion en todos los
programas y actos escolares. Las modificaciones para la accesibilidad deben adaptarse a sus
necesidades especificas. El alumnado con discapacidad debe ser incluido como miembro
igual en las tareas del aula, asegurandose de que las tareas sean diferenciadas cuando sea
necesario, pero nunca separadoras o discriminatorias, y proporcionandole apoyo cuando lo
necesite. El profesorado debe evaluar con precisién cuando se necesitan tareas diferenciadas
y cuando el alumnado con discapacidad puede participar al mismo nivel que el resto,
teniendo en cuenta la naturaleza de su discapacidad y la materia.

Apoyar la toma de decisiones independiente: Debe recabarse la opinién del alumnado con

discapacidad en situaciones en las que sus compafieras/os también tengan derecho a tomar
decisiones. El alumnado con discapacidad también debe poder contribuir en los asuntos que
le afectan, formarse una opinidn y que se tengan en cuenta sus sugerencias y observaciones.

8.3.3. Comunicacidn y expectativas en nuestro trabajo con alumnado con discapacidad

Ya se ha destacado la importancia del orden y la previsibilidad en el entorno fisico. Estos principios
son igualmente criticos cuando se trata de establecer expectativas y mantener una comunicacién
clara y abierta. Para varios tipos de discapacidad, como las discapacidades intelectuales o los
Trastornos del Espectro Autista, el pensamiento abstracto puede ser problematico. Por lo tanto, es
importante comunicar los mensajes, especialmente las instrucciones, de forma clara y sin
ambigliedades. Cuando se trabaja con alumnado con discapacidad, es crucial ofrecer alternativas y
explicar claramente el comportamiento esperado en lugar de limitarse a prohibir determinadas
acciones. Es fundamental comunicarse siempre con calma y claridad, evitando expresiones vagas y
gestos excesivos, y utilizar frases cortas y sencillas.

También es importante que el profesorado y las familias del alumnado se pongan de acuerdo sobre

las expectativas y los planteamientos. Discutir conjuntamente las estrategias disciplinarias garantiza
que el alumnado reciba respuestas coherentes en casa y en la escuela, lo que facilita que entienda y
cumpla las expectativas de comportamiento.

8.3.4. De la teoria a la practica

Uno de los mayores logros de la pedagogia inclusiva es que el alumnado aprende a entenderse y
aceptarse desde pequeiio. El actor clave en este proceso inclusivo es el profesorado.

Tanto el profesorado como la Direccidn de un centro que aplique la inclusion deben poseer:
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Preparacién especifica.
Una actitud empatica.

Una mentalidad innovadora y abierta.

Con el apoyo a largo plazo de personal especialista, el profesorado debe desarrollar una actitud de
aceptacion e inclusién dentro de un determinado grupo de alumnado. Las principales tareas
incluyen:

Aplicar métodos de comunicacién adaptados a las necesidades educativas individuales del
alumnado con discapacidad.

Preparar al alumnado de la comunidad estudiantil para aceptar e incluir a sus compafieras/os
con discapacidad y superar las barreras de comunicacién.

Informar a madres y padres sobre los fundamentos de la inclusién, y fomentar en ellos la
empatia y la ayuda.

Promover un cambio de mentalidad en el entorno mas amplio para facilitar el éxito de la
inclusién.

Para llevar a cabo estas tareas, es crucial una comunicacidn de apoyo a varios niveles y para todas las
personas participantes en el proceso inclusivo. A continuacion, compartimos algunas de nuestras
mejores practicas, desglosadas por grupos destinatarios, que pueden contribuir al éxito de un
proceso inclusivo.

Aplicaciones prdcticas

Actividades centradas en el alumnado

Juegos de sensibilidad: La mejor manera de fomentar la aceptacién entre el alumnado es
mediante el aprendizaje experimental, las situaciones ludicas y el uso de herramientas
literarias, musicales y cinematogréficas. El aprendizaje experimental implica aprender a
través de experiencias practicas. Involucrando activamente a los estudiantes en actividades
practicas y fomentando la reflexidn, pueden vincular eficazmente los conocimientos tedricos
adquiridos en el aula con situaciones de la vida real. Este enfoque proporciona a los
estudiantes experiencias significativas en lugar de meros conocimientos técnicos. Nuestra
Toolbox contiene numerosas sugerencias especificas al respecto, asi como una recopilacién
de las mejores practicas'? creadas en el marco del proyecto.

Método de juegos teatrales: Los juegos dramdticos y los ejercicios situacionales sirven de
apoyo para aceptar y practicar situaciones especiales de comunicacion en un marco ludico.
Por ejemplo, el juego del «cotilleo positivo» consiste en hablar de una nifia o nifio que esta
de espaldas al grupo, pero sélo se pueden decir cosas positivas segun las reglas. De este
modo, se ponen sutilmente de manifiesto los valores de los nifios con discapacidad.

Fichas de programacion: Las fichas de programacion son especialmente utiles para el
alumnado con trastornos del espectro autista, pero han demostrado ser beneficiosas
también para toda la comunidad educativa. Cuando se utilizan a nivel de aula, se hace menos

2 European Association of Service providers for Persons with Disabilities (EASPD). (2023). Collection of good
practices on non-formal education activities promoting inclusiveness in school. Recuperado de
https://easpd.eu/fileadmin/user_upload/Projects/Act_Inclusive_Collection_of_Good_practices.pdf
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hincapié en los retos especificos de la nifia o nifio con discapacidad, y puede sentirse mds
integrada/o en la comunidad.

Desarrollo de talentos especiales: A menudo, el alumnado con discapacidad se pierde las
diversas oportunidades de desarrollar su talento. La inclusidn debe ofrecer a este alumnado
oportunidades de desarrollar sus capacidades Unicas, ya que puede destacar en diversas
areas. A través de sus logros Unicos en las artes o los deportes (por ejemplo, los Juegos
Olimpicos Especiales), podemos apoyar alin mas la aceptacion y la apreciacién del valor del
alumnado con discapacidad. Existen muchos métodos especiales para proporcionar un apoyo
Unico en el dmbito del desarrollo del talento del alumnado con discapacidad. Un ejemplo
notable es el método musical Ulwila®®, en el que las notas individuales se marcan con colores
para el alumnado con discapacidad intelectual.

Pasaporte para mostrar las caracteristicas del alumnado con discapacidad: Este documento
especial, basado en la anamnesis (es un documento que examina la historia vital de la
persona, los hitos del desarrollo, las enfermedades, los tratamientos médicos y el historial de
actividades de desarrollo) facilitada por madres/padres/personas cuidadoras y resumida por
el profesorado y personal educador que trabaja con el nifio, contiene los detalles mas
importantes sobre la nifia o el nifio con discapacidad. Puede incluir informacidn sobre
herramientas especiales que utiliza, sensibilidades o alergias a medicamentos, medicacion
gue toma, estrategias de motivacién y técnicas de tranquilizaciéon. En el «pasaporte» puede
incluirse cualquier informacidn que ayudar en su comprensién y que favorezca un desarrollo
y una inclusién mas eficaces en funcién de sus caracteristicas Unicas. Una guia personal de
este tipo puede ser muy util cuando cambia de colegio, cuando llega nuevo profesorado o
cuando se incorpora a actividades extraescolares o en grupos reducidos.

Representacion en el Consejo Escolar: Para garantizar el éxito de la inclusion, el alumnado
con discapacidad debe poder enviar representantes al Consejo Escolar. Esto le permite
representar eficaz y directamente sus intereses a nivel escolar.

Programa alumna/o-mentor: El nuevo alumnado con discapacidad puede ser emparejado
con una persona ayudante para que le ayude en situaciones de comunicacién mas sencillas
(por ejemplo, si necesita ayuda en el comedor escolar, presentar a un compafiero nuevo,
etc.). Esta ayuda debe ser voluntaria, sin hacer recaer una responsabilidad excesiva en una
sola persona. Si la persona ayudante tiene dificultades, debe saber a qué profesor/a puede
dirigirse para pedir ayuda.

Actividades relacionadas con madres y padres

Reuniones y sesiones formativas para madres y padres: El alumnado sigue principalmente
el ejemplo de sus madres y padres, por lo que es sumamente importante sensibilizar a todo
este grupo para crear un ambiente escolar inclusivo. Ademas de las sesiones informativas
gue se inician y se llevan a cabo continuamente durante las reuniones de madres y padres,
deben ofrecerse oportunidades para que participen en sesiones de formacion y jornadas de
puertas abiertas. Estas interacciones ayudan a eliminar prejuicios, fomentan la aceptacién
del alumnado con discapacidad y desarrollan la empatia entre ellas/os.

Sesiones del club de madres y padres: Otra buena practica es organizar asociaciones de
madres y padres de alumnado con discapacidad. A través de estas asociaciones pueden

13 Toth-Bakos, A. (2013). The Ulwila method — color score system. Recuperado de
https://www.researchgate.net/publication/266781590
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experimentar el apoyo de sus iguales, darse cuenta de que no estan solas/os en los retos a
los que se enfrentan y compartir entre si las mejores practicas. El objetivo de estas sesiones
es permitirles compartir sus retos y colaborar con el profesorado y el personal de educativo
especialista para buscar soluciones en colaboracién. Compartir las experiencias de los padres
puede contribuir significativamente al éxito del proceso inclusivo.
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9. CREACION DE ENTORNOS, ORGANIZACIONES Y ESCUELAS

INCLUSIVAS

¢Por dénde comenzar a construir escuelas, organizaciones y entornos inclusivos? He aqui tres
conceptos que pueden ayudarte a lograrlo:

9.1. DISENO UNIVERSAL: 7 PRINCIPIOS

El Disefio Universal (DU) es un paradigma de disefio desarrollado por un grupo de arquitectos,
investigadores, ingenieros y desarrolladores de producto en 1997. Se basa en 7 Principios, y ademas

de guiar el disefio de entornos, productos y comunicaciones, sirve para la evaluacion de los ya

existentes.

9.1.1. ¢COmo saber si algo cumple con estos 7 Principios?

Si proporciona los mismos medios de uso a todas las personas usuarias, con o sin

discapacidad, cumple el principio de USO EQUITATIVO.

Si se adapta a las preferencias y capacidades individuales (como ser persona zurda o
diestra), cumple el principio de FLEXIBILIDAD DE USO.

Si garantiza que es facil de entender, incluso para personas con bajo nivel de alfabetizacidn,
cumple el principio de USO SENCILLO E INTUITIVO.

Si permite comunicar la informacion clave con claridad y de miiltiples maneras, cumple el
principio de INFORMACION PERCEPTIBLE.

Si minimiza los peligros y las consecuencias adversas de las acciones accidentales, cumple
el principio de TOLERANCIA AL ERROR.

Si requiere poca fuerza operativa para su uso, cumple con el principio de BAJO ESFUERZO
FISICO.

Si ofrece un espacio adecuado para alcanzarlo y utilizarlo, tanto en posicidn sentada como
de pie, cumple el principio de TAMANO Y ESPACIO.

Aplicando correctamente los Principios del Disefio Universal, conseguimos que:

Los entornos INCLUSIVAS/OS

. para TODAS LAS

Las construcciones sean UTILIZABLES sor PERSONAS
Los productos ACCESSIBLES

Cuando decimos “todas las personas”, nos referimos indistintamente a personas con o sin
discapacidad, nifias/os, personas adultas y/o ancianas, madres/padres con carritos de bebé,
personas embarazadas, personas que transportan cargas pesadas... Los Principios del Disefio

Universal se aplican practicamente a todos los ambitos de la vida.
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Aunque estos Principios surgieron inicialmente en el campo de la arquitectura, no sélo procuran la
accesibilidad en espacios e infraestructuras, sino también en otros ambitos, servicios y programas,
como la comunicacion (por ejemplo: interpretacion en lengua de signos; publicaciones en lectura
facil), las tecnologias de la informacion (por ejemplo: videos con subtitulos; aplicaciones moviles y
servicios web; software y archivos) o la movilidad (por ejemplo: trenes, autobuses y coches
accesibles). Todos estos elementos forman parte de la vida cotidiana del alumnado en las escuelas.

9.2. DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), creado para eliminar las barreras al aprendizaje y
proporcionar un acceso equitativo al curriculo educativo para todas las personas, se basa en 3
aspectos fundamentales:

Implicacion.
Representacion.

Accidn y Expresion.

Implicacidn: Consiste en proporcionar al alumnado diferentes formas de acceder al contenido e
interactuar con él (audio, video, texto, imagenes), distintos niveles de dificultad y diversas tareas
que respondan a multiples necesidades de aprendizaje.

Representacion: Consiste en asegurar que el alumnado sea capaz de comprender y utilizar la
informacion de diversas maneras y asi presentarla a través de diferentes modalidades (visual,
auditiva, sensorial).

Accion y Expresion: Consiste en dotar al profesorado de multiples modos y habilidades para
transmitir sus conocimientos, utilizando una variedad de herramientas (presentaciones orales,
grupos de trabajo, proyectos digitales).

Al poner en practica estos aspectos del Disefio Universal para el Aprendizaje, estamos dotando al
alumnado de las habilidades necesarias para abordar cualquier tarea en cualquier contexto,
convirtiéndole en impulsor de su propio aprendizaje y creando entornos de aprendizaje flexibles y
personalizables, Utiles para cualquiera de sus necesidades.
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9.3. INDICE PARA LA INCLUSION

Desarrollado originalmente para las escuelas y la educacién, el indice para la Inclusién (2002) es un
conjunto de materiales utiles para guiar a las escuelas a través de un proceso de desarrollo
inclusivo, que también puede trasladarse a otros ambitos como el ocio, las actividades recreativas,
el deporte o el trabajo.

Sus creadores, Booth y Ainscow, sefialan 3 dimensiones en las que es necesario actuar para reducir

la exclusién del alumnado con discapacidad, que “es reducir la exclusiéon de todos”**: crear culturas

inclusivas, elaborar politicas inclusivas y desar%r practicas inclusivas.

crear CULTURAS inclusivas

Fuente: Booth & Ainscow (2002). Index for Inclusion.

El indice se basa en la idea de que siempre hay mds recursos o herramientas que pueden utilizarse
en una organizacion, una red, un barrio o una regién. Por lo tanto, su objetivo es capacitar e implicar
al alumnado con y sin discapacidad en el uso de todos los recursos disponibles.

9.3.1. Las 3 dimensiones

Crear culturas inclusivas implica promover creencias y sistemas de valores que construyan una
comunidad segura, acogedora y estimulante para todas las personas.

Desarrollar politicas inclusivas implica introducir objetivos especificos para promover la inclusidn en
los planes y practicas de las escuelas, asi como en su gestidn y participacién.

Al mismo tiempo, la organizacidn de practicas inclusivas requiere planteamientos que reflejen
culturas y politicas inclusivas. Esto garantiza que tanto el entorno como las actividades sirvan para
fomentar la participacién de todo el alumnado, aprovechando sus experiencias y conocimientos
fuera del entorno educativo habitual.

% Booth, T., & Ainscow, M. (2002). Index for Inclusion: Developing learning and participation in schools. Centre
for Studies on Inclusive Education (CSIE). Recuperado de https://index-for-inclusion.org/en/
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EN RESUMEN

El Disefio Universal (DU) no sélo ayuda a crear nuevos entornos, productos y comunicaciones, sino
también a evaluar los existentes. Aplicando sus Principios al entorno educativo, llegamos al concepto
de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), que a su vez es transferible a otros entornos.
Tomando las dimensiones que engloban todos estos entornos (culturas, politicas y practicas), el
indice para la Inclusién surge como un conjunto de herramientas y recursos para promover la
inclusidn de cualquier persona, en cualquier lugar.

éSabias que...?

El término “Disefio Universal” fue
acufiado originalmente en los afios
80 por el arquitecto Ron Mace para

expresar la idea de que un buen
disefio es beneficioso para todas las
personas.
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